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EL CLUSTER AGROALIMENTARIO DE LA REGION DE MURCIA

RESUMEN

En este trabajo se presenta el caso del cluster agroalimentario de la Regién de Murcia, que constitu-
ye una de las mayores concentraciones geograficas de empresas del sector agrario y de la industria
agroalimentaria de Espafia, con las consiguientes ventajas de localizacién y de escala. Las dinamicas
de cooperacion y/o rivalidad que se producen entre sus miembros y la presencia de industrias auxiliares
y servicios avanzados le proporcionan importantes ventajas competitivas. La innovacion en productos
y procesos ha de ser el factor clave para el mantenimiento de su competitividad en los préximos afios.

SUMMARY

This paper presents agri-food cluster of the Murcia Region, which is one of the largest geographic
concentrations of companies in agriculture and food industry in Spain, with the attendant advantages of
location and scale. The dynamics of cooperation and/or rivalry that occur between its members and the
existence of ancillary industries and advanced services provide significant competitive advantages to the
cluster. Innovations in products and processes must be the key factor for maintaining competitiveness
in the coming years.
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1. Introduccién

En la Regién de Murcia, con apenas once mil trescientos kilémetros cuadrados y
una poblacion cercana al millon y medio de personas, se localiza una de las mayores
concentraciones de produccioén hortofruticola y agroindustrial de toda Espafia, con una
gran vocacion exportadora y altos niveles de competitividad. La dimensioén que alcanzan
estas actividades en el total de la actividad provincial en términos de renta generada,
empleo y valor de sus exportaciones sitia a éste como el principal polo de actividad
econdmica regional, en el que esta muy especializado.

Esta concentracion de productores agricolas y ganaderos, presenta complemen-
tariedades con las industrias alimentarias que se han desarrollado en la zona, con las
que mantienen fuertes conexiones. La presencia en la Regién de una masa critica de
empresas especializadas en la produccion de diferentes alimentos (frescos o elabora-
dos), ha posibilitado ademas el desarrollo de una industria relacionada que le suministra
bienes y servicios, tales como envases, transportes, maquinaria, fitosanitarios, labora-
torios, etc. Asi, se configura un complejo sistema de relaciones y actividades conexas
que aportan al conjunto del sistema un gran potencial competitivo y un elevado valor
agregado. Las dinamicas de rivalidad y cooperacion que se establecen entre actividades
y empresas, muy cercanas espacialmente, ayudan a entender las ventajas competitivas
que pequenas y medianas empresas ubicadas en este territorio alcanzan, configurando
todas ellas el cluster agroindustrial de la Region de Murcia.

En los préximos apartados de este trabajo, y tras describirse la importancia relativa
de la produccién agraria y de la industria de alimentos de la Regién de Murcia en la
que estan presentes algunas de las empresas lideres del sector de la alimentacién en
Espafa, se analizan los agentes y los factores que determinan la presencia de ventajas
competitivas ligadas a este cluster, asi como su importancia relativa tanto para la Regién
como en el seno de la Union Europea. En los ultimos epigrafes se plantean algunas de
las iniciativas y politicas publicas recientemente desarrolladas en el fomento de la inno-
vacion dentro de este cluster, claves en el mantenimiento de sus ventajas competitivas
en un mercado de alimentos cada vez mas globalizado.
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2. El sistema agroindustrial de la Regiéon de Murcia

La Regién de Murcia genero en el afio 2010 un Producto Interior Bruto (PIB) a pre-
cios de mercado de 27.324 millones de euros, apenas un 2,57% del total nacional. El
analisis comparado de la estructura productiva regional y nacional permite comprobar,
mas alla de la tradicional importancia que en la economia murciana tienen los sectores
Servicios, Industria'y Construccion, su elevada especializacion en el sector agrario. Asi,
del total de la produccién en la Regién, un 4,58% es aportada por su sector primario
(1.252 millones de euros), dando empleo a cerca de sesenta y un mil personas (un
9,67% del total de su poblacién ocupada), practicamente el doble de la participacion de
este sector en la economia nacional.

Del total del valor de la produccion de su Rama Agraria, casi tres cuartas partes
corresponden al capitulo de Produccién vegetal (72,5%), seguido de la Produccion
ganadera (25,6%), la Produccion de servicios de la agricultura (1,1%) y las Actividades
secundarias no agrarias (0,7%). Un analisis mas desagregado a nivel de productos
pone de manifiesto la importancia del valor de la produccion de hortalizas (33,3%), del
ganado porcino (18,8%), citricos (13,8%), frutas frescas (11,8%), uva fresca (5,1%),
flores y plantas ornamentales (2,3%) y aves (2,2%) (CREM, 2011). A continuacion se
describen las caracteristicas de sus grupos de actividad mas importantes, agregados
en sus principales categorias (sector hortofruticola, ganaderia e industria alimentaria),
dedicando los dos ultimos subepigrafes a la descripcion de sus principales empresas
agroalimentarias y la intensa orientacion exportadora del sistema.

2.1 Sector hortofruticola

De las practicamente 563.000 hectareas de Superficie Agraria Util que posee la Re-
gién de Murcia, practicamente un tercio se dedica a la plantacién de frutales y una décima
parte a la produccién de hortalizas, ambos mayoritariamente en riego. La superficie de
regadio dedicada a la produccién horticola asciende en la Region de Murcia a las 46.516
hectareas, cifra que representa un 12,90% de la superficie nacional. La llegada del agua
procedente del Trasvase Tajo-Segura al litoral de la provincia, unido a su bondad climatica
y la tradicion agroexportadora previa, permitié la expansion en la década de los 80 de su
actual horticultura intensiva, que la sitla entre una de las mayores zonas de produccién
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fuera de temporada de hortalizas al aire libre de Europa. En esa década, cambiaba el
epicentro de la agricultura regional de su tradicional hortofruticultura de la Vega del
Segura, a la moderna y tecnificada horticultura de las zonas del Campo de Cartagena,
Mazarrén y Aguilas. Prueba de este hecho son las 5.690 hectareas. correspondientes a
invernaderos, lo que la situa, tras las provincias de Almeria (37.490 hectareas) y Huelva
(6.247 hectareas), como una de las zonas mas importantes de produccion intensiva de
toda Esparia. Tal y como se muestra en la tabla 1, su especializacion en hortalizas de
flor, hoja y fruto le lleva a ser la principal zona de produccién nacional de determinadas
hortalizas, presentando participaciones en la produccién total nacional superiores al
20% en alcachofa, brocoli, lechuga o melon.

La superficie destinada a produccion de frutas, superior a las 175 mil hectareas,
permite que esta Comunidad Auténoma también sea una de las principales zonas de
produccion de citricos y de frutas de hueso basicamente limén, albaricoque y melocoton,
siendo mas reciente el desarrollo de superficies de producciéon de uva para consumo
en fresco, tal como se pone de manifiesto en la tabla 1. Respecto a los cultivos lefiosos
de secano, destaca por su produccion de almendra, ligada a la agricultura del interior
de la Region que, frente a la horticultura del litoral, pone de manifiesto el caracter dual
de su agricultura (MAPA, 2003).
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Tabla 1. Principales productos agrarios de la Region de Murcia y Espaiia (2008)

Julio 2011

Hortalizas = 40.826 5.690 46.516
Lechuga 12.146 2 12.148 304.943 34,29
Sandia 1.480 103 1.583 87.935 12,16
Melén 5012 445 5457 234,698 22,51
Tomate 628 3.436 4.064 387.808 9,58
Pimiento 270 1.468 1.738 125.304 13,65
Alcachofa 6.259 6.259 77.612 38,18
Colifior 10.887 10.887 193.789 44,87

Flores = 4.400 17.600 22.000 28.025 7,81

Frutales 89.712 85.678 175.390
Naranjo 10.225 10.225 185.221 543
Limonero 22,530 22,530 345.506 50,22
Albaricoquero 347 9.680 10.027 76.823 70,41
Melocotonero 7 10.910 10.917 218.240 26,19
Almendro 66.021 6.393 72.414 26.684 14,82
Vifiedo-uva 5927 5927 143.832 51,69
Vifiedo-vino 30.727 8.185 38.912 96.519 1,70

Fuente: MARM (2009).

2.2 Ganaderia

Dentro del subsector ganadero, que recordamos representa una cuarta parte del
valor de su produccion agraria, destacan el porcino (18,8%), seguido de la carne de aves
(2,18%), ovino (1,59%) y bovino (0,7%), con una reducida importancia de la produccion
de leche (1,27%) o huevos (0,30%). Por lo tanto, la Regidn presenta una especializacion
ganadera en el engorde de cerdos para su posterior transformacion, ligada a la presencia
en la misma de importantes grupos de la industria carnica. Se sitla tras Catalufia, Aragén
y Castilla y Ledn, como la cuarta comunidad auténoma espariola con un mayor censo
de ganado porcino (con 2.899 mil cabezas sacrificadas al afio), con una alta densidad
ganadera y un sistema de produccién muy intensivo e integrado verticalmente, acapa-
rando un 7,23% de las cabezas de porcino sacrificadas en toda Espana.
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2.3 Industria alimentaria

La industria agroalimentaria de la Regiéon de Murcia contaba en 2010 con un total
de 1.141 empresas segun el Directorio Central de Empresas (DIRCE) del Instituto Na-
cional de Estadistica, un cuatro por ciento de las empresas del sector en Espana. De
entre todas las subramas de actividad, es la del Procesado y conservacién de frutas y
hortalizas en la que la presencia relativa regional es mas destacada, pues en la Regién
se localizan un 11,9% de las 1.417 empresas de conservas vegetales existentes en
Espafia. A nivel nacional son Catalufia, Andalucia, Castilla y Ledn, Valencia, Castilla y
La Mancha, Galicia y la Region de Murcia, por ese orden, las que mayor valor aportan al
total nacional de la industria de la alimentacion (Tabla 2), con cerca de un 68% del total
de la produccion nacional del sector. No obstante, un analisis del nivel de especializacion
relativo de cada una de ellas -en términos de aportacion del sector de la alimentacion
en relacion a la importancia relativa industrial de cada CCAA por facturacion y empleo-,
permite situar a la Regién de Murcia entre las zonas en Espafia con un mayor nivel de
especializacion en la industria de Alimentacion, bebidas y tabaco, sélo tras la comunidad
auténoma de Extremadura, y de la Rioja en lo que a volumen de negocios se refiere.

Tal y como se desprende del sencillo analisis de especializacién descrito, la Region
de Murcia ocupa una destacada posicidn en la industria de la alimentacion nacional,
muy relevante si se tiene presente su caracter uniprovincial. En efecto, un 33,48% de la
produccion industrial en la Region de Murcia 'y un 28,42% de su empleo son generados
por la sub-rama Alimentacion, bebidas y tabaco, conformandose como su industria mas
importante, seguida en la generacion de valor y de empleo por el Suministro de elec-
tricidad, gas y refino de petréleo y la Metalurgia y fabricacion de productos metalicos.
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Tabla 2. Participacion nacional en la Industria de la Alimentacion, Bebidas y Tabaco (IA)
y niveles de especializacién

Andalucia 13.432 48.966 1,37 1,33
Aragoén 2.812 10.458 0,69 0,66
Asturias 1.937 8.213 0,84 0,87
Balears 734 4.631 0,97 1,1
Canarias 1.669 10.832 1,19 1,77
Cantabria 1.183 6.154 0,90 1,08
Castillay Ledn 8.490 36.506 1,42 1,61
Castilla-La Mancha 6.683 22.144 1,55 1,30
Catalufia 21.930 76.834 1,01 0,94
Comunidad Valenciana 7.881 33.442 0,88 0,79
Extremadura 1.980 10.518 1,93 2,10
Galicia 6.717 28.109 1,08 1,10
Madrid 4.333 20.789 0,43 0,58
Murcia 4.491 18.584 1,80 1,70
Navarra 2.567 10.586 0,92 0,97
Pais Vasco 3.563 13.948 0,43 0,42
Rioja, La 2.041 7474 2,19 1,66
Espaiia 92.443 368.188 1,00 1,00

Fuente: INE (2010).

Tal y como se detalla en la Tabla 3, la facturacién de la industria de Alimentacion,
bebidas y tabaco regional alcanzé en 2009 los 4.491 millones de euros, dando empleo
a 18.584 personas. Dentro de ésta son numerosas las actividades que se incluyen, des-
tacando sobre todas ellas las industrias de Conservas de frutas y hortalizas y la Carnica,
que representan respectivamente un 38,34% y un 20,10% de la produccion total de su
industria de alimentacion. En el grupo de Otras industrias de productos alimenticios se in-
cluirian numerosas actividades, destacando las de Productos de alimentacién animal, Otros
productos diversos, Azucar, chocolate y confiteria; o Pan, pasteleria, pastas alimenticias.
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Tabla 3. Produccion y empleo de la industria de la Region de Murcia (2009)

Industria (total) 13.413 100,00 65.385 100,00
Industria energética 3.194 23,81 2.635 4,03
Industria no energética 10.219 76,19 62.750 95,97
Alimentacion, bebidas y tabaco 4.491 33,48 18.584 28,42
Carnicas 903 6,73 4.924 7,53
Conservas de frutas y hortalizas 1.722 12,84 6.631 10,14
Otras industrias de productos alimenticios 1.700 12,67 6.170 9,44
Bebidas y tabaco 167 1,25 859 1,31
Otras industrias (metalurgia, quimica, mueble, textil, etc.) 5.728 42,71 44.166 67,55

Fuente: CREM (2010a).

2.4 Grupos y empresas agroalimentarias

El protagonismo que en el dmbito nacional alcanza la hortofruticultura regional y
su industria de procesado en la que se transforman productos regionales pero también
de otras zonas de produccion espafiolas y de terceros paises, se pone de manifiesto en
los rankings nacionales que para diversos sectores de la alimentacion ofrece cada afio
Alimarket, publicacién especializada de referencia en el sector. Pese a ser mayoritaria la
presencia en el cluster de pequefios productores agrarios y pymes agroindustriales, son
abundantes los grupos agroalimentarios situados en la Region de Murcia que ocupan
las primeras posiciones en diversos rankings nacionales (Alimarket, 2010):

e Zumos, mostos y vinos: Con los grupos J. Garcia Carrién (con unas ventas
de 650 mill. €), AMC Grupo Alimentacion Fresco y Zumos SA (431 mill. €) y
Juver Alimentacion SL (115 mill. €), que ocupan respectivamente la segunda,
tercera y novena posicién del ranking nacional de empresas de zumos y mostos,
siendo murcianas otras dos empresas entre las veinte mayores a nivel nacional.

e Conservas vegetales: Hero Espafia SA (212 mill. €) ocupa la primera posicion

del ranking nacional del subsector, con otras seis empresas regionales entre las
30 mayores, con empresas destacadas en la produccion de congelados vegetales.
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*  Productos Carnicos. El Pozo Alimentacion SA (622 mill. €) se situa en el
tercer puesto del ranking nacional de industrias carnicas, contando la Regién
con empresas destacadas en la produccién de carne de aves, como Hijos de
Juan Pujante SA, o en la produccién de huevos y ovoproductos, como el Grupo
Maryper.

e Otras industrias alimentarias: En otras actividades destacan empresas regiona-
les como Ricardo Fuentes e Hijos SA (160 mill. €) en salazones; Vidal Golosinas
SA (90 mill. €) y Sanchez Cano SA en golosinas (85 mill. €); Grupo Zamora (82
mill. €) en licores; o Faroliva SL en aceitunas y Agrucapers SA en encurtidos.

* Comercializacion hortofruticola (en fresco): La Region cuenta con un gran
numero de empresas entre las mayores del sector, siendo destacados los casos
de GS Esparfia Grupo (120 mill. €), Cooperativa Alimentos del Mediterraneo
(116 mill. €), Garcia Aranda SL (100 mill. €), Fruca Marketing SL (90 mill. €),
Grupo Hortofruticola La Paloma (60 mill. €), Agromediterraneo Hortofruticola SL
(59 mill. €), SAT Agricola Perichan (46 mill. €), Cooperativa Gregal (45 mill. €),
Difrusa Export, SA (43 mill. €) o Kernel Export (42 mill. €), entre otros.

2.5 Orientacion exportadora

Del total de las exportaciones realizadas desde la Regién de Murcia en 2010, con
un importe de 4.964 millones de euros, un 56% correspondio a las realizadas por su
sistema agroindustrial, repartidas en Productos del reino vegetal (37,1%), Productos de
las industrias alimentarias (15,8%) y Animales vivos y productos del reino animal (3,1%).
El principal destino de las mismas son los mercados de la Unién Europea, a los que se
dirige un 84,91% del total de sus productos agroalimentarios exportados. Un analisis de
las principales partidas arancelarias (Tabla 4), permite contrastar el protagonismo que en
las exportaciones regionales tienen determinados productos del reino vegetal (lechugas,
citricos, coles, melones, uvas, albaricoques, melocotones, etc.) y productos de conservas
vegetales (zumos, vino y otras conservas). Tras los productos agroalimentarios, son
los productos plasticos y manufacturas eléctricas entre las que se encuentran algunos
inputs agrarios y maquinaria agroindustrial las partidas con mayor relevancia en el total
de los flujos murcianos dirigidos al exterior.
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Tabla 4. Principales productos de exportacion de la Regiéon de Murcia (2010)

3907. Poliacetales, policarbonatos, etc 623.503 12,56
0705. Lechugas, frescas o refrigeradas 415.088 8,36
0805. Agrios (citricos), frescos o secos 294.472 5,93
0704. Coles y similares, frescos o refrigerados 202.265 4,07
2009. Jugos de frutas u otros frutos o de hortalizas 177.361 3,57
0709. Las demas hortalizas, frescas o refrigeradas 163.279 3,29
0807. Melones y sandias 151.574 3,05
8502. Grupos electrogenos y convertidores eléctricos 130.107 2,62
0806. Uvas, frescas o secas, incluidas las pasas 122.181 2,46
8309. Tapones y tapas, de metal comun 116.863 2,35
0809. Albaricoques, melocotones, ciruelas, etc 116.122 2,34
2710. Aceites de petréleo o de mineral bituminoso 107.883 2,17
2204. Vino de uvas frescas y mosto de uva 101.283 2,04
0702. Tomates frescos o refrigerados 92.268 1,86
2008. Frutas u otros frutos preparados o conservados 83.292 1,68
1704. Articulos de confiteria sin cacao 83.205 1,68
0710. Hortalizas congeladas 77.802 1,57
2907. Fenoles; fenoles-alcoholes 74.450 1,50
2005. Las demas hortalizas preparadas o conservadas 73.608 1,48
0904. Pimienta, secos, triturados o pulverizados 62.763 1,26

Fuente: CREM (2010b).

3. El cluster agroalimentario de la Regiéon de Murcia

El estudio de las aglomeraciones de empresas, y de las ventajas competitivas de
determinadas naciones, regiones e industrias, llevaron a la propuesta del concepto de
cluster aportado por Porter (1998). Segun éste:

“Los clusters son concentraciones geograficas de interconexion de empresas, proveedores
especializados, servicios a los proveedores de la empresa en industrias relacionadas e instituciones
asociadas (por ejemplo universidades, agencias de normas y asociaciones de comercio) en campos
particulares que compiten pero también cooperan. Masas criticas de inusual éxito competitivo en las
areas de negocio en particular”.
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Diagrama 1. Cadena de valor y actores del cluster agroalimentario
de la Region de Murcia

Servicios avanzados:
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Riegos, Plasticos, Invernaderos, Envases, refrigerados,

(,i'\% Artes graficas, Maquinaria (agricola y Innovacién, Laboratorios,
P gﬁf@;n\ conservas), Transporte y Logistica Certificadoras y Consultoria
e )y
e

p y
Cooperativas

Mercado

Frutas
y Hortalizas .
i Industria deBorokerst” Nacional y de
b conserva vegetal Exportacion:
Yy zumos Moderna

Carnico importados para fa industrja~; Distribucion,
(Porcinoy aves) /7 L..uummsmmsnsssomns Industria carnica Mayoristas,

Sistemas integrados Importadores y
Otras:

T otros canales
Otros Comercializacién ™, Vino, golosinas,
. , .
(Uva, atun, en fresco o /-' salazén y
almendra, etc) g encurtidos

Agricultor | " 1} N . .
y%anadem Transformam}? ransformacié;> pmgﬁg{’(fs Detallista Consumidor

Asociaciones:
Agrarias,
Cooperativas y federaciones,
Empresas Exportadoras,
Industria Carnica,
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Consejeria Agricultura y Agua
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Consejeria Economia, ...

Formacién e Innovacién:

Universidades y Otris,
Centros Tecnologicos (Conserva y Metal),
Agrupaciones Empresariales de Interés,
Centros de Investigacion Agraria
Publicos y Privados, ...

Administracion nacional y europea:
MARM, COTEC, CICYT, Innoeuropa, PAC,...

Este concepto se diferencia y alimenta de aproximaciones previas de estudiosos
del desarrollo econémico como Marshall, quien a finales del siglo XIX contemplaba las
ventajas de aglomeracién en términos de disponibilidad de mano de obra cualificada
y especializada, o de las concentraciones geograficas en territorios entendidos como
entidad socioterritorial, los denominados distritos industriales de Becattini (1979)".

El enfoque de cluster, recientemente popularizado, plantea las ventajas competitivas
que a nivel internacional o nacional presentan determinadas concentraciones industriales,
localizadas geograficamente, tal y como es el caso del cluster agroindustrial murciano.
Entre sus integrantes se encontrarian, ademas de los enumerados en el epigrafe previo
(ver Diagrama 1), la industria auxiliar, los Servicios avanzados y los Servicios publicos
de apoyo a la 1+D+i, actores destacados que son descritos a continuacion.

Para profundizar en las diferencias basicas entre ambos enfoques de andlisis del desarrollo econémico, y sus numerosas
aplicaciones en los ambitos internacional o nacional, se recomienda la lectura de Lazzeretti (2006) y Borghi et al. (2010).
Recomendar igualmente la lectura de las aplicaciones a los casos de la Region de Murcia (Garcia, 2004) y del cluster
horticola de Almeria (Ferraro et al., 2008).
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3.1. Industria auxiliar y servicios avanzados

De manera simultanea al desarrollo que en las ultimas décadas ha experimentado
la hortofruticultura y agroindustria regional, se ha producido un crecimiento de numero-
sas Industrias auxiliares (empresas de transportes, envases metalicos y plasticos, artes
graficas, fitosanitarios, invernaderos, sistemas de riego, maquinaria agricola e industrial,
aditivos alimentarios, etc), asi como de empresas de Servicios avanzados (empresas de
logistica especializados, centros de innovacion, transporte, laboratorios o de certificacion
de calidad), que se configuran como actores destacados del cluster agroalimentario de
la Region de Murcia. Las empresas de esas actividades conexas, dada la dimension
que algunas de ellas han alcanzado (produccién de sistemas de riego, pesticidas, in-
vernaderos, plasticos agricolas, maquinaria agricola, envases, maquinaria y equipos
de procesado de alimentos en aséptico, autoclaves, etc), han pasado a ser destacadas
abastecedoras de know how en el ambito internacional, origen de nuevos espacios de
exportacién de tecnologias de produccion en los que la Regién tradicionalmente habia
sido dependiente. Pese al desarrollo de esas empresas de tecnologia propia, factor clave
en la competitividad presente y futura del cluster, sigue siendo elevada la dependencia
tecnoldgica externa que éste sigue teniendo en ambitos de la produccion intensivas en
capital, tal y como pudiera ser el caso de las semillas (material genético), la quimica
avanzada de pesticidas y fertilizantes o la maquinaria especializada.

3.2 Servicios publicos de apoyo a la innovacién y la calidad

La Region de Murcia cuenta con un complejo sistema de innovacion agroalimentaria,
que apoya y da respuesta a las necesidades de investigacion de las empresas del sector.
En este juegan un papel relevante el IMIDA (Instituto Murciano de Investigacion y Desa-
rrollo Agrario y Alimentario); el CEBAS-CSIC (Centro de Edafologia y Biologia Aplicada
del Segura); el Centro Tecnoldgico Nacional de la Conserva (con mas de 170 empresas
asociadas); el CEEIC (Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Cartagena); o el
CEEIM (Centro Europeo de Empresas e Innovacién de Murcia). Ademas, en sus dos
universidades publicas (Universidad de Murcia y Universidad Politécnica de Cartagena)
se desarrollan investigaciones basicas de interés para el sector, gestionadas a través de
sus Oficinas de Transferencia de Resultados de la Investigacion (OTRI); la formacién
universitaria dirigida a profesionales del sector se completa en la Region con ciclos de
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grado medio impartidos desde los Centros Integrados de Formacion y Experiencias
Agrarias (CIFEA) de Molina de Segura, Jumilla, Lorca y Torre Pacheco, dependientes
de la Consejeria de Agricultura y Agua.

El liderazgo del sector en la mejora de la calidad de sus productos y la implantacién
de nuevos sistemas de gestion (Martinez-Paz y Martinez-Carrasco, 2006), ha llevado a
que las empresas del sector agroalimentario regional sean lideres en el ambito nacio-
nal en la consecucién de marcas de calidad (ISO 9000, Buenas Practicas Agricolas),
inocuidad alimentaria (HACCP...) o medioambiental (ISO 14000, EMAS...), cumpliendo
protocolos de buenas practicas agricolas desarrollados por algunos de los principales
supermercados europeos (EUREPGAP, BRC, etc). También ha sido destacado el apoyo
que desde las administraciones se ha prestado al desarrollo de sistemas de produccién
mas sostenibles, con el fomento de sistemas y marcas (Produccion Integrada, Agricultura
Ecologica o LessCO,) o la creacion de algunas Denominaciones de Origen Protegida
de alimentos (arroz, pimentén, queso, vino o melén) de calidad diferencial y genuina.

4. Factores de competitividad

La destacada importancia relativa que en los mercados internacionales y nacio-
nal tienen las empresas que forman parte del cluster agroalimentario de la Region de
Murcia, no exento de importantes dificultades y retos, plantea el interés de analizar los
aspectos que determinan la presencia de sus ventajas competitivas, responsables de su
éxito. A la presencia de ventajas naturales (bondad climatica), geograficas (proximidad
a los mercados europeos; concentracion de la actividad y especializacion productiva,
etc), histéricas (tradicion de la industria conservera, adhesion a la UE, etc), sociales
(tradicion agraria, etc), o politicas (apoyos de la Politica Agricola Comun, desarrollo de
infraestructuras viales en el marco de los fondos de desarrollo regional europeos, etc),
cabria afadir otras circunstancias que hacen de éste una valiosa experiencia de cluster.

Siguiendo los planteamientos de Porter (1990), el analisis de las ventajas compe-
titivas de un determinado cluster se puede realizar a partir del estudio las fuerzas com-
petitivas que de manera especifica se establecen en su interior, en el marco de cuatro
grandes dimensiones, esquematizadas para el caso que nos ocupa en el Diagrama 2a)
Factores de produccion (mano de obra, infraestructuras, etc); b) Demanda y su natu-
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raleza; c) Empresas relacionadas y de soporte (proveedoras de servicios auxiliares y
competitivos); d) Estructura del mercado y estrategias de las empresas que determinan
la presencia de incentivos a la innovaciéon y mejoras continuas de la productividad.

Las dinamicas de competencia y cooperacion que se establecen en el seno de esta
concentracion geografica agroalimentaria, integrada en su mayor parte por actores y
empresas de pequefia 0 mediana dimension (agricultores y empresas de transforma-
cion), ayudan a explicar los niveles de competitividad del mismo. Asi, las dinamicas de
rivalidad que se generan entre empresas del propio sector, entre suministradores y con
clientes o abastecedores, determinan un marco de continua competencia, que no hace
si no incentivar la innovacion, la calidad y el desarrollo de nuevos servicios avanzados
(Martinez-Paz et al., 2005).

Algunos de los elementos mas destacados en el fomento de esas dinamicas de
competencia, y finalmente de fomento de la innovacion, son:

a) La presencia en el cluster de grandes empresas algunas de capital extranjero
lideres en el ambito nacional e internacional, en algunos casos con presencia
de plantas en otros paises del Mediterraneo.

Diagrama 2. Calidad competitiva del entorno del cluster agroalimentario
de la Region de Murcia
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Diamante del Porter (Porter, 1990).
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b) Su orientacién exportadora, que determina su continua exposicion a competi-
dores lideres en el ambito internacional.

¢) Suvinculacion directa con los mercados de destino proporciona un conocimiento
directo de los consumidores finales de algunos de los mercados mas exigentes
y concurridos a nivel internacional (EEUU, Alemania, Reino Unido, etc), siendo
intensa su exposicion a las crecientes exigencias del actor con mas poder en
la cadena alimentaria, la gran distribucion.

d) La heterogeneidad de actores en el cluster, que determina la existencia de
complementariedades y sinergias, entre pequefias y grandes empresas, o entre
unos y otros subsectores o actividades.

e) La calidad de las interrelaciones entre las empresas del cluster en sus distin-
tos eslabones, a nivel vertical (abastecimiento de inputs, produccién primaria,
transformacion primaria y secundarias o comercializaciéon) y horizontal (con
industrias auxiliares abastecedoras de inputs o servicios), que determina un
complejo sistema en el que la accién colectiva es capaz de generar un enorme
valor agregado para sus clientes ultimos.

En algunas ocasiones, la rivalidad es acomparnada de procesos de cooperacion,
aumentando el potencial competitivo del cluster a través de la competencia coopera-
tiva (Navarro, 2003). La finalidad que persiguen las acciones de cooperacion entre
empresas han sido diferentes, pudiendo destacar experiencias exitosas en el campo
de: la comercializacién (con un muy desarrollado modelo de cooperativismo agrario);
la apertura conjunta de nuevos mercados (joint venturies o cooperativas de segundo
grado); el asociacionismo empresarial para la prestacion de servicios y la defensa de
los intereses del grupo ante las administraciones (AGRUPAL?, AILIMPO, APOEXPA,
FECOAM, PROEXPORT, etc.); o el desarrollo de algunos proyectos de innovacion
conjunta, fundamentalmente en el ambito de procesos y productos industriales con
posibilidad de proteccion intelectual.

2 Acrénimos correspondientes a la Agrupacion de Conserveros y Empresas de Alimentaciéon de la Region de Murcia; la
Asociacion Interprofesional de Limén y Pomelo; la Asociacion de Productores-Exportadores de Frutas, Uva de Mesa y
Otros Productos Agrarios; la Federacion de Cooperativas Agrarias de Murcia; y la Asociacion de Productores y Exporta-
dores de Frutas y Hortalizas de la Region de Murcia.
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5. Importancia del cluster agroindustrial de la Regién de Murcia

Una cuantificaciéon de la importancia relativa del cluster analizado es la propor-
cionada en los informes del ECO (European Cluster Observatory). Este observatorio,
financiado por la Direccion General de Empresa e Industria de la Comision Europea,
ofrece informacion de los clusters y las politicas de apoyo en Europa, con analisis tanto
sectoriales como regionales. Para la Region de Murcia ofrece los indicadores de sintesis
que reproduce la Tabla 5. En ella se muestra el ranking de las veinte industrias en las
que la Region esta mas especializada® y su posicion dentro de Europa (consideradas
las 271 regiones de la Unién Europea segun su division territorial NUTS-2), a un nivel
de especializacion de tres digitos de la clasificacion de actividades econémicas (NACE),
el unico disponible para todos los estados miembros de la UE-27 (ECO, 2011a). En el
mismo se observa como la Region de Murcia destaca sobremanera en las industrias
directamente relacionadas con el cluster descrito en este trabajo. Asi, en dos subsecto-
res, Actividades de servicios agricolas y ganaderos y Venta al por mayor de alimentos,
bebidas y tabaco, Murcia es la regidén europea con un mayor nivel de especializacion.
De igual manera que en el sector de Procesado y conserva de frutas y hortalizas, es la
tercera region de toda la UE con mayor especializacion, soélo tras la region inglesa de
Lincs (con un indice de 15,43) y de Navarra (13,01).

Este observatorio también analiza los clusters mas importantes dentro de cada
region, mediante un sistema basado en tres indicadores: tamano, especializacion y
enfoque (ECO, 2011b). En el caso de la Regién de Murcia son de nuevo los sectores
relacionados con el cluster agroindustrial los que alcanzan la maxima calificacion dentro
de su tejido empresarial, superando a otros sectores destacados como son la extraccion
de piedra, el mueble o la construccion.

3 La medida de especializacion compara la proporcién del empleo en la categoria de grupo en una regién sobre el empleo
total en la misma region, con la proporcién del empleo total europeo en esa categoria industrial sobre el empleo total
europeo. Para entrar en el ranking se deben cumplir dos condiciones: el grado minimo de especializacion es de 1,5y la
industria en cuestion debe tener al menos 500 empleados en la regién (con el fin de eliminar la alta especializacion en
industrias muy especificas).
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Tabla 5. Principales industrias en la Region de Murcia identificadas por ECO

Julio 2011

1 Servicios agricolas y ganaderos (excepto veterinarios), paisajismo 1° 3,10
2 Venta al por mayor de alimentos, bebidas y tabaco 1° 4,19
3 Elaboracion y conserva de frutas y hortalizas 3° 12,59
4 Construccion de edificios completos y de partes de los mismos 55 2,32
5 Acabado de edificios 6° 2,20
6 Empleadores de personal doméstico 7° 6,53
7 Preparacion, curtido y acabado del cuero 8° 3,47
8 Alquiler de equipo de construccion o demolicién dotado de operario 11° 3,67
9 Corte, tallado y acabado de la piedra ornamental y de construccion 12° 3,69
10 Productos agricolas 16° 5,77
1" Fabricacion de muebles 17° 2,51
12 Venta, mantenimiento y reparacion de motocicletas y accesorios 19° 2,28
13 Preparacion del terrenos 22° 2,46
14 Fabricacion de productos metalicos para uso estructural 26° 1,78
15 Fabricacion de pinturas, barnices y revestimientos y tintas de imprenta 28° 1,99
16 Pesca, acuicultura y actividades relacionadas. 31° 2,00
17 Fabricacion de productos ceramicos, excepto los de construccion BilS 2,19
18 Fabricacion de cisternas, depdsitos, radiadores y calderas 33° 2,09
19 Extraccion de piedra 37° 2,40
20 Fabricacion de productos petroliferos refinados 37° 1,58

Fuente: ECO (2011a).

6. Politicas de fomento de clusters industriales de innovacioén

El reciente interés internacional por el desarrollo de politicas de fomento y fortaleci-
miento de cluster, llevaba a que en el aio 2007 la Unidn Europea creara el ya mencionado
Observatorio Europeo de Cluster, dentro del programa Europa Innova de la Comision
Europea, como servicio de apoyo a las politicas nacionales y regionales. La aplicacion
de politicas de fortalecimiento de cluster ha sido desigual en los estados miembros, in-
cluyéndose de manera explicita en el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
del periodo 2007-2013 el apoyo a las redes empresariales, las asociaciones publico-
privadas y los clusters. En la misma linea, las Directrices de la Estrategia Comunitaria

de Cohesion recomendaba de manera explicita acciones relacionadas con los cluster
para mejorar el conocimiento y la innovacién (Comisién Europea, 2008).
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El Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica
(Plan Nacional de [+D+i 2008-2011) es el instrumento de programacion del sistema espa-
fol de Ciencia, Tecnologia y Empresa, en el que se determinan los objetivos prioritarios
de la politica de investigacion, desarrollo e innovacion en Espafia. En su sexta linea
de actuacion, orientada a la articulaciéon de redes, la cooperacion publico-privada y la
internacionalizacion de los sistemas de I+D (nacional y regional) se plantea el apoyo a
las plataformas tecnoldgicas y a las Agrupaciones Empresariales Innovadoras clusters
innovadores, en temas de interés regional que conduzcan al aumento de la competitivi-
dad del sistema productivo nacional. Este plan nacional, ademas de proponer potenciar
estructuras estables de investigacion cooperativa a través de las acciones CIBER y
RETICS (Iniciativa Ingenio 2010), tiene entre sus objetivos primordiales aumentar la
participacion de grupos de grandes o pequefas empresas espanolas en el VIl Programa
Marco de 1+D+i de la UE 2007-2013 (Eurociencia, Innoeuropa, Eurosalud y Tecnoeuro-
pa), en cuyo marco se han planteado desde el cluster agroalimentario regional algunos
proyectos de innovacion.

El tercer Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Regioén de Murcia 2011-2014
(CARM, 2007a), disefiado desde la Consejeria de Universidades, Empresa e Innovacion
de la Region de Murcia, plantea orientar los esfuerzos regionales hacia el desarrollo
de Focos Estratégicos de Investigacion, que cubran las necesidades tecnoldgicas del
tejido productivo, propicie la cooperacion y la internacionalizacion de la investigacion
e innovacion. Para su disefo, se trabajo con un enfoque de cluster, considerando la
necesidad de orientar todos los recursos y conocimientos hacia los ambitos de especia-
lizacion e interés estratégico de la Regidn, en los que presenta ventajas; éstos son la
Sostenibilidad (relacionado con los sectores de la construccion, la energia y el agua, asi
como industrias tradicionales), el campo Biosanitario y la Agroindustria. En ese plan de
ciencia regional, disefiado con un proceso de participacion previo de los actores priva-
dos y publicos implicados, se definen los ambitos de conocimiento estratégicos para el
cluster agroalimentario de la Region de Murcia (Diagrama 3), identificandose las areas
de investigacion prioritarias para el cluster en los proximos afios.
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Diagrama 3. Ambitos estratégicos de investigacién del cluster agroalimentario
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Fuente: CARM (2007b).

Por su parte, el Instituto de Fomento de la Regién de Murcia (INFO), como Agencia de
Desarrollo Regional, es el organismo en quien recae la puesta en practica de las politicas
de promocion del crecimiento econdmico, asi como el estimulo de la competitividad, la
innovacion y la productividad del tejido empresarial. Sus servicios de apoyo empresarial
se enmarcan en el desarrollo tecnoldgico, la promocion internacional, los servicios de
asesoramiento, la propiedad industrial, la creacion de empresas, la vigilancia tecnologica
o la financiacién de proyectos de inversion, que en el caso del sector agroalimentario
en algunos aspectos es compartida o compete a la Consejeria de Agricultura y Agua.

En el campo del desarrollo y el fortalecimiento de la transferencia tecnoldgica, la
Regién de Murcia cuenta con una red de diez centros tecnolégicos (marmol, metal,
mueble, TIC, etc.). De vital importancia para el cluster agroalimentario son el Centro
Tecnolégico Nacional de la Conserva y Alimentacion (CTC), infraestructura basica para
la asistencia tecnoldgica a las empresas del sector agroalimentario (Dios et al., 2006),
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ya mencionado anteriormente como uno de los agentes basicos del cluster; y el Centro
Tecnoldgico del Metal, en apoyo a la investigacion de la industria fabricante de maquinaria
agricola o para la industria de alimentacién, de envases metalicos o de invernaderos.

En el ano 2008, en el marco de diversas iniciativas de su Estrategia de Fomento de
la Cooperacion Empresarial, el INFO ponia en marcha la Red de Cluster y Cooperacion
de la Region (Conet), que coordina los esfuerzos de siete Agrupaciones Empresariales
Innovadoras de la Region entre las que se encuentra el cluster agroalimentario (Agrofood)
y el cluster de maquinaria agroalimentaria (Meta). Esa iniciativa, de disefio de nuevas
politicas bottom-up ("de abajo hacia arriba”) de creacion de agrupaciones de empresas
innovadoras, puesta en marcha en 2007 por la Direccion General de la Politica de Pyme
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (Trullén y Callején, 2008), coincidia con
la identificacion y fomento por parte de las agencias de desarrollo Regional de otras
comunidades espanolas de clusters estratégicos en sus respectivos territorios (AEADR,
2010), siendo aun limitado el impacto de dichos esfuerzos.

7. Consideraciones finales

Alo largo del presente trabajo se ha puesto de manifiesto la importancia estratégica
que para la Regién de Murcia tiene su actividad agraria y su industria alimentaria, inte-
grada por numerosas actividades conexas que la conforman. La dimensién que en las
ultimas décadas han logrado alcanzar ha sido resultado de una actuacion esponténea
del sector privado, con un favorable acompafamiento de las administraciones.

La presencia en un espacio geograficamente reducido de un denso numero de
empresas especializadas en la actividad agroalimentaria, ha posibilitado el desarrollo
de otras industrias y servicios avanzados que la complementan, siendo elevado el va-
lor afiadido que el conjunto de los actores aportan al sistema. El conjunto de actores
descritos, conectados e interrelacionados, define uno de los clusters agroindustriales
mas complejos e importantes de toda Europa, que es, y en opinion de los autores, el
principal si no el unico cluster de la Regién de Murcia.

El ciclo de vida de este sistema pudiera permitirnos hablar de un cluster maduro,
con importantes ventajas competitivas en muchos de sus productos y actividades,

gracias a los esfuerzos que sus empresas han realizado en términos de diferenciaciéon
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y calidad. La heterogeneidad de empresas que se dan cita en este cluster (grandes
versus pequefias) y actividades (productos, fases de la cadena, etc.), determina la
existencia de complementariedades que hay que reforzar, siendo vitales los esfuerzos
de diferenciacion, especializacion y cooperacion en todos los ambitos. No obstante esas
caracteristicas de variedad de actividades y heterogeneidad de actores que lo forman,
permiten intuir la existencia de importantes riesgos para las pequefias empresas, espe-
cialmente las dedicadas a las actividades tradicionales del sector, pues sus posibilidades
de diferenciacion, de innovacion o de aprovechamiento de economias de localizacién
y escala son limitadas.

La innovacion va a seguir siendo el elemento que garantice el mantenimiento de
las ventajas competitivas dinamicas de las empresas del cluster, siendo importantes los
esfuerzos que en ese campo deberan realizar sus pequenas y medianas empresas. La
presencia de grandes empresas lideres en el sector, seguira aportando competencia al
cluster, por cuanto incentiva la calidad y el desarrollo de nuevos servicios avanzados,
ademas de ser fuente de aprendizaje y de especializacion productiva por parte de las
de menor tamaino. Cada vez mas resulta primordial coordinar los recursos con los que
cuentan los centros de investigacion publicos y privados, orientandolos hacia las nece-
sidades reales de las empresas del cluster (principalmente hacia las de menor tamafio)
y el desarrollo de nuevos servicios avanzados en red. El fortalecimiento de un clima
de confianza y proclive a la cooperacion (en el ambito de la innovacion, la internacio-
nalizacién, la comercializacion, etc), permitiria el establecimiento de nuevas acciones
colectivas de mejora de la competitividad, con beneficios para el conjunto del cluster.

Las administraciones nacional y regional se tornan actores clave en el fomento
de un entorno especifico mas proclive, y deberan contribuir con sus politicas, marcos
normativos especificos o servicios al fomento de las ventajas competitivas del cluster,
si bien son las empresas los agentes determinantes en su mantenimiento.
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