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INTRODUCCION
LA INNOVACION COMO FACTOR DEL DESARROLLO

SU REALIDAD EN EL SECTOR AGROALIMENTARIO

La generacién y posterior adopcién de innovaciones, tanto tecnolégicas como
institucionales, es un factor clave en los procesos de desarrollo endégeno en general y
de los territorios rurales en particular, cuyo despegue exige la constitucién de sistemas
locales de innovacién. Especial relevancia tienen, en estos procesos, la generacién y
adopcién de innovaciones de naturaleza agraria y alimentaria.

El presente monogréfico se ocupa de la innovacién agroalimentaria en Espafia, y
se ha estructurado tanto en base a trabajos de naturaleza sectorial como institucional,
incluyendo asimismo algtin articulo de base conceptual y analitica sobre la naturaleza
y los tipos de innovaciones en el sector agroalimentario. En cuanto a las aproxima-
ciones sectoriales se aborda el tema de la innovacién tanto en el sector agrario en su
conjunto: el caso de la agricultura valenciana, como de productos, todos ellos espe-
cialmente relevantes en la agricultura y agroindustria mediterrdnea: aceites de oliva,
horticultura bajo pléstico y vinos. Por lo que se refiere a los trabajos de naturaleza
bésicamente institucional, se presentan, con distintos enfoques y diferentes dpticas
espaciales, varios andlisis de la estructura y los resultados de los sistemas de generacién
del conocimiento en materia agraria y alimentaria. Asf se incluyen al respecto trabajos
a nivel nacional, europeo interregional y regional o local.

Como introduccién al tema, Javier Calatrava presenta, de forma muy esquema-
tica, y tras algunas consideraciones conceptuales, el tratamiento de la innovacién en
el pensamiento econdémico, haciendo hincapié en la importante aportacién al tema
de la teoria econdmica marxista a través fundamentalmente de la trascendental obra
de Schumpeter, quien marca un hito en la consideracién del progreso técnico como
factor endégeno de desarrollo. Enmarcado dentro de la Economia Evolucionista, el
autor comenta después la esencia del pensamiento postschumpeteriano, que postula
la gestién del conocimiento como elemento clave del desarrollo, a través de los de-
nominados Sistemas Nacionales de Innovacién.
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Posteriormente, y como ejemplo de aportacion de la Economia Agraria al trata-
miento econdémico de la innovacién, se plantean las Teorfas de la Innovacién Inducida,
haciendo hincapié en la importancia, para el desarrollo, de la induccién de innovacio-
nes institucionales. Dicha introduccién se complementa con el planteamiento de la
importancia de la innovacién en los procesos de desarrollo local endégeno, haciendo
énfasis en el caso de los territorios rurales y mostrando c6mo, para que un proceso
de desarrollo endégeno tenga lugar, la sociedad local ha de organizarse para favorecer
la generacién permanente de ideas e innovaciones tecnoldgicas e institucionales que
constituyen los sistemas locales de innovacién. El autor analiza los requisitos para la
formacién y la existencia de los sistemas locales de innovacién en las zonas rurales,
convirtiendo el territorio en un medio innovador local. El trabajo finaliza con unos
breves comentarios sobre la innovacién en el sector agroalimentario, tema que es
abordado con detalle desde distintos enfoques, en los trabajos posteriores.

Un primer trabajo con enfoque institucional, en este caso interregional y con dm-
bito espacial europeo, es el realizado por un grupo de investigadores de la Universidad
de Cidiz, encabezado por Miguel Acosta, en el que se analiza la contribucién de las
distintas regiones europeas (UE-15) a la generacién de conocimiento sobre agricultura
y alimentacién, en términos de publicaciones cientificas de sus universidades, de la
calidad de dichas publicaciones y de las patentes agroalimentarias realizadas por sus
empresas. Las conclusiones que se desprenden de dicho anilisis son numerosas y de
gran interés, particularmente por lo que se refiere a comparaciones interregionales de
los distintos paises europeos, y el lector puede visualizarlas claramente condensadas
en una serie de tablas y de mapas.

Entre otras cosas, se pone de manifiesto la importancia de las regiones espano-
las en volumen de conocimiento producido, tanto global como por mil habitantes.
Asimismo se detecta un nivel relativo alto de especializacién en investigacion agroa-
limentaria en las universidades de las regiones espafolas respecto a la media de la
especializacién en las regiones europeas. Sin embargo, por lo que se refiere a la cali-
dad de dicho conocimiento las Universidades espafolas presentan un nivel relativo
bastante bajo en el conjunto de las regiones europeas.

Al considerar el nimero de patentes agroalimentarias de las empresas en distintas
regiones, las espafiolas presentan de nuevo un bajo nivel relativo, concentrdndose la
mayor actividad tecnoldgica de las empresas en regiones del norte y centro de Europa.
El nivel de las regiones espanolas desciende ain mds cuando se considera el niimero
de patentes por mil habitantes. El desequilibrio interregional a este respecto se re-
fleja claramente en el hecho de que las 10 regiones con mayor niimero de patentes
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agroalimentarias concentran mds de la mitad de las patentes europeas. Por otra parte,
los autores no detectan relacién entre la produccién cientifica de las universidades
y la actividad innovadora de las empresas, resultado que debe inducir a reflexién,
méxime cuando dicha relacién solo se manifiesta en el caso del grupo de las regiones
con mayor calidad en la produccién cientifica de sus universidades. Muy interesante
resulta asimismo la comparacién entre regiones espafiolas.

La forma de innovar por parte de las empresas agroalimentarias espafolas se
aborda después por Silverio Alarcén y Mercedes Sanchez, quienes, en base a datos
suministrados por PITEC (Panel de Innovacién Tecnoldgica), correspondientes
al periodo 2003-2011, realizan un interesante andlisis, con enfoque input-output,
que inician con una pormenorizada descripcién de la base de datos utilizada, que
puede servir de orientacién a futuros investigadores que pretendan emplearla. Los
autores seleccionan de dicha base de datos dos amplias submuestras de empresas:
209 Agrarias y 876 Alimentarias, que analizan por separado, lo que les va a permitir
ofrecer interesantes conclusiones comparativas. A continuacién, abordan el andlisis
del esfuerzo innovador de las empresas agrarias y alimentarias espanolas, que miden
a través de indicadores como el gasto en I+D en porcentaje de la cifra total de ventas,
considerado de forma global y también distinguiendo separadamente el Gasto en
[+D puramente interno y el externo, o sea el obtenido en colaboracién con otros
agentes de la cadena de valor. Como outputs se han considerado el hecho de innovar
en proceso o en producto, las ventas originadas por innovaciones incrementales y
radicales, asi como indicadores de exportacién.

Las conclusiones son numerosas y se refieren tanto a la evolucién, en el periodo
considerado, del esfuerzo innovador, que presenta una ligera disminucién en los
tltimos afios, posiblemente relacionada con la crisis econémica, como a determi-
nadas caracteristicas y relaciones de la actividad innovadora de las empresas. Asi se
ha detectado un notable esfuerzo innovador, en el que existe una preponderancia,
tanto en las empresas agrarias como alimentarias, de innovaciones de proceso, aunque
son también frecuentes las de producto. Se ha encontrado asimismo una relacién,
por otra parte légica, entre el hecho de la cooperacién empresarial para innovar y la
mayor proporcion de innovaciones radicales, y también entre el esfuerzo innovador
y la penetracién de las empresas en mercados internacionales.

Ruth Rama desarrolla después el tema de la innovacién en la industria agroali-
mentaria (IAA), revisando criticamente la bibliografia existente al respecto, tras poner
de manifiesto la escasez relativa de literatura sobre innovacién agroalimentaria si se
compara con la existente, por ejemplo, sobre otros sectores industriales de mds alta
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tecnologfa. Aparte de la revisién critica mencionada, el trabajo se centra bésicamente
en dos aspectos: describir la naturaleza y caracteristicas de las innovaciones en las IAA,
y analizar los factores que determinan el éxito de las mismas. En cuanto al primer
aspecto, se pone de manifiesto, por una parte, la naturaleza incremental de la mayoria
de las innovaciones en la IAA, apuntando como posible causa el conservadurismo
del consumidor de alimentos; y, por otra, se comenta la paradoja del gran nimero
de innovaciones en procesos y productos en un sector con un relativamente reducido
nivel de gasto en I+D, y la frecuente redundancia que se produce en la generacién y
adopcién de innovaciones. En cuanto a los factores de éxito se apuntan, entre otros,
la existencia de un efecto directo de escala, la experiencia previa y la cooperacién
entre los agentes de la cadena valor.

Por lo que se refiere a trabajos de naturaleza sectorial, la innovacién en el sector
del aceite de oliva es abordada por Yaama Erraach, Samir Sayadi y Carlos Parra
que tratan de integrar las demandas de los consumidores hacia el aceite de oliva de
calidad con las précticas en los procesos de fabricacién y comercializacién del aceite de
oliva, analizando después en qué medida las pricticas introducidas en dichos procesos
producen efectos que se corresponden con las demandas de los consumidores. Para
cubrir este objetivo utilizan la técnica mixta (cualitativa-cuantitativa) denominada
Despliegue Funcional de la Calidad (conocida como QFD por sus siglas inglesas),
que implementan mediante un doble sondeo: uno a consumidores, para identificar,
definir y cuantificar los requisitos de calidad del aceite de oliva; y otro a expertos,
para identificar y definir las pricticas en las fases de produccién, comercializacién y
distribucién de los aceites de oliva. Las conclusiones son amplias, sobresaliendo el
hecho de que el consumidor no solo asocia a la calidad del aceite de oliva aspectos,
organolépticos o no, del propio aceite, mostrando asi una concepcién mds amplia de
la calidad, aspectos sociales y ambientales vinculados a su produccién. Se identifican
en el trabajo, aquellas pricticas que, de adoptarse, contribuirfan mds a satisfacer
los criterios de calidad de los consumidores, entre ellas, por ejemplo, «separacién
de aceitunas procedentes del suelo y del vuelo»; «el establecimiento de un sistema
para la verificacién de indices de madurez» la «molturacién del fruto antes de 24
horas de su recepciény, «usar adecuadamente distintivos y etiquetas de calidad», etc.
Los autores apuntan finalmente el hecho de que las précticas identificadas pueden
constituirse como una guia para que las empresas oleicolas adapten su producto al
concepto social de calidad.

Adriana Bertuglia y Javier Calatrava analizan la adopcién de Buenas Practicas
Agrarias (BPA) en la horticultura bajo plastico del litoral granadino. Mediante un

1 O CUADERNOS DE ESTUDIOS AGROALIMENTARIOS | ISSN 2173-7568 | [07-14]



Introduccién. La innovacién como factor del desarrollo [...]
Javier Calatrava Requena y José Angel Aznar Sanchez

CEAO06

sondeo a una muestra de explotaciones horticolas elaboran un indice agregado de
adopcién que considera conjuntamente una serie de practicas, como la polinizacién
con abejorros, el uso de contenedores para residuos orgdnicos, de cubierta plistica
reciclable en los invernaderos, enmiendas orgdnicas, reciclado de envases pldsticos,
etc. Posteriormente los autores analizan las relaciones entre dicho indice agregado de
adopcidn y distintas variables de estructura y gestién de los invernaderos, contrastando
primero la légica relacién directa entre el nivel de adopcién de BPA y la posesién de
algin certificado de calidad. Se detecta, por otra parte, un efecto de escala en adopcién
de BPA que deja de manifestarse a partir de una dimension de explotacién superior
a dos hectdreas de invernadero; a pesar de ese efecto de escala un gran nimero de
BPA se adoptan desde invernaderos con muy poca superficie. El nivel de asuncién
de riesgo del horticultor y su interés en informarse leyendo publicaciones técnicas
horticolas aparecen relacionadas directamente con el nivel de adopcién de BPA en
los invernaderos. La agricultura a tiempo parcial, que genera ingresos de fuera de
la actividad horticola, que pueden invertirse en dicha actividad, presenta asimismo
una relacién directa con el indice de adopcién de BPA, que no aparece sin embargo
relacionado con el hecho de pertenecer o no el horticultor a una entidad asociativa
de comercializacién, ni con caracteristicas personales del horticultor como la edad
o el nivel de estudios.

Los autores presentan como estrategias para impulsar la adopcién de BPA en
el sector, el potenciar la agrupacién de invernaderos de tamafo mds reducido, el
favorecer el acceso al mismo de personas o empresas con ingresos extraagrarios, la
educacién empresarial, que puede influir en la mejor gestién del invernadero y en una
mds racional asuncién de riesgos empresariales, y la formacién e informacién técnica.

La innovacidn en el sector del vino y su dindmica es abordada por Luis Miguel
Albisu, que realiza una serie de comentarios, basados en su experiencia en trabajos
econdmicos en dicho sector, sobre los distintos tipos de innovaciones en las diferentes
fases de la produccién y comercializacién vitivinicola, mostrando asi las peculiaridades
y la trascendencia de las innovaciones en este sector.

El autor aborda primero las innovaciones ligadas a la eleccién de variedades
y las distintas alternativas tecnoldgicas vinculadas a la variedad. Particularmente
interesantes son las reflexiones que se realizan sobre la introduccién de variedades
fordneas y la diferenciacién del producto en funcién de su composicién varietal. Se
comenta asimismo el efecto del mds reciente modelo innovador basado en variedades
tradicionales, enfatizando en la escasez de investigacién sobre su mejora y la pobre
transferencia de conocimiento al respecto. El autor afirma que solo muy recientemen-
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te el modelo innovador basado en variedades tradicionales se estd abriendo camino
en los mercados internacionales. Se apunta después la posibilidad innovadora en la
fase productiva de uva, basada en elementos distintos a la variedad, como aquellos
relacionados con la planta y el suelo, que tiene especial relevancia en un pais como
Espana, que es el lider mundial en superficie viticola.

Aborda después las innovaciones de naturaleza enoldgica, y la problemdtica y el
debate existente alrededor de ellas, pues la generalizacién y globalizacién de innovacio-
nes enoldgicas estd llevando, segiin algunos expertos, a una excesiva homogeneizacién
del producto en los mercados internacionales, siendo, por el contrario, para otros,
la gran oportunidad y el gran factor de diversificacién del producto. Y finaliza el
trabajo comentando dos tipos mds de innovaciones de interés en el sector: las de tipo
organizacional, y las que el autor denomina como innovaciones indirectas, inducidas
por las opiniones y preferencias de los consumidores, poniendo de manifiesto, en este
tltimo caso, el interés de existencia de interaccién entre el consumidor y las bodegas.

El andlisis de los perfiles innovadores en la agricultura valenciana es posteriormen-
te abordado por José Maria Garcia, Pau Pérez y Emma Santarremigia que aportan
un trabajo que no desarrolla un andlisis de la innovacién en un sector productivo
en concreto, sino en el conjunto de los agricultores valencianos. El andlisis realizado
tiene como objetivo determinar perfiles innovadores en los agricultores, para lo que
los autores parten de la informacién primaria generada por un sondeo a 253 agri-
cultores valencianos, enfocado, por una parte, en describir las caracteristicas de los
empresarios agrarios valencianos, en cuanto a edad, sexo, dedicacién a la agricultura,
nivel de formacidn, pertenencia a cooperativas, organizaciones agrarias, etc.; y, por
otra, en profundizar en el pensamiento y la actitud de los agricultores respecto a tres
constructos o variables complejas, no objetivas ni medibles directamente, a saber:
la orientacion al mercado, la orientacion al aprendizaje y la actitud innovadora. Cada
uno de estos constructos se evaliia indirectamente a partir de las respuestas escalares
a una serie de sentencias relacionadas con él. A partir de este andlisis, y utilizando
componentes principales, los autores identifican tres perfiles en cuanto a innovacién
(débilmente innovadores, intermedios ¢ innovadores) y los caracterizan en base a los
rasgos de los empresarios previamente estudiadas y de la explotacién, como su mar-

gen bruto global.

Se presentan finalmente dos trabajos de naturaleza institucional a nivel territorial
infranacional, sobre el sistema de ciencia, tecnologia e innovacién en la Regién de
Murcia y en la provincia de Almeria, respectivamente. El primero, elaborado por un
numeroso grupo de autores encabezado por Narciso Arcas, tras mostrar la impor-
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tancia del sector agroalimentario en la Regién de Murcia, que duplica en términos de
contribucién al PIB a la media nacional, describe el marco institucional del Sistema
de Ciencia y Tecnologia e Innovacién Agroalimentaria (SCTIA) regional, e identifica
y analiza sus distintos agentes, clasificindolos en las siguientes categorias: sistema
cientifico, administraciones piblicas regionales, sistemas de apoyo a la innovacién y
empresas. El andlisis que después se realiza del SCTIA resulta original por su enfo-
que input-output, estudiando primero, como inputs, la evolucién reciente del gasto
interno en I+D realizado por los distintos agentes del sistema, pablicos y privados, y
posteriormente, como output, se analiza la informacién existente sobre los resultados
de los 445 proyectos o contratos de investigacion iniciados en el tltimo quinquenio
por los grupos de investigacién de las Universidades y los OPIS de la regién, que
previamente se han identificado, y la naturaleza de las innovaciones generadas por
dichas actividades. La mayoria de las innovaciones derivadas de los resultados de los
proyectos lo son de proceso (82 %), siendo menos frecuentes las de producto (13 %)
y muy escasas las organizacionales y de marketing,.

Respecto a las empresas, los autores no analizan de forma directa los resultados
de su actividad en I+D, argumentando que la mayoria de los proyectos y contratos
realizados por las Universidades y OPIS se hacen en colaboracién con las empresas y
hay, por tanto, un solape de resultados considerable; si se presenta, por el contrario,
el niimero de empresas que han innovado, su naturaleza y su evolucién reciente. El
trabajo pone de relieve entre otras cosas, la importancia de los inputs dedicados en la
regién de Murcia a la [+D agroalimentaria, asi como el hecho de que el impacto de
la crisis actual ha afectado menos a la I+D agroalimentaria que a la del resto de los
sectores, y, sobre todo, muestra claramente la vinculacién existente entre los temas
abordados en los proyectos y la problemadtica de interés para las empresas.

El trabajo referente a la agricultura intensiva almeriense, realizado por José
Angel Aznar, Emilio Galdeano y Juan José Tapia destaca la relevancia de la inno-
vacion hasta acabar convirtiéndose en un elemento clave de su dindmica. Este sector
ha sido capaz de mejorar su posicién competitiva gracias a su decidida apuesta por
el desarrollo tecnolégico. Los autores describen los avances tecnoldgicos que se han
ido generando desde los afios sesenta del pasado siglo hasta la actualidad, indicando
cudles han sido los vectores que han ido guiando la trayectoria innovadora en cada
momento. También describen el sistema de innovacién que se ha ido configurando
en torno al claster agroindustrial y sus aportaciones al sector.

Ademis los autores analizan los rasgos bdsicos de los principales centros de I+D
instalados en la provincia y que desarrollan su labor en este sector: Universidad de
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Almeria, Centro IFAPA La Mojonera, Estacién Experimental de Cajamar Caja Rural
«Las Palmerillas», Centro Tecnolégico Tecnova, y Centro de Innovacién y Tecnologia
de Coexphal. Como consecuencia de su andlisis apuntan una serie de mejoras que se
deben de implementar en este dmbito. Entre ellas destacan la necesidad de realizar
un esfuerzo por innovar no solo en las primeras fases de la produccién sino hasta la
Gltima de la distribucién en la que el producto llega al consumidor final. Y que los
centros de [+D+i continden desarrollando las conexiones internas y externas a través
de la colaboracién en proyectos conjuntos.

Por ultimo nos gustaria terminar esta presentacién del contenido con un doble
agradecimiento. Por una parte, a Cajamar Caja Rural por impulsar y apoyar la idea
de este monogrifico «Ciencia e innovacién en el sistema agroalimentario espanol».
Y por otra, a los autores/as de los distintos articulos que integran este monogréfico
puesto que respondieron con celeridad a la propuesta de colaboracién, y con dili-
gencia, generosidad y calidad en la entrega del trabajo final.
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LA INNOVACION EN EL PENSAMIENTO ECONOMICO

CONSIDERACIONES SOBRE SU PAPEL EN EL DESARROLLO ENDOGENO
DE LOS TERRITORIOS RURALES Y EN EL SECTOR AGROLIMENTARIO

RESUMEN

A pesar de que su papel en la creacién de riqueza y en el crecimiento eco-
némico ha sido objeto de pasados debates cientificos, hoy nadie cuestiona
la trascendencia de la innovacién en el desarrollo, si bien se encuentran en la
literatura cientifica diversas aproximaciones conceptuales y enfoques. Tras una
aproximacion introductoria, se abordan los grandes rasgos de la evolucién en el
pensamiento econdémico del papel de la innovacién, poniendo de relieve el hecho
de ser el enfoque marxista, mds que el neocldsico, el que ha influido, a través
de Schumpeter, en los modernos paradigmas de la innovacién evolucionistas y
neoschumpeterianos. Se trata después el papel de la innovacién en el desarrollo
local endégeno, particularmente de los territorios rurales.

SUMMARY

Although its role in wealth creation and economic growth has been the subject of
scientific debate in the past, today no one questions the importance of innovation in
development, although often are found, in scientific literature, different conceprual
approaches to innovation. After an introductory approach, the paper, addresses the
major features of the evolution in economic thinking of the role of innovation in
development, highlighting the fact that has been the marxist approach more than the
neoclassical one, which has influenced, through Schumpeter, in modern innovation
paradigms evolutionary and neo-schumpeterian. Afterward the role of innovation
in local endogenous development, particularly of rural territories, has been analysed.
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1. Introduccidén: en torno a los conceptos de innovacién

La innovacién, como todos los conceptos estrechamente ligados al desarrollo, es
un concepto en evolucién. Ademds de su evolucién conceptual en el tiempo coexisten
diversos enfoques, lo que genera una multiplicidad de definiciones de innovacién.

Para la Real Academia de la Lengua Espanola, /nnovar (del latin innovare) es
cambiar o alterar las cosas introduciendo novedades. En general, se distingue entre
invencién e innovacidn, asimildndolas a la adquisicién de un nuevo conocimiento
basico y a su aplicacién a la realidad, respectivamente.

Veamos algunas de las multiples definiciones de innovacién referidas al dmbito
de la actividad econémica que se encuentran en la literatura sobre el tema:

»  Innovacién es el proceso de integracion de la tecnologia existente con los inventos
nuevos para crear o mejorar un producto, un proceso o un sistema (Freeman,

1987).

*  Innovacion es la accion de dotar a los recursos con una nueva capacidad para
producz'r riqueza. La innovacion crea un nuevo recurso.

* La innovacion es la herramienta especifica de los empresarios innovadores, el
medio por el cual explotan el cambio como una oportunidad nueva de negocio
(Drucker, 1985).

* La innovacion es la actividad de creacion ylo modificacion de un producto (o

proceso) y su introduccion en el mercado (OCDE, 1997).

*  Innovacién es la capacidad de generar o incorporar conocimientos para dar
respuestas creativas a los problemas (Méndez, 2002)

*  La innovacion consiste en producir, asimilar y explotar con éxito la novedad en
los dmbitos econdmico y social (UE, 2003).

En las diversas definiciones dadas, entre otras muchas posibles, la innovacién
aparece definida a veces como:

e Un proceso
e Una accién o actividad

¢ Una herramienta
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*  Una capacidad
¢ Un resultado, en sentido de cambio
*  Una estrategia empresarial o social

* Una mejora

Pero la innovacién también puede considerarse un bien econémico, como se
considera en las modernas Teorias de la Innovacién Inducida (Ruttan y Hayami,
1989). En este sentido tiene, como veremos, un gran potencial analitico.

Mis atil quizds que definir la innovacién es el decir qué cosas constituyen inno-
vacién, o sea definir su dmbito. Asi Schumpeter (1935) consideré como innovaciones:

La introduccién en el mercado de un nuevo bien o de una nueva clase de bienes.
* El uso de una nueva fuente de materias primas.

* Laincorporacién de un nuevo método de produccién no experimentado en
un sector determinado.

*  Una nueva manera de tratar comercialmente un producto.

e Laapertura de un nuevo mercado o la implantacién de una nueva estructura
de mercado.

Todas ellas son innovaciones en el dmbito productivo y comercial, ya que Schum-
peter, aunque si menciona los posibles cambios en la organizacién de la produccién,
no define explicitamente la innovacién organizacional, concepto que es introducido
a comienzos de la década de los ochenta por Stevenson (1983), quien afirma que «se
innova no solo al crear un nuevo producto o proceso sino también al crearse una nueva
organizacién o tipo de gestién o una nueva forma diferente de realizar alguna tarea».
De esta manera se agrega al andlisis de la innovacién, en el dmbito de la empresa, un
nuevo dmbito, el organizacional.

Desde el punto de vista estrictamente empresarial, innovar serfa transformar el
conocimiento en produccién. Ello implica un proceso intensivo en conocimiento,
pero no solo tecnoldgico, sino también organizacional, de organizacién interna, y
de gestién de los recursos disponibles tanto en la empresa como en el mercado (ni-
chos, competencia, clientes, etc.). Pero es que, ademds, la innovacidn puede exigir la
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creacién de intangibles sociales (normalmente en forma institucional') y de actitudes
individuales favorables a su desarrollo. Y ello nos lleva a considerar un nuevo dmbito
en la innovacién: el institucional.

Buscando entonces una definicién genérica adaptable a las distintas concepcio-
nes y dmbitos de aplicacién podemos decir que innovacion es cualquier mejora en el
estado del conocimiento susceptible de ser aplicada para generar cambios sociales de diversa
naturaleza (Calatrava, 2011).

La innovacidn, asi definida, implica por tanto:

* Conocimiento nuevo o mejorado
*  Nueva aplicacién de dicho conocimiento

* Induccién de cambios con dicha aplicacién

El concepto de innovacién es dindmico pero tiene, ademds, como se ha indicado,
variaciones conceptuales que coexisten en el tiempo. Asi es:

* Diverso en su enfoque: desde puramente empresarial hasta social.

* Diverso en sus tipos: tecnoldgica de producto o de proceso, organizacional,
institucional en sus diversas acepciones.

* Diverso en la consideracién de su naturaleza: producto, actividad, proceso,
estrategia, etc.

* Diverso en la intensidad del cambio que genera.
* Diverso en la exigencia de presencia en los mercados.
* Diverso en su génesis.

* Diverso en su apropiabilidad, o sea en el grado en que una empresa puede
capturar las rentas derivadas de la aplicacién de una innovacién.

De las anteriores fuentes de diversidad, tiene especial interés la consideracién
de dicha variacién segun la intensidad de las innovaciones y la trascendencia de su
impacto y del cambio que provocan en el sistema econémico. En ese sentido, pode-
mos considerar los siguientes tipos de innovaciones:

! En innovacién el concepto institucion hace referencia a las reglas, ptblicas y privadas, que regulan las relaciones de todo tipo entre las personas

y sus organizaciones. Una innovacién institucional al ser adoptada debe producir un cambio en dichas reglas (Calatrava, 1987).
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Incrementales o marginales: son mejoras que se producen de forma continua
en la organizacién y en la tecnologia de los procesos productivos, pudiendo
generar incrementos importantes de productividad. No suelen ser tanto
fruto de actividades I+D programadas como resultado de la propia actividad
econdmica del proceso productivo o de adaptacién a las sezzales del mercado.
Para Schumpeter (1912, 1976 en las referencias) este tipo de innovaciones
no llegan a producir desarrollo sino crecimiento econdmico.

*  Radicales: suponen cambios hacia nuevos procesos o productos, y se caracte-
rizan por su discontinuidad frente a la continuidad de las anteriores. Suelen
ser, con mucha frecuencia, fruto de actividades I+D enddgenas o exdgenas
a las empresas.

Sistémicas: generan cambios de gran impacto en el sistema econémico, que
suelen dar origen a nuevos sistemas tecnolégicos que precisan la aparicién
de nuevos tipos de industrias. Requieren normalmente de avances en la in-
vestigacion bdsica que conllevan el desarrollo de tecnologias transectoriales
(biotecnologia, microelectrénica, etc.).

»  Trascendentales: generan cambios tan profundos que afectan el funciona-
miento de todo el sistema econémico, al afectar a las formas de produccién
y organizacién productiva. Las innovaciones institucionales que deman-
dan dichos cambios tecnolédgicos suponen profundos cambios sociales. El
fuego, la rueda, la imprenta, y el ordenador, son algunos ejemplos de este
tipo de innovaciones.

En la dltima década, quizds favorecido, mds recientemente, por la crisis econdmica,
la innovacién se ha convertido en un vocablo de uso comin, pasando de los dmbitos
estrictamente empresariales y cientificos, a ser tema frecuente en los grandes medios
de comunicacién de masas y en el discurso politico en boga, lo que ha contribuido a
afadir mds confusién terminoldgica. Asi como indica Méndez (2002): «La innovacién
se estd convirtiendo en un concepto de uso cada vez mds frecuente en todo tipo de
dmbitos, con el consiguiente riesgo de banalizacién y utilizacién meramente ideoldgica.
Asi ocurre también con otros conceptos de perfiles difusos pero que parecen hoy jus-
tificar acciones de muy distinto signo (desarrollo sostenible, cohesién, equidad, etc.)».

Cuando los conceptos y las ideas son asumidos por el lenguaje medidtico y
politico, pueden (suelen) ser con frecuencia utilizados de forma imprecisa o intere-
sada, y crear confusion en su acepcidn cientifica. En este contexto, cualquier hecho
o actividad puede dibujarse o plantearse como una innovacidn.
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Abordaremos aqui, tras un breve comentario sobre las grandes etapas del tra-
tamiento de la innovacién en el pensamiento econémico, el trascendental papel de
la innovacién en el desarrollo endégeno de los territorios rurales, finalizando con
algunas reflexiones sobre la innovacién en el sector agrario y alimentario.

2. La innovacién en el pensamiento econémico

Desde los comienzos de la Ciencia Econémica los avances técnicos se consi-
deraron como algo deseable para el crecimiento econémico. Incluso en escuelas de
pensamiento preclésicas, como la fisidcrata, se trata las invenciones y los avances
técnicos como algo necesario para el progreso, particularmente en agricultura.

Adam Smith, considerado el primer economista académico, plantea que la di-
visién y la especializacién del trabajo junto a la innovacién técnica, con la regulacién
de la invisible mano del mercado, crean el progreso material y moral de las sociedades.
Para él las innovaciones tecnoldgicas son consecuencia de la progresiva division del
trabajo a la que lleva, a su vez, la acumulacién de capital. El progreso tecnolégico
no tiene, por tanto, un papel independiente, aunque si importante, en la visién de
Smith del crecimiento econémico, sino que viene pasivamente arrastrado por la
acumulacién de capital.

David Ricardo apunta que las mejoras técnicas y los descubrimientos cientificos
permitirdn producir lo mismo utilizando menos trabajo. A pesar de este comentario
Ricardo no cree que esas mejoras técnicas vayan a ser tan grandes como para frenar
la ralentizacién del proceso de crecimiento econémico que él postula, al plantear
que la presién de la demanda de alimentos como consecuencia del incremento del
nivel de vida y de los nacimientos en las clases urbanas, hard ir utilizando cada vez
tierras menos productivas, lo que inducird a su vez a subir los precios disminuyen-
do el poder adquisitivo de los consumidores y frenando la demanda final. Ricardo
comparte esta visién del freno al crecimiento con Malthus quien, con razonamientos
de indole demogrifica evolutiva, sobradamente conocidos, llega a conclusiones, en
alguna medida, similares.

Es Stuart Mill quien matiza el catastrofismo de Ricardo y Malthus, apuntando
que las innovaciones agrarias hardn aumentar tanto la productividad de la tierra,
que alejardn de la nueva sociedad industrial el techo de crecimiento postulado
por ambos autores.
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Realmente es Marx el primer cientifico social, y el nico entre los economistas
cldsicos, en considerar la importancia de la tecnologia y la innovacién para el desa-
rrollo. Para Marx (1867, en referencias 1968) la innovacién regula la accién de la ley
del Valor-Trabajo, pues el resultado de la innovacién suele alterar las proporciones de
trabajo contenidas en un bien, lo que ocurre, normalmente, para dicho autor, incre-
mentando la proporcién de trabajo no remunerado que es apropiado por el capital, lo
que, en definitiva, significa que el empresario innova para mejorar su beneficio. Marx
(1861-1863; en las referencias 1982) aporta la idea de que la innovacién no debiera
manejarse instrumentalmente con el objetivo de aumento de plusvalias, sino con un
objetivo de emancipacién social, utilizdndola con miras diferentes al incremento del
beneficio. Marx es, ademds, el primero que considera la innovacién como algo en-
dégeno, que se produce dentro del propio sistema econdémico, y también el primero
que se ocupa de explicar los mecanismos mediante los que los cambios tecnolégicos,
generados por las innovaciones, afectan al crecimiento econémico. Un interesante
andlisis, entre los muchos existentes, de la visién del cambio técnico en Marx es el

de Rosemberg (1982).

Las grandes aportaciones de Marx en el tema de la innovacién pueden, muy
brevemente, en mi opinidén, resumirse en:

* La consideracién enddégena de la innovacién en el proceso de desarrollo.

* El planteamiento del cambio como resultado de la innovacién.

* Laligazén entre innovacién, cambio y ciclo econémico.

* La concepcién implicita de innovacién institucional y su importancia.

e Eldesarrollo del concepto de mecanismo o factor impulsor de innovacién.

* La consideracién de la innovacién como instrumento de objetivos sociales,
y no solo como generador de plusvalias.

Contrariamente a Marx, los Neocldsicos del siglo XIX (Marshall, Pareto, etc.),
consideran que la tecnologia estd fuera del &mbito productivo. Es un factor exégeno
al proceso de crecimiento econémico. Para ellos los mercados, perfectamente com-
petitivos, retribuyen éptimamente los factores de produccién segtin la productividad
marginal que aportan al sistema. En cuanto al factor progreso técnico, existe un acervo
tecnoldgico, creado por la invencién y la investigacién, del que las empresas tienen un
conocimiento perfecto, y del que captan lo que les interesa en cada momento segiin
las decisiones que han tomado para maximizar sus beneficios. Esta creencia, un tanto
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ingenua y naif de los grandes economistas neocldsicos, es, en mi opinién, la causa
fundamental, de que el tratamiento cientifico adecuado del tema de la innovacién
y la tecnologia llegue, con la importante excepcién de Marx, con mucho retraso a
la literatura cientifica, comparativamente con lo que ocurre con otros aspectos de la
realidad econémica.

Efectivamente, al rechazar los planteamientos de Marx sobre la actuacién del
cambio tecnoldgico en el sistema econémico, el tratamiento adecuado de los aspectos
tecnolégicos en la Teoria Econémica Neocldsica se inicia con retraso, limitdndose a
considerar el cambio técnico como una variable exégena del crecimiento econémico.
Se trata en definitiva de un factor residual en la funcién de produccién neocldsica
que actua conjuntamente con tierra, capital y trabajo para generar crecimiento. La
relevancia que va adquiriendo este factor es lo que finalmente acaba por inducir el
interés por su andlisis, y por obligar a profundizar en su naturaleza y génesis. Solow
(1957) puso ya de manifiesto mediante un andlisis econométrico, la enorme importan-
cia de ese factor residual que explicaba una muy elevada proporcién del crecimiento
de EEUU. Dicho autor acufé el término progreso técnico para dicho factor de creci-
miento econdémico. Marx rechaza, para explicar el mecanismo de la innovacién en
el crecimiento econdmico, el uso de una funcién de produccién como la postulada
por los neocldsicos tanto ortodoxos o exogenistas, como, posteriormente, algunos
endogenistas (neokeynesianos, evolucionistas gradualistas, etc.).

Independientemente de la polémica respecto al papel de la innovacién en el
crecimiento econdémico entre la teorfa marxista y la neocldsica, hay que reconocer que
la teoria marxista, si bien no ofrece todos los instrumentos para entender los meca-
nismos de la innovacién en el sistema econémico actual, aporta unas ideas seminales
transcendentes sobre la innovacién y su funcionamiento en el sistema econémico,
que han influido no solo a marxistas y neomarxistas, sino a economistas claramente
no marxistas, y esta influencia comienza con la trascendental figura de Schumpeter
y continuard, en alguna medida, hasta influir en las corrientes mds recientes del
pensamiento econémico. De hecho Schumpeter (1942) dedica toda la primera parte
de su obra a la exposicién y andlisis de la teoria econémica marxista, lo que da una
idea de la importancia que concede dicho autor a dicha teoria a la hora de construir
su propia teoria del desarrollo.

Serd Schumpeter quien, retomando algunas ideas de Marx y el concepto de
empresario de Walras, aborde el tema de la innovacién como factor endégeno al
desarrollo. Schumpeter comparte con Marx la idea de que los procesos econdémicos
tienen una estructura orgdnica en su forma de evolucionar, y que el cambio que les
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impulsa es endégeno, o sea surge de dentro del sistema. La funcién de produccién
especificada por Schumpeter, incluye, a diferencia de la neocldsica, el progreso
técnico como una variable enddgena, y especifica ademds la variable aspectos sociales
y culturales suponiendo ello, sin duda, una prueba de la influencia, en las ideas de
Schumpeter, del institucionalismo iniciado por Veblen (1899), aunque realmente
hay que decir, que aunque los considera y especifica, Schumpeter no concede tan-
ta importancia a los aspectos culturales y sociales como a los tecnolédgicos, como
factores de desarrollo.

Schumpeter plantea ademds, por primera vez, la distincién entre invencion e inno-
vacion, y se ocupa de la difusién de innovaciones como transmisién de conocimientos
e ideas, proceso que convierte la innovacién en un fenémeno social. Distingue clara-
mente entre crecimiento econdmico'y desarrollo, término que se utiliza asi por primera
vez en la literatura econémica’, y precisamente esta distincién la basa en el hecho
de que el crecimiento econémico supone para él un incremento del PIB de un pais
por la mera aplicacién de incrementos de los factores de produccién convencionales
e innovaciones de tipo marginal, mientras que el desarrollo implica la existencia
de innovaciones que afectan de forma sustancial el sistema econdémico haciéndolo
evolucionar de forma discontinua y ciclica, teniendo la innovacién un papel central
en esta dindmica. Ello lleva a la conclusién de que la Ciencia Econémica no puede
ser abordada en base a modelos estdticos (Schumpeter, 1912-1976 en las referencias).

Hay, como no puede ser de otra manera, a pesar de su similitud, diferencias
notables entre los enfoques marxista y schumpeteriano, la mayor de todas estriba en
el hecho de que Marx no puede ideolégicamente asumir el concepto schumpeteriano
de empresario innovador (emprendedor), que es, para Schumpeter, la base de toda
creacion de riqueza, distinguiéndolo no solo del capitalista, o mero detentador de
los medios de produccidn, sino de otros empresarios. Para Schumpeter no todos los
empresarios son innovadores sino solo aquellos que con sus actuaciones innovadoras
causan alteraciones e inestabilidad en los mercados, obstaculizando e impidiendo
el alcanzar el equilibrio postulado por los neocldsicos y llevando el sistema a una
situacién permanente de desequilibrio dindmico. La innovacién no marginal no es
para Schumpeter solo un factor productivo importante, sino que es el motor del
desarrollo. Las ganancias obtenidas por los empresarios innovadores se invertirdn en
nuevas innovaciones, que superen a las anteriores, que ya habrén sido difundidas por

2

Schumpeter escribe en alemén en 1912 su obra Zeoria del Desarrollo Econdmico que no se traduce al inglés hasta 22 afios més tarde, y en dicha
traduccion el original vocablo alemdn Entwicklung del titulo se convierte en development , Y asi entra la palabra desarrollo en la literatura
econémica. Pero entwicklung puede traducirse también como «evoluciény, y de hecho el propio Schumpeter, en sus posteriores escritos en
inglés, utiliza evolution y no development, aunque este es el vocablo que finalmente se adopta internacionalmente para explicar el fenémeno
de avance y mejora del bienestar de los paises. Lo anterior da una idea de en que medida se puede ubicar claramente a Schumpeter, como
precursor de la gran y diversa corriente evolucionista del pensamiento econémico.
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todo el sistema, y a las que, total o parcialmente, sustituirdn, llevando al sistema a una
situacién que denomina de destruccion creativa, basada en la aparicién de innovaciones
que destruyen (modifican) lo anterior, para crear lo nuevo. La destruccion creativa es,
para el gran economista austriaco, la esencia del desarrollo en la economia capitalista,
y es algo que ocurre de forma discontinua determinando un movimiento ciclico en
el sistema econémico (Schumpeter, 1935 y 1939). Sobre este tema, del que existe
abundantisima literatura, pueden consultarse los trabajos de Elliott (1980), y, mds
recientemente, el excelente texto de McCraw (2007) en el que se analiza con detalle
la crucial aportacién de Schumpeter (al que denomina «Profeta de la Innovacién»)
al tema del papel de la innovacién en el desarrollo.

Los Economistas Evolucionistas: 1a idea de que el sistema econémico evoluciona de
forma similar a la de un organismo biolégico tiene sus raices en la teorfa maltusiana
de la lucha por la supervivencia en las sociedades humanas y la teoria de la evolucién
de las especies de Darwin, sintetizadas en diversos escritos sobre funcionamiento
del sistema econémico por autores de la Escuela Histérica alemana del siglo XIX
(ver Berumen, 2008 para detalles sobre estos autores y su visién evolucionista de la
economia). Marx se sintié asimismo atraido por las ideas evolucionistas de Darwin,
al que respetaba y admiraba. Berumen (2008) comenta como incluso Marshall, uno
de los grandes economistas neocldsicos, y acérrimo marginalista, identifica algunos
puntos de analogia entre la evolucién biolédgica y la del sistema econémico.

El término Economia Evolucionista fue acunado por Veblen (1898), que se con-
sidera también el padre del Institucionalismo Econémico, ambos enfoques muy ligados
en su origen y en sus principios. Para el evolucionismo econémico el sistema no
alcanza nunca un estado de equilibrio estdtico como creen los neocldsicos ortodoxos,
sino que, por el contrario, se mantiene en una dindmica evolutiva. El desarrollo se
basa en la dimensién evolutiva del cambio técnico. Asimismo los evolucionistas
cuestionan el conocimiento perfecto de los agentes econdmicos sobre sus posibili-
dades tecnoldgicas, que es, por el contrario, un hecho crucial para el neoclasicismo
ortodoxo (Nelson y Winter, 1982). Estos principios coinciden, en gran medida, con
las teorias de Schumpeter, que puede considerarse como el més claro antecesor de
las teorias evolucionistas actuales, que comienzan a cristalizar y al mismo tiempo a
dispersarse, en la década de los noventa del pasado siglo. De las tesis evolucionistas
originales se han ido derivado distintos enfoques: neoinstitucionalistas, neoevolucio-
nistas y neoshumpeterianos, todos ellos muy similares en general, y en particular en
lo que se refiere al tratamiento de la innovacién en el desarrollo. De entre ellos, solo
comentaremos aqui brevemente el pensamiento neoschumpeteriano por ser el que
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mds especificamente ha profundizado en el tema del conocimiento y la innovacién
como factores del desarrollo.

Neoschumpeteranismo: nace en la década de los ochenta del siglo pasado en el
seno de la literatura evolucionista (Dosi, 1982 y 1988; Dosi ez al., 1988; y Freeman,
1987). Asocian etapas del desarrollo con la implementacién de grandes innovaciones
que modifican las formas de produccién y comercializacién de bienes y servicios.
Para ellos la historia es una sucesién de paradigmas tecnoldgicos, que determinan
distintas trayectorias tecnoldgicas. El manejo productivo del conocimiento es el factor
clave para el desarrollo, y por ello propugnan una gestion del conocimiento enfocada ala
creacion de riqueza y bienestar, mediante la herramienta estructural que constituyen
los Sistemas Nacionales de Innovacién (SNI).

La primera referencia a los SNI en la literatura cientifica es la de Freeman (1987).
Distintos autores tratan después los SNI, su estructura y su diversidad. Lundwall
(1992), Nelson (1993), Edquist (1997), Freeman y Soete (1997) entre los mds
relevantes. Posteriormente y hasta la actualidad, la literatura sobre el tema es muy
numerosa, habiendo sido un concepto asimilado muy rdpidamente por los organismos
internacionales de desarrollo (ver OCDE, 1997 y 1999). Los SNI pueden definirse
como los sistemas formados por las organizaciones e instituciones de un pais que influyen
0 participan en la generacion, difusion y uso de las innovaciones.

Como una consecuencia de la importancia que iba a adquirir el concepto de SNI
se plante6 pronto la necesidad de disponer de informacién estadistica para su andlisis.
Por iniciativa de la OCDE se elabora y divulga en 1997 el llamado Manual de Oslo
como «guia para la recogida e instrumentalizacién de datos sobre la innovacién». Se
han publicado varias ediciones que se van actualizando, y ademds de ofrecer infor-
macién estadistica, proporciona informacién abundante sobre conceptos y tipos de
innovacién (OCDE-Eurostat, 2005).

Entre los analistas de los SNI hay algunas variantes, ligadas al mayor o menor
grado de evolucionismo e institucionalismo de los autores, pero pueden identificarse
una serie de puntos comunes en los andlisis neoschumpeterianos sobre el tema (Na-
varro, 2001). Los mds relevantes serfan:

e Lainnovacidn es el centro del andlisis.
* Lainnovacidn estd ligada a procesos de aprendizaje.

* La perspectiva de los andlisis es histérica, propia del Evolucionismo.
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* El enfoque analitico precisa ser holistico y multidisciplinar, para abarcar y
considerar todos los determinantes y factores de la generacién y difusién de
innovaciones en el sistema.

* Los SNI son diferentes, y no existe un éptimo.
* No existe linealidad en el proceso de innovacién.

* Lacomponente institucional de los SNT es analiticamente muy relevan-
te, lo que responde a la componente institucionalista del pensamiento
neoschumpeteriano.

La mencionada ligazén entre la innovacién y los procesos de aprendizaje es una
de las caracteristicas claves del neoschumpeterianismo, que distingue (Lundvall,
1992 y Jonson, 1993), entre aprendizaje por investigacion (learning by searching),
por exploracion (learning by exploring), y por produccién (learning by producing),
existiendo una relacién 16gica, si bien no biunivoca, entre los tipos de aprendizaje y
los de innovaciones segin su intensidad e impacto. Para més detalle sobre los tipos de
aprendizaje e innovaciones puede verse Navarro (2001), donde se ofrece ademds un
andlisis de las dimensiones y los limites de los SNI tanto espaciales como sectoriales.

Finalizar esta exposicién, obligadamente sintética, diciendo que son mds fre-
cuentes las aportaciones tedricas sobre la naturaleza y estructura de los SNI que los
andlisis comparativos entre paises, aunque en este sentido hay algin trabajo como el
de Amable y Petit (2001) donde en base a datos secundarios se establece una clasifi-
cacién de SNI entre los paises europeos, EEUU, Canadd, Australia, Japén y Corea.

Aportes al estudio de la Innovacién desde la Economia Agraria

Desde la Economia Agraria se ha trabajado, a partir de los afios cincuenta del
pasado siglo, en dos direcciones en el tema de la innovacién: los modelos de difusién
de innovaciones y el andlisis de rentabilidad de la adopcién de una innovacién. El
comentar ambas lineas de trabajo, de gran interés y que han producido una abundante
y fructifera literatura, se sale fuera de los limites de este trabajo, pues en ellas no sue-
len abordarse aspectos teéricos sobre la naturaleza y la génesis de la innovacién y su
papel en el desarrollo, lo que si se aborda por agroeconomistas dos décadas después
dando lugar a las denominadas Teorias de la Innovacién Inducida (desarrolladas por
Vernon Ruttan y Yujiro Hayami entre 1975 y 1985): dichas teorfas nacen primero
con la idea de explicar los mecanismos del cambio técnico en agricultura (Teoria de
la Innovacién Técnica Inducida), y, posteriormente, del cambio institucional (Teoria
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de la Innovacién Institucional Inducida). La idea seminal de la teoria del cambio
técnico inducido hay que buscarla en Hicks (1932) quien postula que la adopcién
de innovaciones técnicas viene inducida por el cambio relativo del precio de los fac-
tores productivos. Binswanger (1974) desarrolla un primer modelo de innovacién
inducida que lleva incorporada una funcién de produccién de investigacién, que
relaciona el efecto de la demanda de productos finales en la asignacién de recursos a
la investigacién para generar innovaciones (Ruttan y Hayami, 1989).

La Teoria de la Innovacién Técnica Inducida considera la innovacién como un
bien econémico para el que existe una demanda y una oferta; la coincidencia entre
oferta y demanda de innovacién genera el cambio técnico. Antes de que ocurra esa
coincidencia la innovacién puede estar disponible en e/ mercado pero al no ser adop-
tada, no tiene ninglin impacto en el sistema econémico. La teoria identifica unos
factores de demanda y otros de oferta de innovacién; entre los primeros sobresale la
escasez relativa de los factores de produccidn, segin la idea hicksiana mencionada, y
entre los segundos sobresale la investigacién (ver Binswanger y Ruttan, 1978, Haya-
mi y Ruttan, 1985 para detalles). Un esquema similar se plantea para la innovacién
institucional, pero en este caso, légicamente, los factores de demanda y oferta son
diferentes, sobresaliendo el cambio técnico, junto a alteraciones en la disponibilidad
de factores productivos y en la demanda de ouzputs, como factores de demanda de
innovacién institucional. La oferta vendria determinada por la estructura de poder
entre los grupos sociales afectados por la innovacién, la naturaleza de la innovacién
a considerar y sus requerimientos en términos de movilizacién de recursos y origen
de los mismos. Asimismo se considera un factor clave de la oferta de innovacién
institucional la investigacién en Ciencias Sociales (Ruttan, 1984; Ruttan y Hayami,
1984). La importancia que se concede al cambio institucional como factor de desa-
rrollo en general y de la agricultura en particular, se debe a comprobaciones empiricas
de dichos autores de la gran influencia positiva de ciertos cambios institucionales en
el desarrollo de la agricultura de algunos paises, y sitda sus teorfas claramente dentro
del enfoque institucionalista del andlisis econémico (Calatrava, 1987).

En algunos aspectos de su génesis y contenido, particularmente en el aspecto
institucional, la Teorfa de la Innovacién Inducida presenta una clara influencia mar-
xista. Los mismos autores ofrecen, junto al desarrollo de su teorfa, una visién del
punto de vista marxista del progreso institucional, y coinciden con lo expresado al
respecto por Marx en su Contribucion a la Critica de la Economia Politica. Calatrava
(1987) identifica y comenta las semejanzas y diferencias entre la concepcion de cambio
institucional en Ruttan y Hayami y en Marx.

CUADERNOS DE ESTUDIOS AGROALIMENTARIOS | ISSN 2173-7568 | [15-42] 27

Septiembre 2014



CEAO06

La innovacién en el pensamiento econémico [...]
Javier Calatrava Requena

Septiembre 2014

En mi opinidn, las Teorias de la Innovacién Inducida constituyen una impor-
tante aportacion desde la Economia Agraria a la explicacién de los mecanismos de
generacién de la innovacién y su papel en el desarrollo. Bdsicamente, a efectos de
evidenciar su originalidad, yo destacaria cuatro de sus aspectos mds relevantes:

* La importancia asignada a la innovacién y al cambio institucional, que se
ha confirmado posteriormente en los mds modernos enfoques del desarrollo
enddgeno.

* Lagran capacidad analitica, pues para una innovacién determinada el anilisis
de los factores de oferta y demanda permite determinar las posibilidades de
inducir cambios de progreso, y disefiar, en su caso, estrategias para facilitar
dicha induccién.

* El papel clave asignado a la generacién de conocimiento a través de la
investigacién como factor de oferta, tanto de innovaciones tecnoldgicas
como institucionales. Esta es una caracteristica clara del evolucionismo
neoschumpeteriano.

* La flexibilidad de aplicacién a cualquier tipo de innovacién: de producto,
de proceso o método, de organizacién o de instituciones.

3. Innovacién y desarrollo endégeno

En la constante evolucién de los paradigmas del desarrollo a partir de la segunda
guerra mundial se ha llegado en la actualidad a un paradigma dual, segtin objetivos y
segun estrategias (Calatrava, 2009). Segtin los objetivos del desarrollo el paradigma
vigente es el que se denomina Desarrollo Humano y Sostenible, y segtin la estrategia
actualmente es el paradigma de Desarrollo Local Endégeno, o simplemente Desa-
rrollo Enddgeno. Este paradigma surgié en la década de los ochenta del pasado siglo
como consecuencia del agotamiento del sistema econémico fordista, y el cambio a
lo que se denomina sistema econémico post-fordista, caracterizado por una mayor
flexibilidad productiva, y por el relevante papel del territorio y del aprovechamiento
endégeno de sus recursos. En el paradigma de Desarrollo Endégeno la innovacién
juega, como veremos, un papel trascendente, que se comenta a continuacion.
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El desarrollo local endégeno puede definirse como «una visién territorial del
desarrollo, que hace referencia a procesos de crecimiento y acumulacién de capital en
una localidad o en un territorio con una cultura e instituciones que le son propias,
y en las que estdn basadas las decisiones econdémicas de ahorro e inversién...» (Vdz-
quez, 2007). En él se enmarcan claramente, con sus peculiaridades, los modernos
planteamientos y politicas de Desarrollo Rural.

Para que el desarrollo endégeno pueda tener lugar de forma adecuada se precisan

(Vézquez, 1999):

e Un permanente proceso de difusién de innovaciones y de conocimiento:
para impulsar la transformacién y renovacién del sistema productivo local.

*  Organizacién flexible de la produccién: sistemas de empresas locales y las
relaciones entre las empresas. El problema no es el tamafo sino la flexibili-
dad de un sistema productivo local diversificado, que potencie la dindmica
econdmica y en el que deben proliferar alianzas y acuerdos. Externalidades
que propicien rendimientos crecientes.

* Cierto desarrollo urbano del territorio: aumentando la proximidad y cons-
tituyendo un espacio de redes que permitan la difusién del conocimiento,
estimulando el aprendizaje y la difusién de innovaciones .

* Una minima densidad de tejido institucional suficientemente evolucio-
nado y complejo. Isomorfismo institucional matizado con especificidades
territoriales.

El paradigma de Desarrollo Endégeno considera clave la innovacién como factor
endégeno del desarrollo y crea el concepto de sistema de innovacién local o territo-
rial. La sociedad local ha de organizarse en un sistema de accién sobre el territorio,
capaz de producir valores comunes y bienes localmente gestionados. Ello supone la
generacién permanente de ideas e innovaciones (tecnoldgicas e institucionales), que
constituyen los sistemas locales de innovacién.

El sistema local de innovacién solo puede darse en lo que se denomina un medio
innovador local (Aydalot, 1986). El medio innovador local constituye un conjunto o
red innovadora. Para su existencia se precisa la interaccién de los siguientes elementos:

CUADERNOS DE ESTUDIOS AGROALIMENTARIOS | ISSN 2173-7568 | [15-42] 29

Septiembre 2014



CEAO06

La innovacién en el pensamiento econémico [...]
Javier Calatrava Requena

Septiembre 2014

*  Una unidad territorial con recursos efectivos y/o potenciales (dimensién
territorial productiva); de ahi la importancia del territorio, si bien sus limites
suelen ser difusos, pues la generacién de una innovacién especifica puede
precisar de un medio innovador especifico.

* Actores locales (individuos, empresas, poderes publicos locales, institutos
de investigacién y formacién u organizaciones diversas), institucionaliza-
dos mediante sus relaciones y contactos sociales, comerciales, tecnolégicos,
administrativos y politicos.

*  Un permanente proceso colectivo de reflexion y adquisicién de conocimiento
sobre su propia realidad, que posibilite y determine la generacién de inno-
vaciones mds adecuada para poner en valor sus recursos.

La conjuncién de estos tres elementos convierten el territorio en un medio in-
novador local, y esta conversion serd el motor del desarrollo endégeno.

El papel, y con él el concepto, del territorio ha ido evolucionando desde el ze-
rritorio soporte de actividades de desarrollo integradas espacialmente hasta el territorio
como factor de desarrollo de dimensiones y funciones miiltiples.

En los esquemas mds evolucionados del enfoque territorial del desarrollo rural,
el territorio es al mismo tiempo un factor de:

* Identidad local

*  Generacién de riqueza

* Diversificacién productiva

*  Organizacién y cohesién social

* Innovacién

* Calidad

*  Produccién y gestién de bienes publicos

*  Generacién de bienes y servicios culturales

e  Consumo, etc.
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Cualquier elemento del territorio puede ser un factor potencial del desarrollo,
mediante la adopcién de las innovaciones adecuadas. El cardcter innovador de una
acciéon depende, entre otras cosas, del territorio, y su situacién geografica, econdmica,
social y cultural. Una accién que es innovadora en un territorio puede no serlo en
otro (Calatrava, 2009).

La necesidad de innovaciones en un territorio en un momento dado se pone de
relieve mediante el andlisis de los denominados factores de competitividad territorial.

La competitividad territorial es la clave para determinar el potencial de desarrollo
enddgeno de un territorio y para llevar a cabo su planificacién.

El andlisis de los factores de competencia territorial es un instrumento fundamental
para el disefio de programas y estrategias adecuadas de desarrollo. A este respecto,
existen numerosas tipologfas, inventarios y propuestas metodoldgicas para la identi-
ficacién de factores de competitividad territorial, que no es posible abordar aqui. En
general, puede distinguirse entre activos (factores en actividad) y recursos (factores
a revelar, explotar u organizar), que a su vez pueden dividirse segin su grado de
especificidad, desde absolutamente especificos hasta totalmente genéricos. Cuanto mds
especifico de un territorio sea un recurso o un activo, mayor serd su potencial de
competitividad en el mercado y mds interesante serd la generacién de innovaciones
especificas para su puesta en valor (Calatrava, 2012).

Con frecuencia, particularmente en los territorios rurales, suele darse lo que se
denomina dualismo innovador por el que un territorio puede tener un alto potencial
de competitividad econédmica frente a una acusada problemadtica institucional, que
puede limitar la eficacia de los proyectos innovadores para generar riqueza y bienestar.
El adecuado equilibrio entre generacién y adopcién de innovaciones institucionales
y tecnoldgicas es clave en el desarrollo endégeno.

En el desarrollo endégeno las innovaciones idéneas son, como se ha indicado,
muy especificas de cada territorio y sistema socioeconémico local, y es dificil gene-
ralizar, pero las innovaciones necesarias suelen ser o bien de naturaleza empresarial
o social, y responden a alguno de los siguientes tipos:

*  Innovacion en empresa:
* Innovacién tecnolégica en productos.
* Innovacién tecnoldgica en procesos (trayectorias tecnolégicas).

* Innovacién organizacional.
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* Innovacién funcional: nuevas formas de hacer.
* Innovacién estructural: nuevas formas de jerarquizacién y administracion.

* Innovacién comportamental: renovacién de la cultura empresarial para
incorporar nuevas actitudes favorables a la innovacién.

* Innovacién relacional: mejora de los vinculos entre la empresa y el entorno.

Innovacion social:

* Innovacién tendente a la mejora del clima social.

* Innovacién en redes locales de cooperacién (capital sinergético).
* Innovacién institucional (publica y privada).

* Innovacion en la mejora de la formacién y el aprendizaje.

4. Especificidades de la innovacién en el desarrollo local endégeno
de los territorios rurales

La generacién constante de innovaciones tecnoldgicas e institucionales es uno

de los motores del desarrollo rural, como lo es de todo desarrollo local endégeno, y

de la necesaria transformacion de los territorios en espacios de innovacién, si bien

en el caso de las zonas rurales hay, algunos aspectos diferenciales a considerar. Entre

ellos se pueden citar, como mds relevantes, los siguientes hechos:

32

La actividad agraria, presente en mayor o menor medida en todos los terri-
torios rurales, requiere la generacién de innovaciones muy especificas, con
génesis y problemdticas también muy especificas. Muchas innovaciones
agrarias para generarse requieren con frecuencia programas de investigacién y
experimentacién sistémica, con actuacién iz situ, debido a que la interaccién
agricultura-medioambiente tiene efectos locales especificos en cada territorio
y dificilmente se puede innovar a distancia cuando haya que compatibilizar
actividad agraria y sostenibilidad ambiental.

La baja densidad de poblacién, con frecuencia envejecida, y con un limita-
do nivel de estudios y formacidn, particularmente en las zonas rurales mds
alejadas y marginales, limita, por una parte, la posibilidad de procesos co-
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lectivos de reflexién y adquisicién de conocimiento sobre la propia realidad
y problemdtica y por otra, la existencia de emprendedores, que constituyen
el elemento clave para la generacién y adopcidon de innovaciones. Con
frecuencia en el desarrollo local endégeno, y muy particularmente en los
territorios rurales, las innovaciones precisas tienen cardcter incremental o
marginal (Vdzquez, 2002) y de ahi la importancia de la existencia de em-
prendedores capaces de innovar de forma continua con el funcionamiento de
su actividad. Para algunos autores (Fazecas, 2007), en el tema del desarrollo
rural la innovacién debe de ser conceptualizada en su sentido mds amplio:
hacer las cosas de otra manera, y ademds no todas las innovaciones han de ser
econémicamente activas.

* Los territorios rurales suelen presentar, respecto a los urbanos, carencias
tradicionales en cuanto a los aspectos organizativos e institucionales a nivel
territorial. Este hecho hard que las innovaciones institucionales tendentes
a la consolidacién de la arquitectura institucional y 1a cohesién social nece-
saria, adquieran un papel relevante en el desarrollo rural. El fenémeno de
dualismo innovador mencionado suele ser frecuente, particularmente en las
zonas rurales mas desfavorecidas.

* El menor nivel de renta, y de posibilidades de inversién productiva, de los
territorios rurales respecto a los urbanos, puede limitar gravemente la puesta
a punto de proyectos innovadores, incluso a pesar de politicas de Desarrollo
Rural que, como la de la UE, favorecen el apoyo a este tipo de proyectos y
su cofinanciacién.

* Las actividades econdmicas, entre ellas las agrarias y agroalimentarias, estin
normalmente realizadas por empresas pequefias que dificilmente pueden
dedicar parte de su capital a la generacién de conocimiento e innovacion,
por lo que la organizacién en redes de innovacién, y los contactos entre
territorios con fines de transferencia de conocimientos e ideas son vitales
en los procesos de desarrollo rural. En la prictica, se estd viendo asimismo,
con frecuencia, por ejemplo en el tema agroalimentario, el interés de la
introduccién en el territorio de innovaciones por empresas exgenas de
cierta dimensién que endogenizan en el territorio sus productos o servicios
(Calatrava y Gonzalez-Roa, 2013).

* La dimensién territorial de las zonas rurales es mucho mayor que la de las
zonas urbanas, y la mayor parte del ecosistema global estd, por tanto, en
los territorios rurales. La adecuada gestién de externalidades ambientales es
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clave en el desarrollo rural, tanto con fines productivos como de proteccién
y conservacién ambiental, y por tanto lo es la generacién de innovaciones
tendentes a la mejora de dicha gestién.

* Las innovaciones relacionadas con las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacién (NTIC) de gran importancia en todos los procesos de de-
sarrollo local endégeno, adquieren matices diferenciales en el desarrollo de
dreas rurales, pues su adopcién puede romper, en cierta medida, el tradicional
aislamiento y lejania de las zonas rurales respecto de las urbanas, particu-
larmente por lo que se refiere a acceso a la informacién y conocimiento, la
prestacion de servicios de proximidad, y el acceso a los mercados.

* Relacionado con lo anterior, la mayor dimensién territorial de las zonas
rurales determina que en los procesos de desarrollo rural existen numero-
sos elementos que pueden ser objeto de innovacién, tantos como factores
potenciales de competitividad territorial. Cualquier elemento del territorio
puede ser un factor potencial del desarrollo, mediante la adopcién de las
innovaciones adecuadas. Asi, productos locales diversos, modos tradiciona-
les de fabricacién, alojamiento, paisajes, arquitectura, personajes histéricos
vinculados a la zona, hechos histéricos relevantes, flora, fauna, rios y espacios
acudticos, orograﬁ'a, tradiciones gastrondmicas, fiestas, ritos, personas, ima-
genes, conocimiento y trabajos agrarios, etc., etc. (Calatrava, 2009 y 2012).
Todos estos elementos pueden ser objeto de aplicacién de innovaciones.

Algunos autores consideran que el complicado y al mismo tiempo delicado
sistema rural, constituido por redes y limites nezwork and barriers (Murdoch, 2000;
Fazecas, 2007), que es especifico para cada territorio, puede constituir, en determi-
nados casos, un hdndicap para la generacién y difusién de innovaciones, y por lo
tanto, para su desarrollo endégeno.

El enfoque LEADER, impuesto como metodologia bdsica en la actual politica
europea de desarrollo rural tiene en cuenta, en gran medida, estas peculiaridades, y ha
favorecido enormemente desde su inicio, en fase experimental, hace unas dos décadas,
la generacién y adopcién de innovaciones institucionales en el mundo rural europeo,
ha apoyado las redes interterritoriales y los intercambios de ideas y conocimientos y
ha inducido proyectos y actividades sostenibles ambientalmente.

El concepto de red aqui debe de entenderse en su sentido mds amplio (redes de transporte internas y con el exterior, redes de organizaciones y
asentamientos, redes institucionales como la complicada red de relaciones humanas, relaciones econémicas, etc.). Por otra parte, el de limite
representa no solo los limites y fronteras fisicas, sino los limites sociales y culturales: mentalidad contraria ante los cambios, limites en las
expectativas personales y en las oportunidades como consecuencia de la no disposicion a la cooperacién, etc. (Fazecas, 2007).
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En lugar de dar una definicién mds de innovacién en el dmbito local, la Politica
de Desarrollo Rural de la UE plantea algunos de los tipos de problemas especificos
de los territorios rurales en los que se puede innovar y, entre paréntesis, las acciones
innovadoras necesarias o posibles en cada caso:

*  Movilizacién de la poblacién y cohesién social: promocién de espacios de
reflexién colectiva sobre el desarrollo.

* Identidad e imagen territorial: reutilizacién de simbolos de identidad o uso de
antiguas estructuras para nuevas funciones, utilizacién de culturas y saberes
locales como elemento de desarrollo.

*  Mecanismos de competitividad y acceso a los mercados: aumento del valor
afiadido mediante comercializacién en canales cortos de productos agroali-
mentarios; utilizacién de etiquetas especificas y cartas de calidad territorial.

* Actividades productivas y empleos: revalorizacién y modernizacion de sabe-
res y oficios tradicionales, organizacién de cursos de formacién a distancia.

*  Emigracién, insercién social y profesional: programas de apertura a los recién
llegados, promotores de actividades nuevas; promocién de la pluriactividad.

*  Medio ambiente, gestién del espacio y de los recursos naturales: creacién de
centros de recreo e informacidn sobre el medioambiente, revalorizacién del
patrimonio arquitecténico, promocién de energias renovables.

* Evolucién de las tecnologias: organizacién de empresas locales para acce-
der a tecnologias punta; introduccién de NTIC para reducir distancias y
aislamiento.

En cuanto a la agricultura, se ha inducido la generacién de innovaciones im-
portantes en el sector de la agroalimentacién, particularmente tendentes a produc-
ciones de calidad, ligadas al territorio, de cardcter artesano, etc. Por el contrario, por
lo que a las innovaciones agrarias se refiere, uno de los efectos negativos de la PAC
hasta el inicio en 2007 de la politica de desarrollo rural actual ha sido el mantener
la agricultura y los agricultores fuera de los procesos de desarrollo rural. Hecho que
la actual politica (2007-2013) pretende corregir, con resultados todavia por valorar,
con lo que los procesos de desarrollo rural en curso no se han caracterizado por la
induccién de innovaciones agrarias, aunque si, en bastantes casos, agroalimentarias.
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Por otra parte, el sistema de I+D agrario espanol no estd hoy, en mi opinién,
suficientemente estructurado para el montaje, o al menos la induccién, y el apoyo,
a nivel local, de estrategias de investigacién sistémica de forma generalizada en los
territorios rurales espafoles, y deben ser los propios agricultores o sus organizaciones,
dinamizados por los Grupos de Accién Local (GAL), y apoyados, en su caso, cuando
sea posible, desde los centros de investigacién y experimentacidn, los que induzcan la
generacién de aquellas innovaciones agrarias y alimentarias territorialmente especifi-
cas. La innovacién agroalimentaria aparece como una iniciativa de los agentes locales
que supone una respuesta a problemas especificos de la agricultura de su territorio.

Muy importante es el hecho, mencionado anteriormente, de la induccién de
innovaciones en un territorio por empresas exogenas a él, que endogenizan sus ser-
vicios y/o productos y adaptan su estrategia productiva y comercial a los procesos
de desarrollo endégeno en determinadas zonas rurales. Este hecho es cada vez més
frecuente en vinos y en industrias agroenergéticas, por ejemplo, en territorios mon-
tanosos del sudeste espanol (Calatrava y Gonzédlez-Roa, 2013).

Dentro de las innovaciones agroalimentarias en los procesos de desarrollo rural
adquieren especial relevancia aquellas que se refieren a la introduccién de sistemas de
calidad para competir en determinados mercados nicho de la demanda agroalimentaria.

Los sistemas agroalimentarios de calidad desarrollados a nivel local son nor-
malmente sistemas que generan productos bien con diferenciacién territorial (DOP,
marcas de calidad territoriales, etc.) o bien con diferenciacién por su forma de pro-
duccién (ecoldgicos, etc.).

Calatrava (2005) distingue los siguientes tipos de innovaciones en los sistemas
de calidad agroalimentaria:

a) Innovaciones tecnolégicas que inciden sobre los atributos tangibles de calidad

del producto.

b) Innovaciones tecnoldgicas que inciden sobre los atributos intangibles de

calidad del producto.

¢) Innovaciones institucionales privadas que inciden sobre la ejecucién y/o el
control de las innovaciones tecnoldgicas de tipos a) y b): innovacién insti-
tucional de proceso.

d) Innovaciones tecnoldgicas tendentes a facilitar dicha ejecucién y control:
innovacién tecnolégica de proceso.
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e) Innovaciones institucionales ptblicas que inciden sobre la regularizacién y
control de las innovaciones anteriores.

Los sistemas de calidad agroalimentaria suponen un entramado de cambios tec-
noldgicos e institucionales de indole muy diversa que interaccionan unos con otros;
dichos cambios provienen de la adopcién de innovaciones que van desde la decisién
politica de apoyar una determinada forma de produccién o de limitar determinadas
précticas productivas o comerciales, en el plano institucional, hasta la adopcién por
parte del agricultor de cambios en la gestién de los factores de produccién, en la
gestién del trabajo o en la estrategia comercial, en el plano organizacional, y desde
la introduccién de un nuevo producto o variedad, cambio en algunas técnicas de
cultivo, modificaciones en el envasado y presentacion hasta el cambio de todo un
sistema productivo, en el plano tecnoldgico.

Conviene tener en cuenta que dado el alto grado de multifuncionalidad de
algunos sistemas agrarios, la adopcién de una innovacién en la funcién productiva
agraria o agroindustrial, puede generar sinergias en otras funciones del agroecosistema
(estéticas, recreativas, etc.) que determinen la demanda de innovaciones en dichas
funciones e induzcan su oferta para inducir cambios tecnolégicos y/o institucionales
en ellas que favorezcan el proceso de desarrollo en el territorio (Calatrava, 2005).

Finalmente comentar, que el andlisis de la innovacién en los procesos de de-
sarrollo de un territorio rural constituye en si mismo una innovacién. El andlisis
puede ser: a priori (potencial de innovacién de un recurso, de un proyecto o de un
territorio, necesidades locales de innovacién, sinergias, factibilidad, etc.) o @ posteriori
(naturaleza, génesis, nivel de endogenismo-agentes implicados, proceso de induccidn,
impactos-cambios inducidos, nivel de repetitividad y difusién, grado de dificultad
en la adopcidn, etc.).

5. Consideraciones finales: a modo de resumen

Se ha mostrado como la idea de innovacién como factor de crecimiento econédmi-
co primero, y de desarrollo después, estd ya implicita en los albores del pensamiento
econdmico, y comienza a explicitarse con Marx y posteriormente con Schumpeter,
quien recogiendo algunas ideas basicas de la teorfa marxista (endogenismo de la in-
novacion, ligazén entre cambio y ciclo econdémico, trascendencia de lo institucional),
rompe las rigidas barreras metodolégicas y conceptuales impuestas por la ortodoxia
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de la teoria econémica neocldsica, y crea la primera teoria consistente, dentro de la
teorfa econdmica capitalista, sobre el papel de la innovacién en el desarrollo.

La impronta del pensamiento de Schumpeter y, en gran medida, la de Marx
a través de él, ha sido de gran influencia respecto al papel de la innovacién, en las
corrientes posteriores de pensamiento econémico evolucionista y endogenista, co-
rrientes, por otra parte, con frecuencia nada féciles de separar, por el frecuente solape
de sus postulados: postkeynesianismo, evolucionismo gradualista, neoinstituciona-
lismo, neoschumpeterianismo. Esta tltima escuela considera el conocimiento como
factor clave del desarrollo y postula su gestién a través de los Sistemas Nacionales de
Innovacién como elemento clave del desarrollo de los paises.

Proveniente de la Economia Agraria se aporta al andlisis de la innovacién en el
desarrollo la doble Teorifa de la Innovacién Inducida, Tecnolégica e Institucional, que
explica, mediante un esquema oferta-demanda, la induccién de cambios de natura-
leza técnica e institucional generados a partir de la adopcién de las correspondientes
innovaciones.

En la préxis actual, la innovacién adquiere un papel trascendental en los procesos
de desarrollo local enddégeno. La conversion de un territorio en un medio innovador
local es precisamente el motor de su desarrollo. Cualquier elemento del territorio puede
ser objeto de aplicacién de innovaciones para aumentar la competitividad territorial
a base de movilizar los recursos endégenos.

Los territorios rurales presentan una serie de especificidades que determinan, de
alguna manera, la génesis y aplicacién de innovaciones. Estas especificidades tienen
que ver con aspectos relacionados con la dimension territorial, la demografia, la es-
casez de tejido institucional local, el menor nivel de renta, la pequena dimensién de
las empresas, la importancia de la gestién de externalidades ambientales, el impacto
de aplicacién de las NTIC, etc. Entre estas peculiaridades, que se analizan, estd la
existencia en el territorio de actividades agrarias y alimentarias, que requieren inno-
vaciones muy especificas, particularmente aquellas ligadas a estrategias de calidad
alimentaria, en su acepcién mds amplia.
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CIENCIA Y TECNOLOGIA ALIMENTARIA EN LAS REGIONES EUROPEAS’

RESUMEN

Las universidades contribuyen al desarrollo econémico de diferentes formas;
entre ellas se encuentra la publicacién de articulos cientificos. La relacién de este
esfuerzo con el desarrollado por las empresas, y que se materializa en forma de
patentes, debe ser una de las preocupaciones de los responsables politicos. Este
articulo analiza la contribucién de las universidades a la investigacién en el campo
de la ciencia alimentaria y su comparacién con las innovaciones tecnoldgicas
generadas por las empresas del sector agroalimentario. En el trabajo realizado para
todas las regiones europeas, se hace especial referencia a Espana y Andalucia. Los
resultados revelan un gran esfuerzo investigador por parte de las universidades,
pero una escasa relacién de este con la innovacién generada por las empresas.

ABSTRACT

The universities contribute to economic development in many different ways,
among them, the publication of scientific papers. The relationship between this aca-
demic effort and the one carried out by companies, in the form of patents, should be
one priority for policy makers. The aim of this article is the analysis of the contri-
bution of universities to the research in the field of food science and its comparison
with the technological innovations generated by agrifood sector companies. The work
has been done for all European regions, but with particular attention to Spain and
Andalusia. The results reveal a large research effort on the side of universities, bur
a little relationship with the innovation generated by businesses in Spanish regions.

Este articulo es un extracto de otro mds amplio remitido a una revista cientifica especializada.
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1. Introduccién

Los avances en ciencia y tecnologia constituyen el soporte de un crecimiento
econdémico sostenido y de la consiguiente creacién de empleo, no solo en sectores de
alta tecnologia, sino también en sectores mds tradicionales como el agroalimentario.
Sin embargo, la produccién de conocimiento cientifico generar resultados aplicables
a desarrollos industriales solo si existe una conexién entre ambos dmbitos. En este
trabajo se realiza un andlisis sobre la produccién de ciencia y la generacién de tecno-
logia en el sector agroalimentario en las regiones europeas. Varias razones justifican
este tipo de andlisis: primero, la produccién de ciencia en este sector ha contribuido
sustancialmente al desarrollo de la economia agricola y alimentaria (Kinsey, 2001;
Muscio et al., 2010; Carew, 2005, etc.). Segundo, hay cierta preocupacién por la
falta de aplicaciones de una produccién cientifica ingente que no termina de ser
absorbida en su justa proporcién por el sector industrial, lo que estd intimamente
relacionado con el creciente papel que debe desempenar la universidad como motor
de desarrollo econdmico y social (Etzkowitz y Leyderdoff, 2000). La tercera razén
es simplemente la importancia del sector agroalimentario en muchas economias eu-
ropeas, con una participacién sustancial en su produccién global, que es el sustento
de muchos empleos.

El objetivo del articulo es analizar la contribucién de las universidades europeas,
espafiolas y andaluzas a la investigacién cientifica sobre alimentacién y compararla
con las innovaciones tecnoldgicas generadas por las empresas agroalimentarias. Mds
especificamente, trataremos de responder a las siguientes cuestiones:

e ;Cudl es el volumen absoluto y relativo de las universidades europeas, es-
panolas y andaluzas en publicaciones cientificas en el campo de ciencia y
tecnologia alimentaria?

* ;Qué relacién existe entre el volumen de publicaciones y su calidad?

» ;Existe relacién entre el nivel cientifico con la especializacién productiva de
cada regién?

* ;Cudntas patentes solicitan las empresas agroalimentarias europeas?

* ;Se corresponde el potencial cientifico de las universidades con el potencial
tecnolégico de las empresas de cada regién?

* ;Qué papel desempena la calidad de la ciencia universitaria en la relacién
entre publicaciones y patentes agroalimentarias?
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El papel de las universidades espanolas y andaluzas se analizard tomando como
referencia el de las universidades de las 211 regiones europeas que conforman la
UE-15, lo que permitird situar en su justa medida la posicién de cada regién.

La estructura del trabajo es la siguiente. En primer lugar se describe el tipo de
datos y las fuentes. A continuacién se muestra la distribucién de las publicaciones
universitarias por regiones, los indices de calidad de esas publicaciones y las patentes
agroalimentarias de las empresas de cada regién. La tercera parte del articulo rela-
ciona las publicaciones y las patentes. En la tltima seccién descendemos a datos de
universidades andaluzas para terminar con unas conclusiones y propuesta de medidas
tendentes a fomentar la calidad de las publicaciones universitarias.

2. Datos

Este trabajo se ha elaborado a partir de dos fuentes de informacién: publi-
caciones cientificas en ciencia y tecnologia alimentaria de todas las universidades
europeas de la UE-15 y patentes agroalimentarias con proteccién europea solicitadas
por empresas privadas.

Los datos de publicaciones corresponden a articulos cientificos del drea de Food
Science and Technology (FS& T)' publicados durante el periodo 1998-2004 en revistas
incluidas en el Science Citation Index que edita Thomson-Reuters; se trata exclusi-
vamente de publicaciones consideradas como de mdxima calidad por la comunidad
cientifica. Los datos extraidos de Thomson-Reuters se han filtrado por universidad y se
han regionalizado; los detalles del procedimiento, que ha supuesto procesar una muestra
de 994.938 articulos, se pueden encontrar en Acosta, Coronado y Ferrdndiz (2011).

Los datos de patentes agroalimentarias corresponden a las solicitadas durante el
periodo 1998-2006 por empresas privadas. La Clasificacién Internacional de Patentes
permite discriminar las patentes agroalimentarias atendiendo a la naturaleza de la
invencidn, en quimica agroalimentaria'y maquinaria agroalimentaria. Buscando una
relacién con las publicaciones cientificas en FS&T, hemos optado por seleccionar las
patentes relacionadas con quimica agroalimentaria, que corresponden al sector 14 de
la Technology classification of ISI-OST-INPI. Los datos se han extraido de PATSTAT
(base de datos de la Oficina de Patentes Europea) y arrojan un total de 3.741 paten-
tes para la UE-15. Los detalles de esta base de datos se pueden encontrar en Acosta,
Coronado y Ferrdndiz (2013).

' Que traduciremos por «ciencia y tecnologia alimentaria».
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Los datos de publicaciones y patentes se han obtenido paralas 211 regiones NUTS-I1
que en el afio 2000 conformaban la UE-15. Como quiera que el periodo temporal es
muy extenso y a veces los altibajos de los datos de un afio a otro inducen a error, hemos
recogido siempre la suma de publicaciones y patentes de los respectivos periodos.

3. La produccidn cientifica de las universidades en FS&T

El niimero de articulos sobre ciencia y tecnologfa alimentaria por regiones euro-
peas estd enormemente concentrado. Tan solo 8 regiones, ninguna de ellas espafiola,
concentran el 25 % de las publicaciones; en las primeras 22 regiones europeas se
genera mds del 50 % de los articulos y en 47 regiones mds del 75 %.

La primera regién en publicaciones alimentarias es Denmark®, le siguen las univer-
sidades de la region de Southern and Eastern (Itlanda) y Andalucia, en segundo y tercer
lugar. Cataluna, Valencia y Madrid ocupan el 6.°, 7.0 y 8.° puesto, respectivamente
(Tabla 1y Figura 1). En general, entre las 44 primeras regiones en niimero absoluto
de publicaciones, aparecen 11 comunidades auténomas espafolas.

Este aparente potencial cientifico puede tener su origen tanto en la dispar dimen-
sién de cada regién —la muestra incluye regiones grandes como Andalucia o Cataluna
y regiones pequenas como Regién de Murcia o La Rioja—, como en la posible espe-
cializacién en ciencia alimentaria de cada una de ellas. El efecto tamafio lo podemos
evitar relativizando el niimero de publicaciones por la poblacién de la regién®.

En la Tabla 2 se muestran las publicaciones por 1.000 habitantes para las 20
regiones con mejores valores y para las 17 regiones espanolas. Nuestro pais ocupa
puestos de privilegio en el ranking de produccién cientifica por habitante, si bien el
tamafio y el volumen de las universidades de algunas regiones hacen que se pierdan
posiciones al relativizar los datos; es el caso de Andalucia, que de la 3.2 posicién pasa

ala33.2, Catalunia de la 6.2 a la 34.2 y Madrid de la 8.2 ala 32.2 (Figura 2).

La posicién de las regiones espafiolas, tanto en volumen absoluto como en
volumen relativo, da una idea de la importancia que la produccién cientifica en
ciencia y tecnologia alimentaria tiene en nuestro pais. La Tabla 3 presenta el porcen-
taje del nimero de publicaciones en FS&T sobre el nimero total de articulos (en
todas las ramas de ciencia y tecnologia), lo que ofrece una aproximacién al grado

2

Las 213 regiones europeas se han convertido en 211 para poder comparar los datos de publicaciones y patentes.
En este caso, la clasificacién de Eurostat hace coincidir pais y regién.
No se ha utilizado el PIB regional para relativizar el niimero de publicaciones porque se pierden observaciones; EUROSTAT no dispone

3
4

del dato de PIB de las regiones de Austria, Bélgica e Italia. Para las regiones que si tienen dato, los resultados son parecidos a los obtenidos
dividiendo por poblacién.
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Tabla 1. Namero de publicaciones en Food Science & Technology.
20 regiones con mas publicaciones y regiones espanolas

1 Denmark DKO00 677 17 Oost-Vlaanderen BE23 243
2 Southern and Eastern 1E02 588 18 Campania ITF3 236
3 Andalucifa ES61 497 19 Kentriki Makedonia GR12 233
4 Eteli-Suomi FI18 460 20 Wien AT13 220
5 Gelderland NL22 439 23 Murcia ES62 215
6 Catalufia ES51 425 32 Navarra 18522 161
7 Valencia ES52 389 36 Aragén ES24 134
8 Madrid ES30 366 43 Castilla-La Mancha ES42 113
9 Vlaams-Brabant BE24 356 44 Extremadura ES43 106
10 Oberbayern DE21 339 48  Pais Vasco ES21 98
11 Berk, Buck & Oxford UKJ1 338 58  Canarias ES70 84
12 Emilia-Romagna ITD5 331 73 Asturias ES12 50
13 Galicia ES11 322 93  Islas Baleares ES53 32
14 Lombardia ITC4 299 99  LaRioja 1ES723) 29
15 Berlin DE30 273 168  Cantabria ES13 1
16 Castilla y Leén ES41 244

Figura 1. Publicaciones en FS&T
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Tabla 2. Ntimero de publicaciones en FS&T por 1.000 habitantes.
20 regiones con mds publicaciones per cdpita y regiones espafiolas

1 Vlaams-Brabant BE24 0,356 16  Galicia ES11 0,119
2 Molise ITF2 0,301 17 Aragén ES24 0,112
3 Navarra ES22 0,291 18 La Rioja ES23 0,106
4 Gelderland NL22 0,228 19 Umbria ITE2 0,104
5 Southern and Eastern 1E02 0,208 20  Castillay Leén ES41 0,098
6 Murcia ES62 0,184 21 Extremadura ES43 0,096
7 Eteld-Suomi FI18 0,182 22 Valencia ES52 0,094
8 Oost-Vlaanderen BE23 0,174 32 Madrid ES30 0,069
9 North Eastern Scotland UKM3 0,162 33 Andalucia ES61 0,068
10 Berk, Buck & Oxford UKJ1 0,161 34 Catalufia ES51 0,067
11 Friuli-Venezia Giulia 1TD4 0,146 37  Castilla La Mancha ES42 0,065
12 Wien AT13 0,141 53  Canarias ES70 0,049
13 Denmark DKO00 0,127 57  Pais Vasco ES21 0,047
14 Kentriki Makedonia GR12 0,124 61  Asturias ES12 0,046
15 Utrecht NL31 0,121 66 Islas Baleares ES53 0,038
157  Cantabria ES13 0,002

Figura 2. Publicaciones por 1.000 habitantes en FS&T
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Tabla 3. Especializacién. Porcentaje de publicaciones en FS&T sobre el total publicaciones*

Ord. Regién Cédigo  Ném. pub.  Ord. Regién Cédigo  Nam. pub.
1 Molise ITF2 18,49 14 Puglia ITF4 3,13
2 Castilla La Mancha ES42 6,87 15 Aragén ES24 3,05
3 Southern and Eastern 1E02 6,53 16 Champagne-Ardenne FR21 2,96
4 Regién de Murcia ES62 6,02 17 Com. Valenciana ES52 2,74
5 Navarra ES22 5,79 18 Gelderland NL22 2,74
6 Extremadura ES43 5,33 19 Friuli-Venezia Giulia ITD4 2,69
7 Lisboa PT17 3,84 20 Canarias ES70 2,68
8 Castilla y Leén ES41 3,82 21 Andalucia ES61 2,68
9 Kentriki Makedonia GR12 3,80 26 Pais Vasco ES21 2,23

10 Actiki GR30 3,76 36 Catalufia ES51 1,63
11 Bourgogne FR26 3,64 39 Madrid ES30 1,60
12 Norte PT11 3,58 45 Asturias ES12 1,33
13 Galicia ES11 3,58

* Regiones con mds de 40 publicaciones en FS& T para evitar una falsa especializacion fruto de una baja produccion
cientifica rotal.

de especializacién de cada regién europea. De los datos de la Tabla 3 se desprende
que las universidades de las regiones espafolas, comparadas con el resto de regiones
de la UE-15, estdn especializadas en publicaciones alimentarias. Es mds, el perfil de
las regiones especializadas en FS&T tiene que ver mds con paises del sur de Europa
(Italia, Grecia, Espana, Portugal) que con paises del centro y norte de Europa, que
aparecian con mayor frecuencia en las Tablas 1 y 2.

De la lectura de estas cifras se puede deducir que pricticamente todas las regiones
espanolas, incluida Andalucia, estin muy bien posicionadas en la creacién de conoci-
miento cientifico alimentario en Europa. Sin embargo, antes de aventurar conclusiones
precipitadas, conviene analizar tanto la calidad de esa ciencia como la correspondencia
de las publicaciones universitarias con las patentes agroalimentarias empresariales.

4. La calidad de la produccién cientifica en FS&T

La calidad de la ciencia que hace una universidad, materializada en sus publica-
ciones, resulta de especial importancia. La calidad de las publicaciones da una idea
del nivel y capacidad de sus investigadores para crear buena ciencia, pero también
de su nivel y potencial para generar, entre otros, conocimiento tecnolégico o para
resolver problemas reales planteados por el tejido productivo. La investigacién cien-
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tifica ha contribuido notablemente a analizar esta circunstancia. Varios trabajos han
confirmado que la calidad de la investigacién, y de la universidad en general, tiene
efectos significativos sobre los acuerdos de cooperacién para la transferencia de tec-
nologia entre universidades y empresas (p. ¢j.: Thursby y Kemp, 2002; Rogers ez al.,
2000; Foltz ez al., 2003; Friedman y Silberman, 2003; Lach y Schankerman, 2008;
Turk-Bicacki y Brint, 2005). Uno de los pocos trabajos que abordan los efectos de la
calidad sobre la economia desde un punto de vista regional es el de Fritsch y Slavchev
(2007); los autores sugieren que el impacto de la universidad sobre la innovacién
privada de las empresas depende de la calidad de su investigacién. Su andlisis empi-
rico demuestra, en el contexto de Alemania, que tanto calidad como cantidad de la
investigacion realizada en las universidades tiene significativas consecuencias sobre
el sistema de innovacién.

La calidad de las publicaciones podemos medirla tanto por el nimero de citas
recibidas por publicacidn, es decir, por el nimero de veces que cada articulo es re-
ferenciado por otros investigadores en publicaciones posteriores, como por el factor
de impacto, medida bibliométrica que indica el ranking de la revista en la que estd
publicado el articulo. La primera, las citas recibidas por articulo, es la medida de ca-
lidad mds utilizada y estd generalmente aceptada; la segunda, el factor de impacto de
la revista donde se publica, se utiliza para contrastar la bondad del primer resultado y
para presentar una medida complementaria exenta de las limitaciones de la primera.

Del andlisis de las citas desprendemos que la calidad de la produccién cientifica
de las universidades espanolas en este campo es baja. No hay ninguna regién espanola
entre las 20 primeras europeas. La mejor posicionada es Aragdn, en el puesto 25; le
siguen Catalunia y Extremadura en el 36 y 37 respectivamente. Andalucia aparece
en el puesto 117 (Tabla 4 y Figura 3). Una imagen parecida arroja el uso del Factor
de Impacto (Tabla 5). Ambas medidas, por definicidn, ya estdn relativizadas y libres
del efecto tamano.

En general, son las universidades de las regiones de los paises del centro y norte
de Europa las que copan las primeras posiciones.

Tras el andlisis de los datos de publicaciones y de la calidad de dichas publi-
caciones, en la siguiente seccién pretendemos analizar la otra parte de la ecuacién:
las empresas. Para ello estudiaremos la distribucién de las patentes alimentarias que
solicitan las empresas privadas de cada regién europea.
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Tabla 4. Numero de citas por articulo en FS&T.
20 regiones con mds citas por publicacién y regiones espanolas

1 Bremen DES50 31,0 25  Aragén ES24 15,45
2 Trento 1TD2 29,0 36 Catalufia 1551 13,81
3 Limburg NL42 28,1 37  Extremadura ES43 13,81
4 Oberpfalz DE23 27,3 57  Regién de Murcia ES62 12,42
5 Oberbsterreich AT31 27,0 66  Castillay Leén ES41 12,00
6 Itd-Suomi FI13 25,1 71 Pais Vasco ES21 11,77
7 Heref, Worc & Warwick UKG1 23,2 83  Castilla La Mancha ES42 11,14
8 Auvergne FR72 20,0 86  Baleares ES53 11,06
9 Opverijssel NL21 19,5 98  Navarra ES22 10,62
10 Limburg BE22 19,0 99  Com. Valenciana ES52 10,58
11 Utrecht NL31 18,6 101  Madrid ES30 10,50
12 South Yorkshire UKE3 18,6 112 Galicia ES11 9,89
13 FEreld-Suomi FI18 18,0 117  Andalucia ES61 9,69
14 Merseyside UKD5 17,0 137  Canarias ES70 8,27
15 Karlsruhe DEI12 16,8 139 LaRioja ES23 8,24
16 Rheinhessen-Pfalz DEB3 16,8 149 Asturias ES12 7,56
17 Derby & Nottinghamsh UKF1 16,4 166  Cantabria ES13 2,00
18 ‘West Yorkshire UKE4 16,3
19 Shrop & Staffordshire UKG2 16,0
20 Centro PT16 15,8
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Figura 3. Citas por publicacién en FS&T
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Tabla 5. Factor de impacto medio de las revistas donde se publican los articulos FS&T.
20 regiones con mayor factor de impacto y regiones espafiolas

1 Ostra Mellansverige SEI12 2,49 20 Stockholm SE11 1,47
2 Mellersta Norrland SE32 2,03 48 Extremadura ES43 1,34
3 Trento ITD2 1,95 50 Asturias ESI2 1,34
4 Limousin FR63 1,92 54 Region de Murcia ES62 1,32
5 Heref, Worc & Warwick UKGI1 1,87 61 Catalufa ES51 1,29
6 Freiburg DE13 1,79 66 Aragén ES24 1,27
7 Lancashire UKD4 1,77 70 Pais Vasco ES21 1,25
8 North Yorkshire UKE2 1,63 77 Andalucfa ES61 1,24
9 Oberpfalz DE23 1,63 88 Madrid ES30 1,20
10 Bruxelles-Cap / Hoof G BE10 1,62 92 Galicia ES11 1,20
11 Liege BE33 1,61 93 Castilla y Le6n ES41 1,19
12 Mittelfranken DE25 1,61 98 Valencia ES52 1,18
13 Oberfranken DE24 1,60 100 La Rioja ES23 1,18
14 Essex UKH3 1,60 102 Navarra ES22 1,17
15 Utrecht NL31 1,58 110 Castilla La Mancha ES42 1,15
16 Operijssel NL21 1,58 125 Canarias ES70 1,10
17 Franche-Comté FR43 1,56 141 Islas Baleares ES53 1,02
18 Hainaut BE32 1,54 167 Cantabria ES13 0,44
19 Gelderland NL22 1,48
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5. Las patentes empresariales en agroalimentacién

El andlisis de las patentes alimentarias de las empresas permitird ver cémo se
distribuye la innovacién en este campo y comparar el potencial innovador de cada
regién con su potencial cientifico.

Si la concentracién de las publicaciones en unas pocas regiones ya era acentuada,
la concentracién de las patentes es muy superior. Las 10 primeras regiones acumulan
el 51,9 % de las patentes y las 25 primeras regiones el 73,9 %°. Entre las 20 primeras
regiones en niimero de patentes no hay ninguna espanola (Tabla 6 y Figura 4). La prime-
ra region espanola, en valor absoluto, aparece en el puesto 33 y es Camalunia. Andalucia
figura en el puesto 61 con 9 patentes (la regién que mds patentes tiene llega a las 385).

Tabla 6. Nimero de patentes empresariales en FS&T (quimica alimentaria).
20 regiones con mds patentes y regiones espafiolas

1 Zuid-Holland NL33 385 19 Stuttgart DE11 40

2 Denmark DKo00 327 20 Lazio ITE4 37

3 Inner London UKI1 327 33 Catalufia ES51 25

4 1lede France FR10 159 40 Madrid ES30 18

5 Rheinhessen-Pfalz DEB3 149 61 Andalucia ES61 9

6 Darmstadt DE71 133 65 Valencia ES52 8

7 Diisseldorf DEA1 129 66 Castilla y Leén BS99 8

8 Limburg (NL) NL42 122 94 Region de Murcia ES62 4

9 Noord-Holland NL32 106 109 Pais Vasco ES21 3

10 Gelderland NL22 104 110 Navarra ES22 3
11 Oberbayern DE21 98 135 La Rioja ES23) 2
12 Emilia-Romagna ITD5 89 139 Cantabria ES13 2
13 Eteld-Suomi FI18 86 152 Aragén ES24 1
14 Lombardia ITC4 82 153 Galicia ES11 1
15 Hannover DE92 57 156 Extremadura ES43 1
16 Prov, Oost-Vlaanderen BE23 56 158 Canarias ES70 1
17 Karlsruhe DE12 52 173 Castilla La Mancha ES42 0
18 Nord - Pas-de-Calais FR30 51 177 Asturias BSIP) 0
183 Islas Baleares ES53 0

> Si utilizamos tanto las patentes de quimica alimentaria como las de maquinaria, los resultados son muy parecidos.

CUADERNOS DE ESTUDIOS AGROALIMENTARIOS | ISSN 2173-7568 | [43-61] 53

Septiembre 2014



Ciencia y tecnologfa alimentaria en las regiones europeas
C EA06 M. Acosta Serd, D. Coronado Guerrero, E. Ferrdndiz Ledn, M. D. Ledn Rodriguez y P J. Moreno Rodriguez

Septiembre 2014

Figura 4. Patentes de quimica agroalimentaria
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La relativizacion del tamafo ajustando por poblacién arroja resultados més des-
favorables. Aunque aquellas regiones que tenian mds patentes, como Zuid-Holland,
Inner London o Linburg, se mantienen en la lista de las 20 primeras, la primera es-
panola, La Rioja, se va al puesto 52; Andalucia aparece en la posicién 141 (Tabla 7
y Figura 5). De nuevo son las empresas de las regiones del centro y norte de Europa
las que monopolizan las primeras posiciones.

De los datos podria desprenderse que no existe una correspondencia clara entre
investigacién cientifica universitaria y produccién tecnolégica empresarial. En la
siguiente seccién analizaremos en qué casos se acentua la relacién entre ciencia uni-
versitaria y tecnologia empresarial.
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Tabla 7. Nimero de patentes por 1.000 habitantes en FS&T.
20 regiones con mds patentes por habitante y regiones espafiolas

1 Inner London UKI1 0,116 20 Sydsverige SE22 0,025
2 Zuid-Holland NL33 0,113 52 La Rioja ES23 0,007
3 Limburg (NL) NL42 0,111 63 Navarra ES22 0,005
4 Prov, Luxembourg (BE) BE34 0,100 78 Catalufa ES51 0,004
5 Zeeland NL34 0,093 81 Cantabria ES13 0,004
6 Rheinhessen-Pfalz DEB3 0,075 85 Region de Murcia ES62 0,003
7 Denmark DKO00 0,061 87 Madrid ES30 0,003
8 Gelderland NL22 0,054 92 Castilla y Le6n ES41 0,003
9 Drenthe NL13 0,051 118 Valencia ES52 0,002
10 Noord-Holland NL32 0,042 136 Pais Vasco ES21 0,001
11 Groningen NL11 0,041 141 Andalucia ES61 0,001
12 Prov, Oost-Vlaanderen BE23 0,040 150 Extremadura ES43 0,001
13 Darmstadt DE71 0,036 153 Aragén ES24 0,001
14 Eteli-Suomi FI18 0,034 158 Canarias ES70 0,001
15 Valle d'Aosta ITC2 0,033 166 Galicia ES11 0,000
16 Luxembourg LU00 0,030 173 Castilla La Mancha ES42 0,000
17 Friesland (NL) NL12 0,029 177 Asturias ES12 0,000
18 Hannover DE92 0,026 183 Islas Baleares ES53 0,000
19 Prov, Vlaams-Brabant BE24 0,026

Figura 5. Patentes de quimica agroalimentaria por 1.000 habitantes
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6. La relacién entre ciencia universitaria y tecnologia empresarial

La relacién entre publicaciones universitarias por habitante y patentes empresaria-
les por habitante para las 211 regiones europeas es practicamente nula (el coeficiente
de correlacién entre estas dos variables es 0,079). ;Significa esta escasa relacién que
aquellas regiones que realizan un importante esfuerzo empresarial en innovacién
agroalimentaria no tienen porqué tener una universidad dedicada a la produccién
cientifica de articulos en ese mismo campo?

En esta seccién pretendemos comprobar si existe algtin tipo de relacién entre pu-
blicaciones universitarias y patentes empresariales, y si esa relacion estd vinculadao no a
alguna variable concreta; si asi fuera, esa variable se convertirfa en un buen instrumento,
desde una perspectiva regional, para intentar que ciencia y tecnologfa se aproximen.

Para analizar cémo se relacionan las publicaciones per cdpita (PUBpc) y las
patentes per cdpita (PATpc) hemos procedido a ordenar las 211 regiones en funcién
de diversas variables (PIB, publicaciones, patentes, calidad de las publicaciones,
etc.) y hemos medido el coeficiente de correlacién entre PUBpc y PATpc desde las
50 primeras observaciones (las que presentan unos valores mds bajos de la variable
ordenada) hasta llegar a las tltimas 50 observaciones (las que presentan los valores
mids elevados de la variable por la que hemos ordenado los datos); es decir, hemos
procedido a calcular los coeficientes méviles de correlacién.

De los resultados, que se omiten por una cuestién de espacio, se desprende
que la relacién entre PUBpc y PATpc de 50 en 50 observaciones no sigue ningtin
patrén de comportamiento cuando los datos se ordenan en funcién del ndmero de
publicaciones de cada regién, del niimero de patentes de cada regién, del PIB, del
PIBpc, de las propias publicaciones per cdpita y de las propias patentes per cdpita.
Solo la ordenacién de los datos en funcién de las dos variables de calidad (citas por
publicacién y factor de impacto) permite observar que para valores bajos de calidad
la correlacién es nula, e incluso negativa, y conforme la calidad de las publicaciones
aumenta, la relacién entre PUBpc y PATpc se intensifica hasta llegar a coeficientes
de correlacién para los tltimos grupos de 50 observaciones que rondan el 0,4 si
ordenamos por citas y el 0,6 si ordenamos por factor de impacto®.

La implicacién préctica de este resultado es que solo aparece cierta relacién entre las
publicaciones por habitante de las universidades de una regién y las patentes empresa-
riales de esa misma regién cuando las publicaciones son de calidad; si las publicaciones
de las universidades no presentan un elevado nivel de calidad, la relacién es inexistente.

¢ Los resultados son muy parecidos si escogemos 30 observaciones, en lugar de 50, para la ventana de correlaciones.
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7. Las universidades andaluzas y la investigacién en FS&T

Hasta ahora hemos trabajado con datos regionales; sin embargo, en una misma
regién pueden coincidir universidades grandes y pequefas o universidades especiali-
zadas y generalistas. Para ver cémo influirfa en Andalucia una hipotética medida de
estimulo de la ciencia alimentaria, vamos a analizar la distribucién de las publicaciones

en FS&T por universidad.

De las ocho universidades andaluzas’, la que presenta un mayor nimero de
articulos en FS&T es la Universidad de Cérdoba, a la que siguen Granada y Sevilla
(Tabla 8); destaca el casi nulo niimero de publicaciones de la Universidad de Mdlaga.
Aunque no se proporciona la cifra por falta de espacio, los primeros datos permiten
apreciar ya una distribucién absolutamente desigual entre publicaciones totales y
publicaciones sobre alimentacién, indicio de una diferente especializacién cientifica
de cada institucién®.

Tabla 8. Publicaciones en FS&T. Universidades andaluzas

Pub. _ Pub. FS&T Pub. . . Citas Factor
FS&T L X 1.000 hab. FS&T/prof. G Ny por pub. impacto
Universidad = 577 0,095 0,166 457 8,31 1,27
de Almerfa
Univ?rs‘idad 48 6,69 0,041 0,048 491 10,23 1,34
de Cédiz
Universidad
do Cliriteln 139 6,34 0,178 0,172 1.241 8,93 1,22
Universidad 115 213 0,137 0,070 969 8,43 1,30
de Granada
Universidad 21 4,70 0,044 0,067 228 10,86 1,04
de Huelva
Univ?rsidad 24 221 0,037 0,053 164 6,83 1,17
de Jaén
Univelrsidad 2 0,10 0,001 0,002 0 0,00 0,54
de Milaga
Univer‘sidad 113 341 0,063 0,089 1.439 12,73 1,23
de Sevilla
Total
oot 517 3,19 0,067 0,076 4.989 9,65 1,24

Nuestro andlisis no incluye la Universidad Pablo de Olavide porque no se ha identificado ningtn articulo de ciencia y tecnologfa alimentaria
en el perfodo de estudio.

La Universidad de Granada es la que mds publicaciones totales presenta (5.409), seguida por la Universidad de Sevilla (3.315), la de Cérdoba
(2.191), Mdlaga (2.071), Jaén (1086), Almeria (954), C4diz (718) y Huelva (447).
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Al relativizar las cifras por el volumen de poblacién provincial observamos cémo
la Universidad de Cérdoba y la Universidad de Granada son las que, con diferencia,
mejores resultados presentan; les siguen Almeria y Sevilla. La Universidad de Cérdoba
presenta unas cifras equiparables a las primeras 10 regiones de la Unién Europea, lo
que da una idea del potencial de la institucién.

Aunque la poblacién es el indicador habitual para relativizar datos regionales,
si descendemos a universidades, lo adecuado es tener en cuenta el tamafo de cada
institucion utilizando, en lugar de poblacién, el nimero de profesores o alumnos. Si
ponderamos las publicaciones dividiendo por el profesorado en ciencias e ingenieria,
son las universidades de Cérdoba y Almeria las que mejores resultados arrojan; mds
distanciadas aparecen las universidades de Sevilla, Granada, Huelva, Jaén y Cadiz.

La especializacién en ciencia y tecnologia alimentaria, medida por el porcentaje
de articulos de este campo sobre el total de publicaciones de cada institucién, indica
que las que mayor especializacién presentan son la Universidad de Cddiz y la de
Cérdoba, seguidas de Almeria, Huelva y Sevilla. Para tener una idea del grado de
especializacién en ciencia y tecnologia alimentaria se puede argumentar que tanto
Cédiz como Cérdoba presentan cifras equiparables a las 4 primeras regiones europeas.

En cuanto a la calidad de las publicaciones en ciencia alimentaria, medida por las
citas recibidas por articulo, la Universidad de Sevilla es la que mejores datos presenta;
Huelva y Cddiz, a cierta distancia, y a continuaciéon Cérdoba, Granada y Almeria.
La comparacién de estas cifras con las de las regiones europeas no es muy favorable
para nuestros intereses. La Universidad que mejor posicién presenta podria situarse
en cifras parecidas a las de regiones europeas que estdn en el puesto 55; la Universi-
dad de Cérdoba, la cuarta andaluza en citas recibidas, se situarfa en posiciones del
120 en adelante (de 211). El factor de impacto de las revistas en las que publican las
universidades andaluzas arroja resultados muy similares a los anteriores.

Por tanto, los comentarios realizados para las regiones espafolas son trasladables
a las universidades andaluzas. Nuestra region, aunque con instituciones con un com-
portamiento muy desigual, cuenta con universidades que tienen un muy buen nivel
investigador y que estdn especializadas en ciencia y tecnologia alimentaria, sin embargo,
la calidad de esa ciencia no alcanza los niveles medios europeos; es mds, no hay una
correspondencia clara entre volumen de publicaciones, especializacién y calidad.
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8. Conclusiones e implicaciones politicas

Los resultados del andlisis de la produccién cientifica de las universidades europeas
muestran que en términos absolutos las regiones espafolas se sittan entre las primeras
de la UE-15 en niimero de articulos. Los datos en publicaciones por habitante son
ligeramente peores, pero también reflejan un potencial cientifico de las universidades
espafolas fruto de su especializacion en el campo de FS&T.

Por el contrario, si atendemos al nimero de patentes empresariales en el campo
de quimica alimentaria las regiones espanolas se sitian en los tltimos puestos de la
UE-15, ya sea en términos absolutos como en patentes por habitante.

La relacién entre publicaciones por habitante y patentes por habitante para las
211 regiones europeas es muy baja; sin embargo, tras ordenar esos mismos datos en
funcién de diversas variables y calcular los coeficientes méviles de correlacién para
cada combinacién de 50 observaciones, podemos comprobar cémo la relacién es no
significativa para todas las variables excepto para las relacionadas con la calidad de
las publicaciones (citas por articulo y factor de impacto). Conforme la calidad de
los articulos en FS&T aumenta, es mds frecuente encontrar regiones en las que la
relacién entre patentes empresariales y publicaciones universitarias es mds elevada.

Del anélisis de los datos de publicaciones en ciencia y tecnologia alimentaria en
Andalucfa, universidad a universidad, se puede afirmar que en algunas instituciones,
especialmente en Cérdoba, existe un importante potencial, si bien la calidad del
conjunto de universidades no llega a la media europea.

En general, podemos concluir que algunas universidades espafolas y andaluzas
cuentan con un volumen de publicaciones en FS&T aceptable, una importante es-
pecializacién en ese campo cientifico, pero malos datos de calidad comparadas con
el resto de Europa. Si a eso unimos que tanto las citas por articulo como el factor de
impacto parecen jugar un papel importante en la conexién entre publicaciones uni-
versitarias y patentes empresariales, resulta razonable sugerir que futuras medidas de
politica cientifica, al menos las enfocadas exclusivamente en la produccién cientifica
agroalimentaria, deberfan incentivar la calidad de las publicaciones.

Para incentivar la calidad y relevancia de los articulos el sistema universitario es-
panol dispone fundamentalmente de dos grupos de medidas: unas afectan al conjunto
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de investigadores y a sus instituciones; otras son medidas de cardcter individual. La
efectividad de cada una de ellas es dispar. Las primeras tienen un efecto positivo a
medio y, sobre todo, largo plazo; las segundas tienen un efecto positivo inmediato y
duradero. Las primeras suelen ser bien acogidas por los investigadores, lo que ayuda
a su eficacia; las segundas resultan mds traumdticas y no son bien acogidas ni por una
parte de los afectados ni por los érganos de direccién de las universidades.

Entre las medidas generales, aquellas que afectan a las instituciones, estd la agru-
pacién de las universidades con mejores indicadores de calidad en grandes campus
temdticos (el campus de excelencia agroalimentario CeiA3 es un ejemplo); es de prever
que las sinergias entre buenos investigadores generen mds y mejores publicaciones, y
que la agrupacién de personal permita acceder a lineas de financiacién que priman la
calidad. Estas medidas, ademds de requerir un esfuerzo presupuestario, tardan tiempo
en surtir efecto y acaban dejando fuera del circuito a universidades poco especializadas
o con bajos niveles de calidad; recuérdese que los datos indicaban que no todas las
universidades andaluzas estdn especializadas en FS&T y no todas presentan buenos
resultados en términos de produccién y calidad.

Las medidas basadas en incentivos individuales tienen resultados mds rdpidos. Si
debemos mejorar la calidad de las publicaciones, solo hay que primar a aquellos que
presentan los mejores indicadores. El estimulo puede ser tanto econémico, remune-
rando mejor a los que presentan una mayor calidad en sus resultados, como temporal,
liberando de otras ocupaciones que no sean las cientificas a los mds productivos.
Ambos tipos de estimulos individuales existen ya en el sistema universitario, pero su
aplicacién es anecdética o estd muy limitada; la universidad espafiola, por multiples
motivos, ha tendido mds al «café para todos» que a discriminar positivamente a los
mejores. En tiempos de restricciones presupuestarias y recursos escasos esta tendencia
debe invertirse; el sistema debe primar el buen uso del poco dinero disponible.
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COMO INNOVAN Y QUE RESULTADOS DE INNOVACION

CONSIGUEN LAS EMPRESAS AGRARIAS Y ALIMENTARIAS ESPANOLAS'

RESUMEN

El trabajo analiza a través de los datos suministrados por PITEC (2003-
2011) la evolucién de las actividades internas y externas de [+D realizadas por
las empresas agrarias y alimentarias espafiolas. Se demuestra el esfuerzo realizado
por parte de las organizaciones en estos afos y el descenso observado para ellas
a partir de la crisis econémica del pais. Ademds se detectan relaciones positivas
entre el esfuerzo innovador, los resultados empresariales, el acceso a mercados
internacionales y la diversificacion de la cartera de productos. Por ello, es relevante
no olvidar en estas épocas mds negativas de la economia la importancia de no
frenar en el uso de estas actividades, tanto a nivel privado, como en el apoyo de
politicas incentivadoras en su puesta en marcha.

ABSTRACT

On the basis of data supplied by PITEC (2003-2011) this study examines the
internal and external R&'D activities carried out by Spanish agricultural and food
businesses. It shows the efforts made in this regard by the organizations concerned
in this period as well as the decline occasioned by the effects of the economic crisis in
Spain. Furthermore, positive results were observed from innovation efforts on busi-
ness results, access to international markets and product range diversification. Ir is
thus important not to forget the importance of keeping on with such activities even
in difficult economic circumstances, both in the private sector and in terms of official
po[z’cies to encourage it.

" Los autores desean agradecer la ayuda recibida por el Proyecto AGL2012-39793-C03-01 para la realizacién de este trabajo.
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1. Introduccién

De todos es conocido que las empresas agrarias y alimentarias desempefian un
papel fundamental en el sistema productivo europeo y espafol (Menrad, 2004; Fo-
odDrinkEurope, 2012). La agricultura supuso en Espana el 2,3 % del PIB en 2011,
mientras que la industria agroalimentaria aporté un 18,3 % de las ventas y un 16,7 %
del empleo de la industria espafiola (INE, 2012). La importancia del sector se hace
mayor cuando se analiza la aportacién que hace al mantenimiento de la poblacién
rural en zonas desfavorecidas del territorio espafol. Es, por tanto, fundamental que
las empresas agroalimentarias aumenten su competitividad en aras de seguir contri-
buyendo y favoreciendo el crecimiento econémico del pais.

Una de las estrategias empresariales relevantes para favorecer la mejora de la
competitividad se centra en emprender distintos tipos de actividades de innovacién
(Falk, 2012, Vega-Jurado ez al., 2008, Hashi y Stojcic, 2013). La idea bdsica es que
los recursos de innovacién permiten mejorar algiin aspecto de competitividad de la
empresa y esto a su vez afecta positivamente a los resultados empresariales (crecimien-
to, rentabilidad, etc.) y, por tanto, al conjunto de la economia. Entre los aspectos de
competitividad que se pueden mejorar caben destacarse la disminucién de costes de
produccidn, la flexibilidad de los procesos, el aumento de la calidad o el lanzamiento
de nuevos productos que responden o se anticipan a las demandas de los clientes.

Mds en concreto, para el sector agroalimentario, los autores destacan la relevan-
cia de la innovacién como uno de los principales factores que cambia las posiciones
frente a los competidores, tanto en mercados nacionales como internacionales (Rama,
1996, 2008; Grunert ez al., 1997; Traill y Meulenberg, 2002; Capitanio ez al., 2009;
Bayona ez al., 2013). Se debe tener en cuenta que, si cabe, en este sector es mds com-
plejo el proceso de innovacién ya que incorpora elementos sociales, econémicos y
medioambientales (Van der Veen, 2010); centrdndose especialmente en mejoras de
sostenibilidad, bioeconomia, salud, biotecnologia, cambio climdtico, etc. (Spiertz y
Kropp, 2011; Leach ez al., 2012; Lybbert y Sumner, 2012; Hermans ez al., 2013).

Siguiendo con la argumentacién de la relevancia de los esfuerzos innovadores
para las organizaciones, un dato positivo es el crecimiento constante que estdn tenien-
do las actividades de innovacién en el sector agroalimentario, aunque sigue siendo
considerado un sector de baja intensidad en Investigacién, Desarrollo e Innovacién
(I+D+i) (Garcia y Burns, 1999; Capitanio ez /., 2009 y 2010; Mamaqui ez 4/., 2009;
Garcia-Martinez, 2013a) y dirigido por la oferta (Hyman, 2013). Sin embargo, la
disponibilidad de nuevas tecnologias y el alto nivel de internacionalizacién de los

64 CUADERNOS DE ESTUDIOS AGROALIMENTARIOS | ISSN 2173-7568 | [63-82]



Cémo innovan y qué resultado de innovacién consiguen las empresas agrariasy alimentarias espafiolas
Silverio Alarcén y Mercedes Sanchez

CEAO06

negocios agroalimentarios estin demostrando que también este sector estd creciendo
en intensidad tecnolégica, saliendo de sus posiciones de bajo nivel en I+D+i (Filippaios
et al., 2009; Alarcén y Sdnchez, 2013).

Como se va argumentando en esta introduccién, cada vez existe un mayor co-
nocimiento de que los esfuerzos innovadores afectan a las posiciones de las empresas
en el mercado, sin embargo, se precisa de un mayor niimero de estudios que analicen
de forma empirica la situacién en distintos agentes de la cadena alimentaria. Este
trabajo, se sittia con este primer objetivo general de aportar conocimiento empirico
en relacién a las distintas formas de innovar (inputs de innovacién) que presentan
las empresas agrarias y alimentarias espanolas. Asi mismo, en una segunda parte se
estudiardn para los dos agentes de la cadena alimentaria los diferentes resultados de
innovacién conseguidos (outputs de innovacién), tanto por tipos de innovacién, como
algunas relaciones de estas actividades innovadoras con otras estrategias empresariales.

La informacién se ha obtenido de la base de datos PITEC (Panel de innovacién
Tecnoldgica) elaborado por el INE disponible desde 2003 hasta 2011, que aporta
estadisticas empresariales sobre las actividades tecnoldgicas de las empresas y son de
gran valor para analizar sus estrategias de innovacidn.

El trabajo se ha organizado de la siguiente forma: en el siguiente apartado se
presentan los aspectos mds destacados de la base de datos empleada para el estudio.
El tercer epigrafe se destina a la presentacién de los esfuerzos innovadores realizados
por las empresas agrarias y alimentarias espanolas en el periodo analizado. Un cuarto
apartado recoge los principales resultados de innovacién obtenidos en los tltimos
afos en las empresas seleccionadas. Finalizando el trabajo con la revisién de las
conclusiones mds destacables, asi como de las limitaciones del estudio y potenciales
andlisis futuros a realizar.

2. Base de datos
En este trabajo se ha usado la base de datos PITEC (http://icono.fecyt.es/PITEC)

realizada por el INE en colaboracién con la Fundacién Espafola para la Ciencia
y la Tecnologia (FECYT) y la Fundacién COTEC, siguiendo las lineas marcadas
por el Manual de Oslo (OCDE, 2005), estando disponible entre 2003 y 2011. Su
objetivo final es aportar informacién estadistica sobre las actividades tecnoldgicas de
las empresas y analizar su evolucién temporal para identificar las distintas estrategias
de innovacién adoptadas por las empresas. Las ventajas de PITEC son numerosas
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(Naider, 2012): fécil acceso, comparable con estadisticas de otros paises de OCDE,
no se limita a empresas manufactureras, estructura de panel que permite estudiar la
dindmica de la innovacién y controlar los efectos especificos de las empresas, entre
otros. PITEC estd compuesta por 5 bases de datos que incluyen empresas con di-
ferentes tamafos y actividades de I+D. La mayor de ellas (MID) es la que incluye
empresas de todos los tamanos que realizan gastos internos de I+D. Por tanto, PITEC
no es representativa de la poblacién de empresas pero si es muy ttil para estudiar la
evolucidén de las actividades de I+D+i, determinar el impacto de la innovacién, asi
como para analizar las distintas estrategias en cuanto al uso de diferentes impuss de
innovacién o la orientacién a determinados ousputs (Farifias et al., 2008).

De PITEC se han extraido 2 muestras que denominamos Agrarias y Alimenta-
rias. Agrarias incluye empresas agricolas, ganaderas, forestales y pesqueras (cédigos
CNAE-93 01, 02y 05, y cédigos CNAE-2009 01, 02 y 03) y Alimentarias contiene
informacién de empresas de alimentacién, bebidas y tabaco (c6digos CNAE-93 15
y 16, y cédigos CNAE-2009 10, 11 y 12).

Ambos son paneles incompletos. La submuestra Agrarias estd formada por 209
empresas diferentes que presentan informacién en algunos de los 9 anos del periodo
2003-2011, y que son principalmente pymes', 91,9 %. La submuestra Alimentarias
contiene 876 empresas, de las cuales el 78,3 % corresponden a pymes y el 21,7 %
a grandes empresas.

Las variables que se han usado en este trabajo se definen en la Tabla 1. La innova-
cién se ha caracterizado mediante medidas de 7zput como el gasto total en innovacién,
gasto en [+D externa y gasto en [+D interna y también se ha tomado un indicador
de si la empresa realiza actividades de cooperacién tecnoldgica con otras empresas
o instituciones. Por otra parte las variables de ouzpur consideradas son innovacién
en proceso y en producto; y mds en conexién con los resultados empresariales se
incorporan las ventas ocasionadas por innovaciones incrementales, por innovaciones
radicales e indicadores de si la empresa exporta a la UE o fuera de ella. La relevancia
de la I+D interna y externa, u otras formas de innovar, ha sido puesta de manifiesto
por distintos autores (Lokshin ez al., 2006, entre otros). La eleccién de las distintas
opciones de innovacién depende, en términos generales, de la intensidad tecnolégica
de cada empresa, de las actividades desarrolladas y de su dimensién (Arora y Gam-
bardella, 1990; Audretsch ez al., 1996; Veugelers y Cassiman, 1999; Schmiedeberg,
2008, Vega-Jurado ez al., 2008, Lazzarotti et al., 2011), aunque se debe tener en

! En PITEC, la clasificacién por tamafio entre pyme y gran empresa se realiza mediante el indicador de nimero de empleados, siendo el limite
entre ambas categorias 200.
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cuenta que es complejo identificar los patrones de innovacién de las empresas (Buesa

y Zubiaurre, 1999 y Lépez-Mielgo ez al., 2009).

Tabla 1. Definicién de variables (para cada empresa y afio)

inn Gasto total en innovacién sobre la cifra de ventas

exRD Gasto en I+D externa por el gasto total en I+D sobre la cifra de ventas

inRD Gasto en I+D interna por el gasto total en I+D sobre la cifra de ventas
COOPERA Coopera con otras empresas o instituciones para innovar

INNPROD Toma valor 1 si la empresa innova en producto

INNPROC Toma valor 1 si la empresa innova en proceso

NueEmpresa Proporcién de las ventas debidas a productos nuevos para la empresa
NueMercado Proporcién de las ventas debidas a productos que son nuevos para el mercado
MCOUE Exporta a mercados de paises de UE, EFTA o paises candidatos de UE
OTROPAIS Exporta a paises no incluidos en la variable MCOUE

3. Esfuerzos innovadores en las empresas agrarias y alimentarias:
I+D interna y externa

A continuacién se recogen los valores bésicos obtenidos para las variables selec-
cionadas en ambas submuestras, es decir, se muestran los esfuerzos que las empresas
bien de forma interna o en colaboracién con otros agentes hacen en actividades de
innovacién. El ratio inn (Gasto total en innovacién sobre la cifra de ventas) toma un
valor del 13 % en 2011 de media en la base PITEC (todas actividades), y muy por
debajo se sitian los valores en Agrarias, 7,7 % (2011), y sobre todo en Alimentarias,
1,3 % (2011). Como se aprecia en el Grifico 1, la evolucién de este ratio ha sido
desfavorable para todos los grupos. Esta caida ha sido especialmente importante a
partir de 2008, aunque algo mds atenuada en empresas Agrarias (-22 %) y Alimen-
tarias (-35 %) que en el conjunto de empresas de PITEC (-46 %).

Las principales partidas, aunque no las tnicas, de gastos de innovacién son los
correspondientes a [+D interna y externa. En 2011, el ratio inRD (Gasto en I+D
interna sobre la cifra de ventas) era de 6,0 % en Agrarias y 0,7 % en Alimentarias,
frente a una media de 9,8 % en todas las actividades. Los porcentajes para I+D externa
son muy inferiores a estos: 1,2 % Agrarias, 0,1 % Alimentarias y 1,4 % en todas las
actividades. En ambos se aprecia una disminucién con el paso del tiempo (Graficos
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2y 3), si bien en Agrarias la caida es considerablemente inferior a Alimentarias y
al conjunto de empresas. Asi, desde 2008 el ratio i#RD solamente ha disminuido
un 15 % frente a valores mucho mds elevados en Alimentarias (-45 %) y todas las
actividades (-44 %). Por su parte exRD practicamente se ha mantenido constante en
Agrarias desde 2008 (-3 %) mientras que en otras actividades disminuye a la mitad.
Una vez mds, esto lo que indica es que las Agrarias incluidas en PITEC son empresas
en las que la innovacién es parte muy importante de su actividad econémica.

Si bien, llama la atencién que las empresas Agrarias presenten valores superiores
a los de las Alimentarias en cuanto a inputs de innovacién son estas ultimas las que
logran proporciones superiores en outputs de innovacién. Asi, los valores medios de
inn, exRD, inRD son superiores en Agrarias reﬂejando gastos en innovacién y en
[+D externa e interna por encima de los de Alimentarias, pero son estas tltimas las
que alcanzan proporciones superiores en innovacién en producto (Grafico 4) y en
proceso (Grafico 5). Una posible explicacién de este hecho seria que los diferentes
procesos productivos de unas y de otras, asi como sus distintas estructuras empresa-
riales, llevarfan a que en las empresas Agrarias el éxito en la innovacién requiere, en
términos medios, un mayor esfuerzo en recursos.

Griéfico 1. Evolucién de los gastos totales en innovacién sobre la cifra de ventas
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Griéfico 2. Evolucién de los gastos internos en I+D sobre la cifra de ventas
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Griéfico 3. Evolucidon de los gastos externos en I+D sobre la cifra de ventas
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4. Resultados de innovacién en las empresas agrarias
y alimentarias: tipos de innovaciones

En consonancia con la evolucién de los inpuzs de innovacién, también se detecta
una disminucién de la proporcién de empresas que realizan innovacién en producto
0 en proceso, pero la caida se produce en el Gltimo afo, es decir, en 2011 con respecto
22010 (Gridficos 4 y 5). Esto podria explicarse porque los gastos en I+D no tienen
efectos inmediatos sino un desfase con respecto a los efectos innovadores que produ-
cen (Alarcén y Sdnchez, 2013). La crisis, por tanto, estd afectando negativamente a
la capacidad innovadora de las empresas, y seguird haciéndolo probablemente en los
préximos anos. La existencia de bases de datos como PITEC permiten precisamente
detectar estos procesos que afectan a la competitividad de las empresas y de la economia
espafola. Si no se toman las medidas oportunas, la crisis econdmica actual podria
erosionar mds la situacién del sistema agroalimentario y conducir a una recuperacién
mds lenta y a una brecha mayor entre empresas innovadoras y no innovadoras.

Las empresas Agrarias presentan una tasa de innovacién en producto (47,7 % de
las empresas en 2010 y 30,1 % en 2011) por debajo de la media de la base PITEC
(52,8 y 40,6 %, respectivamente) como se aprecia en el Gréfico 4 en casi todos los
anos. Sin embargo, las empresas Alimentarias presentan siempre proporciones supe-

riores (54,8 y 44,0 %).

No obstante dénde destacan las Agrarias y més las Alimentarias es en la inno-
vacién en proceso donde superan en todos los anos al conjunto de empresas. Por
ejemplo, en 2010 el 62,3 % de las Agrarias y el 67,6 % de las Alimentarias realizaron
innovacién en proceso, frente a 56,0 % en toda la base PITEC.

La complementariedad entre estas dos actividades es algo caracteristico de las
empresas innovadoras. Asi, el 30,7 % de las empresas Agrarias realizan ambas innova-
ciones, en producto y en proceso, en el mismo afio. Esta proporcién sube al 43,2 %
en el caso de las Alimentarias, mientras que en el conjunto de empresas es del 34,2 %.
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Grifico 4. Evolucidén de la proporcién de empresas con innovaciones en producto
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Grifico 5. Evolucién de la proporcién de empresas con innovaciones en proceso
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Los Grificos 6 y 7 muestran la evolucién de la proporcién de ventas debidas
a innovaciones incrementales (productos nuevos para la empresa) y radicales (pro-
ductos nuevos para el mercado). Al igual que comentidbamos con la innovacién en
producto y en proceso, en ambas se percibe una disminucién en el dltimo afio. Esto
constituye una constatacién mds clara de que las empresas estdn perdiendo capacidad
para generar valor anadido, probablemente como consecuencia de la elevada caida
del gasto en I+D desde 2008.

Comparando los tres grupos, se percibe que las ventas por innovaciones incre-
mentales en las Agrarias (7,8 % en 2009) estdn por debajo de las de Alimentarias
(13,8 %), que son similares a la media de PITEC. Sin embargo en las ventas por
innovaciones radicales, las Agrarias (8,9 % en 2009) son superiores a Alimentarias
(6,0 %), excepto en el tltimo afio, y ambas se sittian por debajo del conjunto de
empresas espafolas.

Sin embargo, estos porcentajes medios son muy diferentes si consideramos la
actividad innovadora de la empresa. Si las empresas no innovan la proporcién de ventas
de productos nuevos para la empresa o para el mercado es pricticamente cero. Si la
empresa innova en producto y en proceso las innovaciones incrementales suponen
en Agrarias el 20,4 % y las radicales el 21,2 % del total de ventas; en Alimentarias
estos porcentajes son 22,9 y 11,2 %, y en todo PITEC, 24,3 y 16,7 %. Estas cifras
muestran una vez mds la gran importancia de la innovacién como herramienta para
aumentar las ventas y ganar competitividad.

Griéfico 6. Evolucidn de la proporcién de ventas debidas a innovaciones incrementales
obtenidas por las empresas
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Grifico 7. Evolucidn de la proporcién de ventas debidas a innovaciones radicales
obtenidas por las empresas
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Por otro lado, la innovacién también afecta a la capacidad de las empresas para
acceder a mercados internacionales. Las empresas que no innovan presentan en todos
los Grificos (del 8 al 11) una penetracién inferior en mercados de UE o fuera de
UE en relacién con las que innovan. Si bien en muchos casos llegan a proporciones
elevadas del 30 al 50 %, y presentan evoluciones crecientes. Otra constante en estos
gréficos es que las tasas de empresas exportadores son superiores en las que innovan
en ambos tipos, producto y proceso, en relacién con las que solamente innovan en
una de las dos. Esta brecha es mayor en los mercados de fuera de la UE. Por lo tanto,
estos resultados sefialan una posible relacién positiva entre estrategias innovadoras y
acceso a mercados internacionales.

Una buena noticia es que, al contrario de lo que ocurre con ventas de inno-
vaciones incrementales y radicales, se aprecia una tendencia al alza en las empresas
exportadoras al final del periodo. Ademds, este repunte se produce en todos los tipos
de empresas y, por tanto, parece no depender de las actividades de innovacién. Por
tanto, los datos revelan que innovar no es una condicidn necesaria para exportar pero
si mejora considerablemente el acceso a los mercados internacionales.

De los tipos de empresas analizadas, las Alimentarias son las de mayor vocacién
exportadora. Tomando por ejemplo el ano 2011, el 84,8 % de las Alimentarias que
innovan en producto y en proceso exportan a la UE, y el 69,3 % a otros paises fuera de
UE, que son claramente unas proporciones muy elevadas y por encima de la media de
PITEC, 74,8y 61,2 % respectivamente. Estos porcentajes en Agrarias son 62,1y 37,9 %.
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Griéfico 8. Proporcién de empresas Agrarias que exportan a UE, EFTA
y paises candidatos a UE
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Grifico 9. Proporcién de empresas Alimentarias que exportan a UE, EFTA
y paises candidatos a UE
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Grifico 10. Proporcién de empresas Agrarias que exportan a otros paises distintos de UE,
EFTA y paises candidatos a UE
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Grifico 11. Proporcién de empresas Agrarias que exportan a otros paises distintos de UE,
EFTA y paises candidatos a UE
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5. El papel de la cooperacién tecnolégica

Como se aprecia en el Gréfico 12 la cooperacién tecnoldgica de las empresas
Agrarias y Alimentarias de PITEC en materia de innovacién con otras empresas e
instituciones es realmente importante, pues en todos los afios mds del 30 % de las
mismas realizan este tipo de actividades. Esta cooperacién es especialmente relevante
en las Agrarias que alcanzan en algunos anos el 50 %. En los tltimos afios se percibe
una ligera tendencia decreciente en Agrarias y ascendente en Alimentarias y en el

conjunto de empresas de PITEC.

Hay que reconocer que la base PITEC distingue hasta 8 tipos de colaboraciones
tecnoldgicas. Las mds frecuentes entre las empresas Agrarias son cooperaciones con
universidades y organismos publicos de investigacién, mientras que en Alimenta-
rias, ademds de estas, son habituales las cooperaciones con proveedores, clientes y
competidores. La eleccién de los tipos de colaboradores no es baladi, ya que suele
condicionar el tipo de resultados de innovacién obtenido (Garcia-Martinez, 2013b).

Los efectos de estas cooperaciones se pueden identificar en los Graficos 13 y 14.
Claramente se detecta que las Agrarias y Alimentarias que cooperan innovan mds en
producto y en proceso (Gréifico 13). Como consecuencia las diferencias en cuanto
a ventas por innovaciones radicales son importantes en las empresas Agrarias que
cooperan y en menor media en las Alimentarias (Grdfico 14). Sin embargo, no se
perciben diferencias en cuanto a ventas por innovaciones incrementales en funcién
de si cooperan o no.

Grifico 12. Evolucién de la proporcién de empresas que realizan actividades
de cooperacién para innovar
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Grifico 13. Proporcién de innovaciones en producto y proceso
obtenidas si la empresa coopera o no para innovar
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Grifico 14. Proporcion de ventas debidas a innovaciones incrementales y radicales
obtenidas si la empresa coopera o no para innovar
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5. Conclusiones

El trabajo ha tratado de demostrar con una serie de indicadores bésicos de inpuzs
y outputs de innovacioén, la relevancia de optar por estas actividades para mejorar las
posiciones competitivas de las empresas agrarias y alimentarias espanolas, como ya
se ha ido poniendo de manifiesto por otros autores en distintos paises y actividades
econémicas (Rama, 1996, 2008; Grunert ez al., 1997; Traill y Meulenberg, 2002;
Capitanio ez al., 2009; Bayona ez al., 2013).
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El esfuerzo realizado tanto por las empresas agrarias como por las alimentarias ha
sido relevante en el periodo analizado, pero estd mostrando signos de decrecimiento
coincidiendo con la situacién de crisis econdmica existente en el pais. Debido al
efecto diferido existente en las actividades de innovacion, el impacto de la reduccién
de estas actividades se dilatard en el tiempo. Entre otras razones, esta disminucién
en el esfuerzo innovador puede llevar a utilizar otras opciones de innovacién, como
puede ser la cooperaciéon o colaboracién para innovar, u otras formas que puedan
surgir en el futuro (Schmiedeberg, 2008; Santamaria ez al., 2009; Filippaios ez al.,
2009; Bayona ez al., 2013, Garcia-Martinez, 2013b; Hyman, 2013). Aunque esto no
quiere decir que todos los esfuerzos de innovacion se deban focalizar en actividades
de colaboracidn o externas, ya que la existencia de actividades internas de innovacién
puede tener un efecto positivo en la capacidad de absorcién del resto de actividades
de innovacién (Spithoven ez al., 2010; Alarcén y Sdnchez, 2013).

En cuanto a resultados de innovacién obtenidos, se observa la relevancia de las
innovaciones en proceso para el sector, aunque tampoco es desdefiable el esfuerzo que
se realiza en innovaciones en producto, tanto por empresas agrarias como alimentarias.
Ademds, las empresas que presentan un mayor esfuerzo innovador consiguen también
mayor penetracién en mercados internacionales. Otra relacién interesante también
se ha detectado entre una mayor cooperacién empresarial y la obtencién de una
proporcién superior de innovaciones radicales. Si bien, se precisa de la realizacién de
unos andlisis mds precisos de la relacién entre actividades de innovacién y los factores
internos de la empresa (dimensién empresarial, forma juridica, propiedad del capital,
etc.) u otros externos como dinamismo empresarial, posicién competitiva, etc. O,
un andlisis mds amplio del impacto que los esfuerzos realizados en innovacién tienen
en los resultados empresariales tanto en beneficios econémicos, en crecimiento en
mercados o en diversificacion en la cartera de negocios de la organizacion.

Para finalizar, el impacto positivo, demostrado para diferentes paises y activi-
dades econdémicas, de la actividad innovadora en la empresa y en la economia en
general, debe ser recordado con mds énfasis si cabe en épocas de crisis econdmica, ya
que puede suponer una importante arma de crecimiento y mejora de las posiciones
econdmicas. Esta reflexion es especialmente relevante también para el sector agroa-
limentario que va mejorando sus posiciones competitivas en la economia espanola,
pero que no puede abandonar su ritmo de crecimiento si no quiere perder su posicién
relativa en los mercados.
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INNOVACION EN LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA
CARACTERISTICAS Y FACTORES DE EXITO*

RESUMEN

Este articulo revisa criticamente la bibliografia disponible sobre la innovacién
en la industria agroalimentaria, presentando algunos resultados de la investi-
gacién sobre sus caracteristicas mds sobresalientes y los principales factores de
éxito al nivel de la empresa innovadora. Se ofrece una visién de los debates en
torno al origen de la innovacién en el sector, su naturaleza incremental, la posi-
ble redundancia de la misma, asi como la paradoja que supone la proliferacién
de nuevos productos en una industria con gastos en [+D relativamente bajos.
Los factores de éxito destacados se refieren, ademds de a la experiencia previa, al
tamafio de planta, la disponibilidad de activos complementarios y la posibilidad
de cooperacién tecnolégica con otros agentes de la cadena de valor.

ABSTRACT

This article reviews critically the available literature on innovation in the agro
Jfood industry, presenting some research results about its more salient characteristics
and about main success factors at the level of the innovative firm. The paper offers
a vision of the debates taking place abour the origin of innovation in the sector, its
incremental nature and possible redundancy; the paradox of an industry where new
products proliferate at the same time that R&'D expenditure is relatively low is also
discussed. Main factors of success seem to be, in addition to previous experience of
innovation, a large plant size, the availability of complementary assets and possibilities
for cooperation with other agents within the value-chain.

* Laautora agradece el apoyo del MICINN y los fondos FEDER, a través del Proyecto ECO2011-24930, y por la Junta de Andalucfa, a través
del Proyecto de Excelencia SEJ-5827.
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1. Introduccién

Este articulo presenta algunos de los principales resultados obtenidos por la
investigacién econémica sobre la innovacién en la industria agroalimentaria (IAA),
senalando puntos de acuerdo y desacuerdo, asi como aspectos que merecerfan una
mayor profundizacién en el futuro. La mayoria de los autores que trabajan sobre
la innovacién y el cambio tecnoldgico desde el punto de vista de la economia han
preferido analizar sectores de alta tecnologia, como la electrénica, por lo cual la bi-
bliografia disponible sobre la innovacién en las IAA es atin escasa y mds adn la que
se ha publicado en castellano. No obstante, es de crucial importancia conocer mejor
las caracteristicas y problemas de la innovacién en el sector, asi como los factores de
éxito que la facilitan. Como ha hecho notar un proyecto de la Unién Europea, las
llamadas industrias tradicionales también requieren incorporar cambio tecnolégico
para mejorar su competitividad internacional, al tiempo que constituyen una de las
fuentes de empleo mds importantes en el continente europeo (Hirsch-Kreinsen ez
al., 2006). Otro tanto podria decirse de muchas economias emergentes.

Ademds, aunque hay que reconocer que sus niveles promedio de Investigacién
y Desarrollo (I+D) estdn por debajo de los de muchas otras industrias, las IAA son
grandes usuarias de tecnologia procedente de otros sectores, como la biotecnologia
o la electrénica. En vista de su importancia en la produccién y la exportacién de la
Unién Europea, desde hace afios algunos autores vienen sosteniendo que las IAA
podrian convertirse en una auténtica locomotora del desarrollo de los sectores europeos
de alta tecnologia (Christensen ez /., 1996). Ademds, pueden facilitar en mucho
mayor medida que otros sectores la difusién de tecnologias punteras en el medio
rural, como demuestra un trabajo sobre la adopcién de tecnologias de la informacién
y comunicacién (TIC) en las IAA francesas (Galliano y Roux, 2003).

Este articulo constituye una apretada sintesis y no tiene la pretensién de abarcar
cada uno de los importantes aspectos que conlleva la problemadtica de la innovacién
en las IAA. Nos limitaremos a senalar algunos que consideramos de especial interés,
remitiendo al lector que requiera informacién més detallada a tres ensayos anterior-
mente publicados que revisan criticamente la bibliografia existente (Grunert ez al.,
1997; Rama y von Tunzelmann, 2008; Wilkinson, 1998).

La secciéon 2 se refiere a las caracteristicas de la innovacién en las [AA, mientras
que la seccién 3 debate algunos factores de éxito al nivel de la empresa. Y la seccién
4 presenta algunas conclusiones de esta revisién de la literatura.
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2. Algunas caracteristicas de la innovacién en las IAA

Centraremos esta seccién en cuatro debates que ocupan actualmente a quienes
investigan tedrica y empiricamente esta temdtica: i) El origen de la innovacién uti-
lizada en la industria agroalimentaria, ii) la posible redundancia de la misma, iii) la
aparente descoordinacién entre gastos en [+D e innovacién propiamente tal en la
empresa agroalimentaria y iv) la naturaleza incremental de la innovacién.

2.1. Origen de la innovacion en las agroindustrias

La identificacién de las fuentes de conocimiento y tecnologia de las agroindus-
trias tiene consecuencias practicas para las empresas y para aquellos que deban tomar
decisiones de politica econémica referentes al sector. Pavitt (1984) clasifica a las
IAA entre las industrias tradicionales que obtienen la tecnologia que necesitan de sus
proveedores, principalmente los de bienes de capital. Segin dicho autor, ese tipo de
negocios estdn principalmente orientados hacia la tecnologia de procesamiento y su
principal objetivo al adoptar la innovacién consiste en reducir costes. Sin embargo,
la evidencia empirica no es completamente concluyente respecto a la idea de que las
IAA deban incluirse en esa categoria.

El precursor de dichos estudios empiricos fue Scherer (1982; 1989), que realizé
un andlisis de input-output tecnolégico para la industria estadounidense, clasificando
para ello las patentes concedidas a las empresas por industria de origen e industria
de posible utilizacién de la innovacién. La matriz de flujos tecnoldgicos elaborada
para la industria de alimentos y tabaco mostraba que esta utilizaba una sustancial
cantidad de I+D incorporada a través de sus voluminosas compras de productos del
papel, pldsticos, maquinaria industrial, etc. No obstante, Scherer estimé que existia
un cierto equilibrio entre la I+D producida internamente por dicha industria y la
[+D procedente de industrias auxiliares. De acuerdo con sus estimaciones la industria
de alimentos y tabaco norteamericana no seria tecnolégicamente dependiente de sus
proveedores.

Sin embargo, Mansfield (1984) criticé esa metodologia argumentando que
buena parte de los flujos de tecnologia consisten en intercambios no incorporados
en los bienes adquiridos por las empresas, por lo cual no se reflejan en una tabla de
input-output. De hecho, existen importantes flujos tecnoldgicos invisibles, por ejem-
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plo, desde los fabricantes de maquinaria y los usuarios de la tecnologia (agricultores,
procesadores de alimentos) que consisten en la adaptacién del equipo a diversos usos y
necesidades del cliente. Como muestran otros autores que estudian la agricultura y las
agroindustrias, esos flujos suelen concretarse en procesos de cooperacién tecnolégica
entre el proveedor y el cliente que resultan provechosos para ambas partes (Andersen

y Lundvall, 1988; Declerck y Ottowitz, 1997; Gonard ez al., 1991).

Otros autores han objetado con argumentos que van mds alld de la critica me-
todoldgica a la definicién de la IAA como dominada por los proveedores en cuanto
a tecnologia se refiere. Algunos de ellos alegan que las fuentes del conocimiento a las
que recurre el sector son complejas y variadas. En primer lugar, se observan impor-
tantes diferencias entre sub-sectores agroindustriales. Los productores de commodi-
ties, segin un andlisis internacional de patentes, suelen depender de innovaciones
proporcionadas por proveedores, como dice Pavitt (1984), pero los sub-sectores que
producen alimentos de alto valor afadido, por el contrario, dependen de innovaciones
alimentarias propiamente dichas generadas por las propias IAA (Rama, 1996). Estu-
dios sobre las IAA de Italia y Brasil muestran también la cohabitacién de sub-sectores
de baja intensidad de I+D, que dependen de sus proveedores como sugiere la citada
taxonomia, con subsectores intensivos en I+D y disefo, que no parecen depender
en gran medida de aquellos (Cabral, 1999; Cesaratto ez al., 1996). La realidad es
que las empresas combinan diversas fuentes internas y externas de conocimiento.
Un estudio observa que las empresas agroalimentarias espafolas dependen en mayor
medida de las fuentes de tecnologia externas (industrias auxiliares) cuando incorporan
innovacién en procesos industriales, mientras que confian en su propio esfuerzo para
lanzar nuevos productos al mercado (Garcia Martinez y Burns, 1999).

Por otra parte, la gran empresa agroalimentaria produce un porcentaje sustancial
de patentes no alimentarias que asciende al 79 % del total en el caso de las multi-
nacionales agroindustriales japonesas (von Tunzelmann, 1998). La importancia de
cuatro campos relacionados con tecnologias avanzadas (biotecnologia, productos
farmacéuticos, instrumentos y electrénica) en la produccién tecnoldgica de la gran
multinacional agroalimentaria ha ido creciendo en los tltimos afios (Alfranca ez al.,
2004). Un estudio sobre la gran multinacional agroalimentaria europea muestra que,
tltimamente, su ritmo de produccién de patentes no alimentarias es muchisimo mds
dindmico que el de su produccién de patentes alimentarias y agricolas (Martinez y
Rama, 2012). ;Por qué realizan ese esfuerzo en campos técnicos ajenos a su actividad
econémica principal? Su principal motivo es de indole estratégica, como la adap-
tacién del equipamiento a las necesidades de la planta agroindustrial o una mejor
comunicacién con los proveedores de tecnologia (Alfranca ez al., 2003). Las grandes
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empresas no son las tinicas del sector que producen tecnologia no alimentaria. Hasta
las pequenas y medianas empresas (pymes) pueden generarla para incrementar su
conocimiento de las materias primas o para adaptar a sus necesidades la tecnologia
procedente de otros sectores (Breschi ez al., 2003; Morgan et al., 2003).

Esos resultados de la investigacién empirica parecen limitar el alcance de la
taxonomia de Pavitt (1984) en lo que concierne a las IAA. No obstante, cabe agregar
que ninguno de los autores arriba citados cuestiona la importancia de las industrias
auxiliares para el desarrollo tecnolédgico de aquellas, a la vez que sus trabajos ponen
de manifiesto la necesidad de la cooperacién entre los que producen la tecnologia y
las IAA que la utilizan. Volveremos a abordar este punto mds adelante.

2.2. g[nmmcz’oney superﬂuas 0 necesarias?

Algunos autores opinan que los consumidores de alimentos, en realidad, estin
dispuestos a aceptar solamente una pequefia parte de los inventos que producen los
cientificos y tecndlogos para el sector (Galizzi y Venturini, 2008). Byé (1998) llega
a hablar de una inercia tecnoldgica, alegando que el consumidor de alimentos valora
cada vez mds los productos artesanales de elaboracién tradicional que, segin él, no
incorporarfan nuevas tecnologias. No obstante, otros estudios permiten cuestionar
ese punto de vista, mostrando que existen campos donde la innovacién agroalimen-
taria es bienvenida tanto por parte del distribuidor como por el propio consumidor.
Algunos ejemplos son las innovaciones relativas a la higiene, como la rdpida deteccién
de agentes patdgenos en los alimentos, o aquellas tendentes a compensar la pérdida
de las caracteristicas organolépticas en los llamados productos /ight bajos en grasas

(Christensen et al., 1996).

Ademds, no todas las novedades son rechazadas por el consumidor, como sugiere
el crecimiento exponencial de las ventas de los denominados alimentos funcionales,
como los licteos que contribuyen a mejorar los procesos digestivos o a combatir el
colesterol (Menrad, 2004; Wilkinson, 2002). Estos productos estdn en la frontera
entre laIAA y la industria farmacéutica pero las novedades de gran aceptacién también
pueden referirse a productos mucho mds sencillos. Un estudio de Prahalad (2005),
que e¢jemplifica la viabilidad de los negocios en la base de la pirdmide social, muestra
la entusiasta aceptacién de una innovacién desarrollada por la filial de la multina-
cional Unilever en la India, innovacién que contribuye a mantener las propiedades
de la sal atin en condiciones adversas en términos de climatologfa, almacenamiento
y distribucién. El producto mantiene su sabor y apariencia, al tiempo que la innova-
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cién es de enormes consecuencias para la salud porque la pérdida de las propiedades
de la sal constituye un factor de retraso intelectual en la infancia de muchos paises
en desarrollo. Segtin refiere el autor, la innovacién disté de ser de bajo coste o ficil
realizacién, pese a la aparente sencillez del producto. No obstante, el nuevo producto
tiene un enorme mercado potencial en paises en desarrollo. El trabajo de Prahalad
muestra que la innovacién puede ser la clave que permita a la IAA atender a esa base
de la pirdmide que constituye parte substancial de los mercados de alimentos de
los paises en desarrollo y, en momentos de crisis como el actual, hasta de los paises
desarrollados.

Finalmente, en contra de lo que se podria pensar, los propios alimentos artesanales
suponen, a veces, la introduccién de mejoras que no son perceptibles a simple vista
por el consumidor porque se refieren a los procesos agroindustriales, mientras que el
producto sigue siendo, al menos en apariencia, de naturaleza tradicional (Goedert).

Los resultados de estas investigaciones parecen demostrar que la innovacién dista
mucho de ser superflua para la IAA, aunque es verdad que puede faltar una sincroni-
zacion efectiva entre la esfera de la investigacion cientifico-técnica y la del consumo.
Esa funcién de armonizacién de ambas esferas es con frecuencia desempefada, como
veremos mds adelante, por los distribuidores.

2.3. Una paradoja de la innovacion agroalimentaria

Muchos estudiosos de las IAA estdn intrigados por la combinacién, aparentemen-
te inexplicable, de sus bajos niveles de I+D con la proliferacién de nuevos productos
en el mercado. No obstante, las interpretaciones sobre este fenémeno difieren.

En un andlisis sobre la industria alimentaria de los EEUU, Galizzi y Venturini
(1996) observan que el gasto en I+D no estd estadisticamente asociado con la ca-
pacidad innovadora de la empresa, medida como el nimero de nuevos productos
dividido por el nimero de empleados (el modelo econométrico también controla
el nivel de concentracién del mercado, tamano de la compafia, ratio capital/outpur
y diferenciacién del producto). Esos autores llegan a la conclusién que la I+D solo
representa una fuente menor de conocimiento para la empresa, razén por la cual po-
dria producirse un flujo sustancial de nuevos productos con cantidades relativamente
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modestas en el gasto de [+D. No obstante, los resultados de Traill y Meulenberg
(2002) son muy diferentes ya que constatan que las empresas europeas de alimentos
y bebidas que atribuyen mayor importancia al desarrollo de nuevos productos son
aquellas que asignan mayores recursos a la I+D.

Una posible explicacién de la discrepancia entre autores es que buena parte
de los nuevos productos que se introducen en el mercado (un 25 % en los EEUU)
consisten en nuevos sabores o nuevas presentaciones de un producto ya existente
(Gallo, 1995). Como es légico, esos productos requieren escasos desembolsos en I+D
y su grado de novedad es discutible. Por lo tanto, para poder clarificar este punto
polémico, serfa indispensable que los investigadores que estudian las IAA definieran
con mayor precisién qué entienden por nuevos productos.

2.4. Innovacion incremental

La mayoria de los investigadores que analizan la innovacién en la IAA han desta-
cado su naturaleza incremental, tal vez atribuible al conservadurismo del consumidor
de alimentos que no desea ver grandes cambios en su mesa. En laIAA, la norma suele
ser la mejora gradual del producto y de los procesos industriales, a veces la imitacién
de productos extranjeros, pero pocas veces la realizacién de inventos radicales que
cambien completamente la faz de la industria, como puede ser la norma en otros
sectores (Christensen e al., 1996; Garcia Martinez y Briz, 2000).

Por ello, en las IAA los innovadores no suelen ser empresas jovenes que apor-
ten nuevos disefios y desplacen a las ya existentes, como en las industrias de alta
tecnologia, sino viejos innovadores que ya han innovado previamente (Alfranca ez
al., 2002; Utterback y Sudrez, 1993). De hecho, quienes controlan la innovacién
agroalimentaria internacional son un pequeno nucleo de multinacionales que han
sido persistentemente innovadoras a lo largo de décadas, como ocurre con Nestlé
(Alfranca et al., 2004).

Un factor importante para innovar en esta industria es, por lo tanto, la experien-
cia. ;Qué otros factores facilitan el éxito de la empresa agroalimentaria? Abordaremos
esa cuestion a continuacion.
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3. Factores de éxito

3.1. Tamano de la empresa agroalimentaria y activos complementarios

;Pueden innovar las pymes agroindustriales? Este es un debate crucial ya que,
en casi todos los paises, incluida Espafa, las IAA estdn integradas principalmente
por ese tipo de empresa.

Schumpeter crefa que la gran empresa era especialmente apta para promover
la innovacién porque podia amortizar con mds facilidad los costes de esta, dado su
poder monopdlico en el mercado. Durante décadas, numerosos investigadores han
tratado de poner a prueba empiricamente la hipétesis schumpeteriana sin llegar a
resultados totalmente concluyentes (Freeman, 1994). No obstante, lo que parece
seguro es que las companias de diferentes sectores tienen diferentes requerimientos
para poder innovar con éxito (Cohen, 1995).

Diversos estudios sefialan, en particular, la singularidad de la empresa agroalimen-
taria en relacién a la hipétesis schumpeteriana. Analizando la industria de los EEUU,
Scherer (1989) observé que el nimero de patentes que habia generado una empresa
y el tamano de la propia compafia medido por sus ventas mantenian una relacién
estadistica lineal. No obstante, el nimero de patentes y el tamano estaban relacionados
miés débilmente en la IAA que en el conjunto de la industria norteamericana, fené-
meno que él atribuyé a que habia menos oportunidades tecnoldgicas en los sectores
tradicionales. Audrestch y Acs (1991) también destacan la especificidad de la IAA,
notando que la capacidad de innovar crece con mayor rapidez en funcién del tamafo
de la empresa que en otras industrias. Mientras la mayoria de las industrias evidencian
un rendimiento decreciente a escala, senalan los citados autores, la IAA exhibe rendi-
mientos crecientes porque la capacidad innovadora crece més que proporcionalmente
al aumentar el tamano de la compania. Lépez, Montes-Peén y Vizquez-Ordaz (2003)
observan que, en la industria espafola de alimentos, bebidas y tabaco, a mayor tamafo
mayor probabilidad de que la empresa decida invertir en I+D, destine sumas impor-
tantes a esa actividad y llegue a generar nuevos productos y procesos (la presencia de
actividades exportadoras, edad de la compania, origen del capital y disponibilidad de
subsidios también son considerados en el estudio econométrico).

Los estudios que analizan el porcentaje que representan las grandes (o peque-
fas) empresas agroalimentarias en la innovacién sectorial parecen confirmar que un
gran tamafo de planta ejerce una influencia positiva sobre la innovacién, aunque no
siempre. En la industria alimentaria britdnica, las pequenas empresas contribuyen
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con el 16 % de la produccién pero solo con el 8 % de las innovaciones (Freeman,
1982). Sin embargo, en una muestra de empresas alimentarias norteamericanas,
otros autores constatan que el porcentaje aportado por las pequenas empresas a la
innovacidn sectorial es ligeramente superior a su aportacién en términos de empleo
(Acs y Audretsch, 1988). Inversamente, las empresas lideres norteamericanas en el
mercado de alimentos y bebidas estdn mds sobre representadas en lo que concierne
a las ventas que al lanzamiento de nuevos productos (Gallo, 1995). Sin embargo,
estudios realizados en otros paises constatan que la contribucién de la gran empresa
alimentaria a la innovacién es proporcionalmente mayor. Asi, en Alemania, la gran
empresa de alimentos y bebidas con mds de 500 trabajadores aporta el 56 % de la
innovacién del sector mientras que representa solo el 24 % de las ventas (Menrad,
2004). Un estudio sobre las 100 mayores multinacionales agroalimentarias del mundo
llega a resultados cualitativamente similares (Alfranca ez a/., 2002). En resumen, la
informaci6n disponible no nos permite afirmar que las grandes empresas agroalimen-
tarias estén sobre representadas y las pequefas empresas sub representadas en lo que
se refiere a la produccién de innovaciones.

Otros autores abordan el problema desde el dngulo de la productividad inno-
vadora, es decir el nimero de innovaciones producidas con relacién al nimero de
empleados o a las ventas de la empresa. Analizando 32 industrias alimentarias nor-
teamericanas, Galizzi y Venturini (1996) observan que, en casi todas, la intensidad
innovadora de la gran empresa es superior a la de la pequefia empresa; esto no ocurre,
concluyen, en otras industrias, como la quimica, donde las pymes pueden exhibir
mayor intensidad innovadora que la gran empresa. Para esos autores, el problema
no es que la pyme agroalimentaria disponga de insuficientes recursos para realizar
[+D sino que, para recoger los frutos del progreso técnico, necesita invertir adicio-
nalmente grandes sumas en publicidad y marketing; esa peculiaridad de la IAA puede
disuadir a las companias de menor tamano que aspiran a emprender el camino de la
innovacién. Por ello, opinan que la empresa de alimentos y bebidas necesita contar
con un tamano minimo para poder lanzar nuevos productos al mercado con una
cierta garantia de éxito.

El andlisis de Galizzi y Venturini (1996) apunta a la importancia de los llamados
activos complementarios a la capacidad innovadora para la empresa agroalimentaria.
Hace mds de dos décadas, Teece (1986) observé que, para poder recoger los frutos de
su esfuerzo, la empresa innovadora debfa contar con ciertos activos complementarios
sin los cuales corrfa el riesgo de que los imitadores capitalizaran en su provecho los
resultados de la innovacién. En su andlisis de una gran empresa multinacional del
sector de la congelacién de hortalizas, Geroski y Vlassopoulos (1991) destacan que
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los nuevos productos emergen junto con un claster de bienes y servicios asociados
que son parte inseparable del proceso de producir y consumir los nuevos productos.
Para esos autores, el nuevo producto debe contar con una infraestructura sin cuya
presencia la empresa innovadora no podrd recoger los frutos econémicos de su
esfuerzo tecnoldgico. Asi, muestran cémo la multinacional Unilever consiguié do-
minar el mercado de los alimentos congelados en la Gran Bretana de la post-guerra,
cuando pocas empresas del sector contaban con una infraestructura de equipamiento,
transportes especializados y redes de distribucién necesarios para comercializar los
nuevos productos, sefialando que la compafia perdié posteriormente su liderazgo
en ese mercado cuando dejé de controlar parte de dicha infraestructura. Del mismo
modo, Marks y Spencer, un distribuidor pionero en Gran Bretana en lo referente a
los platos preparados, subsector en el que contribuy6 proactivamente a la innovacién,
perdié su liderazgo al disiparse el control que ejercia sobre sus red de proveedores
(Mowatt y Cox, 2003).

La importancia de los activos complementarios para los innovadores de esta in-
dustria parece quedar corroborada por algunos andlisis econométricos. Un estudio
sobre las mayores multinacionales agroalimentarias del mundo constata, analizando
la evolucién correlativa de sus patentes de utilidad y de sus patentes de disefio, que
su produccién de innovaciones técnicas estuvo asociada a lo largo de 20 anos a su
produccién de nuevos disefios de embalajes que contribuyen a dar publicidad al
nuevo producto (Alfranca ez al., 2003). Pero otros andlisis sugieren, por el contrario,
que la publicidad puede ser un sustituto de la innovacién tecnolégica, aunque gran
parte de la cuestién parece depender de la fase del ciclo econémico. Un estudio sobre
empresas norteamericanas de alimentos y bebidas que cotizaban en Bolsa observa
que, en los periodos de recesién, la I+D tenfa mayor impacto positivo sobre el valor
intangible de la compania (¢ de Tobin), mientras que, en las fases de crecimiento y
proliferacién de productos, ese papel lo desempenaba la publicidad (Wu y Bjornson,
1996). Un aspecto a tener cuenta durante la actual recesién.

En resumen, la carencia de activos complementarios puede comprometer no
solo el éxito de la empresa agroalimentaria innovadora en el mercado sino, en
primer lugar, hasta su propia motivacién para embarcarse en proyectos de I+D.
No obstante, la [+D y la publicidad pueden desempenar diferentes funciones y no
siempre van de la mano.
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3.2. Clientes, proveedores y sistemas nacionales (regionales) de innovacion

En términos generales —y las companias agroalimentarias no son una excep-
cién—la empresa obtiene nuevos conocimientos de fuentes internas, como su propio
departamento de I+D, y externas, como sus proveedores o los centros publicos de
investigacion.

En muchos paises europeos las fuentes de mercado (clientes, competidores,
proveedores) son mds importantes para la innovacién en la industria de alimentos y
bebidas que las fuentes tecnoldgicas, como las Universidades (Christensen ez al., 1996).
Un estudio sobre seis paises europeos confirma que las relaciones de cooperacién entre
la empresa de dicho sector y sus proveedores de ingredientes y, especialmente, de
magquinaria son cruciales cuando aquella se propone innovar (Grunert ez al., 1997).
Un estudio de caso sobre la empresa francesa Roquette Freres, lider en el mercado de
los inputs especializados, muestra la colaboracién estrecha y eficaz del proveedor con
las agroindustrias para solucionar problemas de procesamiento o descubrir nuevas
aplicaciones para sus ingredientes especializados (Gonard ez /., 1991). Seria un error
creer que esto ocurre solo en los paises desarrollados; en Tailandia, el 79 % de las
empresas medianas y grandes del sector alimentos y bebidas consulta regularmente
a sus proveedores en asuntos referentes a tests de productos o problemas relativos
a los ingredientes (Siriwongwilaichat y Winger, 2004). Estas interacciones también
son utiles para los proveedores pues les permiten mejorar su oferta y adquirir com-
petitividad. El caso de Dinamarca ilustra hasta qué punto la cooperacién tecnolégica
entre los fabricantes de maquinaria y las agroindustrias locales contribuyé a mejorar
la calidad de la oferta de equipamiento agricola y de procesamiento de alimentos de
ese pais, haciéndolas altamente competitivas en el mercado internacional, al tiempo
que se incrementaban exponencialmente las exportaciones danesas de licteos, galletas
y productos agricolas (Andersen y Lundvall, 1988).

Sin embargo, los clientes pueden ser una fuente atin mds importante de nuevas
ideas, como sucede en el caso de las industrias de alimentos y bebidas de Alemania,
Bélgica, Dinamarca, Espana, Irlanda, Italia, Paises Bajos y Noruega (Christensen ez
al., 1996). La clave podria radicar en el buen conocimiento de las necesidades del
consumidor que suelen tener algunos supermercados. Senker (1987) hace notar que
los grandes supermercados britdnicos detectaron mucho antes que las IAA los cam-
bios que se avecinaban en la demanda de alimentos; segin ella, eso se debi6 a que
sistemdticamente ofan las quejas de los consumidores o monitoreaban sus reacciones
en tiendas seleccionadas.
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Los supermercados también pueden ser competidores de las IAA con sus pro-
ductos de marca blanca, induciendo a estas a mejorar sus productos, como se ha
observado en el caso espanol (Garcia Martinez y Briz, 2000). Indirectamente, pueden
operar como factor de estimulo a la innovacién en dichas IAA.

Las universidades y centros de investigacién también cumplen un papel en la
transmision de conocimientos a las IAA. En el caso espafol, un estudio destaca la fuerte
tasa de crecimiento de la produccién de articulos cientificos publicados en revistas
internacionales y de patentes destinadas a esta agroindustria (Ferndndez de Lucio ez
al., 2003). Esa tasa, constatan los autores, estd muy por arriba no solo del promedio
europeo sino del de la produccién cientifico-técnica especializada de paises lideres en
tecnologfa alimentaria, como Francia, Alemania y Gran Bretana (cabe observar que
estos son datos anteriores a la actual crisis). No obstante, los autores sefalan también
la insuficiente interrelacién entre la comunidad cientifica especializada y el sistema
productivo agroalimentario, asi como la escasa propensién de las empresas espafiolas
del sector a contratar personal de I+D. Esto tltimo, lo atribuyen a la estructura po-
larizada de la IAA espafiola que comprende, por un lado, una multitud de empresas
muy pequefias sin capacidad para realizar [+D vy, por otro, un pequefio grupo de
subsidiarias de multinacionales extranjeras que tienden a producir sus innovaciones
en el pais de origen.

La transmisidon de conocimientos es, en buena medida, local. Los sistemas na-
cionales (regionales) de innovacién desempefian un importante papel para las IAA
porque la imitacién y la comunicacién con las fuentes de informacién resultan més
féciles cuando existe cercanfa geogrifica (Andersen y Lundvall, 1988; Audretsch y
Feldman, 1996)' .

4., Conclusiones

En este articulo hemos dado cuenta, sin pretender ser exhaustivos, de algunos
de los principales debates actuales acerca de la innovacién en la IAA.

Las caracteristicas de la innovacién en las IAA destacadas por la investigacién
empirica son: 1) La gran importancia de los proveedores como fuentes de nuevas
tecnologias agroalimentarias, si bien esa afirmacién debe matizarse por las diferen-
cias entre subsectores agroalimentarios y la reciente penetracién de las empresas

! Véase, por ejemplo, nim. monogréfico sobre clisteres agroindustriales publicado por 7he Open Geography Journal, 2011, vol. 4. Para el caso

espaol, véase nim. monografico sobre sistemas productivos locales agroindustriales publicado por Cuadernos de Estudios Agroalimentarios,
julio de 2011 (vol. 2).
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agroalimentarias en campos técnicos que siempre se habian considerado propios
de las industrias auxiliares. 2) Las innovaciones en las IAA no son en modo alguno
superfluas; de hecho, existen oportunidades para innovar. No obstante, parece existir
cierta descoordinacion entre la produccién cientifico-técnica y las necesidades de los
consumidores. 3) En las IAA, las innovaciones son principalmente de indole incre-
mental por lo cual la produccién de patentes, por ejemplo, revela principalmente la
presencia de «viejos» innovadores con buena experiencia previa.

Ademds de la experiencia previa, otro factor de éxito de la innovacién consiste en
contar con un cierto umbral de tamafio de planta que permita a la empresa agroali-
mentaria dotarse de ciertos «activos complementarios» a los gastos en I+D. En otras
palabras, disponer de recursos para innovar no es suficiente. La empresa innovadora
agroalimentaria debe contar también con una cierta infraestructura que garantice,
por ejemplo, la realizacién de publicidad, asi como el marketing o distribucién del
nuevo producto. Esto le permitird recoger el fruto de su esfuerzo técnico que, si no se
dan esas condiciones, puede verse comprometido por la competencia de imitadores
con mayor dotacién de recursos. Las fuentes externas de la innovacién son impor-
tantes para el sector. La cooperacién tecnolégica y el intercambio de informacién
con proveedores y clientes parecen cruciales para la empresa agroalimentaria. En el
caso espafiol se observa una cierta descoordinacién entre la esfera de la produccién
cientifico-técnica, que parece muy dindmica, y el mundo de la produccién.

La revisién de la literatura sugiere algunas lagunas que serfa interesante abordar
en el futuro. Muchos de los llamados «nuevos» productos no son tales sino simples
extensiones de productos existentes cuyo lanzamiento no requiere grandes desembolsos
deI+D. Seria conveniente que la investigacién empirica precisara con mayor rigor qué
es lo que se entiende por nuevos productos. También serian de interés los estudios
subsectoriales sobre las fuentes de la innovacién en las IAA puesto que parecen existir
variaciones importantes entre subsectores. Otro aspecto escasamente abordado hasta
ahora se refiere a las innovaciones no alimentarias de las IAA, actualmente de especial
dinamismo y, probablemente, un elemento clave para explicar mejor la cooperacién
tecnoldgica entre las IAA y sus proveedores.

Desde el punto de vista de la gestién de la empresa agroalimentaria y también
de las politicas hacia el sector, los resultados de la investigacién sugieren el interés de
propiciar la relacién en materia tecnolégica entre las IAA y las industrias auxiliares,
asi como entre aquellas y los distribuidores. Esas relaciones de cooperacién para la
innovacién y el intercambio de informacién podrian facilitar, por un lado, el aprove-
chamiento del equipamiento y los inputs especializados utilizados por las IAA y, por
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otro, una mejor coordinacién de estas con las tendencias del consumo alimentario.
Los beneficios de ese tipo de relacién parecen ser reciprocos.
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VALORACION DE PRACTICAS INNOVADORAS

EN EL SECTOR ANDALUZ DEL ACEITE DE OLIVA
UNA APLICACION DE LA TECNICA QFD (QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT)

RESUMEN

La industria olivarera estd sometida a un proceso de continuos cambios. La
globalizacién, las nuevas estructuras comerciales, los avances tecnoldgicos y las
demandas de los consumidores obligan a adoptar nuevos sistemas de produccién
para alcanzar mayores niveles de competitividad. Ello precisa una innovacién
permanente en practicas, productos, puntos de venta, formas de presentacién y
organizacién comercial. Una de las asignaturas pendientes del sector es retener
una mayor parte de valor anadido y satisfacer las nuevas y distintas demandas de
la sociedad. Examinamos las potenciales pricticas y técnicas, tanto en el sector
«transformador», como en los canales de «distribucién y comercializacién», del
aceite de oliva para satisfacer las preferencias y necesidades de los consumidores.

SuMMARY

The olive industry is undergoing to an international process of continuous changes.
The globalization, the new business structures, technological advances and the new
consumer demands requires the design and the implementation of new production
systems to achieve higher level of competitiveness. It is therefore relevant, a permanent
innovation on practices, products, outlets, presentations and business organization.
One of the challenges in the olive il sector is to generate a greater added value and
to meet new and different consumer demands. This study aims to examine the pos-
sible potential practices and techniques, both in the «processing industry» and the
«distribution and marketing» channels that optimally satisfy consumers needs and
preferences.
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1. Introduccién

El sector agroalimentario ha sido uno de los que mds transformaciones ha expe-
rimentado en las tltimas décadas. El proceso de globalizacién y liberalizacién comer-
cial, asi como la creciente competencia en el sector, hacen necesario que las empresas
promuevan e implementen politicas y estrategias para innovar y poner en valor sus
producciones agroalimentarias, diferencidndolas y ligindolas a distintivos de calidad,
sostenibilidad, territorialidad, modos de produccién alternativos, etc. La innovacién es
una excelente oportunidad de diferenciacién, diversificacion y posicionamiento en un
mercado cada vez mds competitivo, exigente y globalizado (Baamonde, 2009). Los retos
de la seguridad alimentaria, la relacién entre alimentacién y salud, las nuevas exigencias
y hdbitos de compra de unos consumidores cada vez mds formados e informados,
requieren de una mayor atencién por parte de la industria agroalimentaria hacia los
estudios sobre los requisitos de los consumidores y el desarrollo de nuevos productos
y servicios (Gracia y Albist, 2001; Featherman e a/., 2006; Vermeir y Verbeke, 20006;
Song y Parry, 2009; Zander y Hamm, 2010; Annunziata ez a/., 2011; Briggeman y
Lusk, 2011; Camarena-Gémez y San Judn-Lépez, 2012; Erraach ez al., 2014).

Ademis de lo anterior, la Politica Agraria Comin (PAC) estd reforzando cada
vez mds un modelo agroalimentario mds competitivo, multifuncional y sostenible,
en el que junto a la productividad se preste una especial atencién a otras funciones
o externalidades que afectan el bienestar de los consumidores (Velasco Gdmez ez
al., 2012; Mili e al., 2013). En este sentido, resulta légico que la dimensién social
adquiera un mayor peso en las decisiones politicas en general, y en las ligadas al sec-
tor agroalimentario y al diseno de los productos, en particular (Comisién Europea,

2003; UE, 2012 ayb).

De este modo, un factor clave de éxito en el mercado actual, serfa comprender
el comportamiento del consumidor e identificar sus necesidades y exigencias en el
sector agroalimentario, incorpordndolas en la planificacién estratégica de todas las
etapas del proceso de produccidn, transformacién y comercializacion de los productos
y/o servicios. Muchos son los estudios empiricos que han mostrado la necesidad de
trasladar las demandas del consumidor a la planificacién y diseno de nuevos productos
(Bredahl ez a/. 1998; Bredahl, 2003, Parras-Rosa et al., 2013). Ello entrafa todo un
reto para un gran namero de industrias agroalimentarias en general, y la olivarera en
particular (Mili y Rodriguez-Zuaniga, 2005; Molina Lanzas y Moral Pajares, 2010;
Torres et al., 2010; UE, 2012 a y b; Elfkih ez 4/., 2013). Concretamente, Andalu-
cia es la regién olivarera mds importante del mundo. El olivar y el aceite de oliva
suponen un activo econémico de gran relevancia en la regién por su aportacion,
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no solo econdmica, sino también por ser generadores de empleo, biodiversidad y
otras multiples externalidades positivas, para el desarrollo sostenible propio y de la
sociedad en su conjunto (Ruiz Avilés ez al., 2007 y 2012; Arriaza et al., 2007; Sanz
Canada, 2010; Cabrera ez al., 2013; Hinojosa ez al., 2013; Pérez y Pérez et al., 2013;
Carmona Torres, et al., 2014).

En los dltimos anos, un conjunto de acontecimientos y cambios han trans-
formado profundamente el entorno en el que opera el sector oleicola espanol y
andaluz, poniendo en evidencia que nos encontramos ante un mercado en continua
transformacion, pero en el que, todavia, la mayor orientacién al mercado del sector
productor, en general, es una asignatura pendiente. Esto unido a la falta de «cultura
empresarial», se materializa en una ineficiente gestién comercial y en una marcada
debilidad organizativa, generando lo que algunos han conceptuado en el sector como
«el problema de la comercializacién» (Rodriguez Cohard y Parras-Rosa, 2012).

El aceite de oliva ha sido considerado en este estudio porque representa el
principal producto del sector olivarero (1.128.500 toneladas en 2010/2011 [ICEX,
2012]) y continda siendo considerado como un producto indiferenciado por los
consumidores espafoles (Garcia Brenes y Sanz Canada, 2012).

En este contexto, el objetivo de este estudio es desarrollar y aplicar un marco me-
todolégico que integre las expectativas del consumidor hacia los atributos de calidad
del aceite de oliva (organolépticas, socioculturales, medioambientales, etc.) y las po-
tenciales précticas de transformacién, distribucién y comercializacién para satisfacerlas.

2. Metodologia de integracién de la demanda del consumidor
con las pricticas en la cadena de transformacién y comercializacién
del aceite de oliva

Para integrar las demandas del consumidor andaluz hacia el aceite de oliva de
calidad con las pricticas de transformacién y de comercializacién, se ha utilizado
una metodologia mixta cuantitativa/cualitativa. Ademds de la revisién documental
y varias sesiones de grupo y entrevistas informales, se han disefiado y ejecutado dos
encuestas. La primera realizada a consumidores andaluces para identificar sus necesi-
dades y demandas hacia el aceite de oliva de calidad (llamadas los QUES — WHATS
o «voz del consumidor»), segin la terminologia del Despliegue Funcional de la Ca-
lidad (DFC; en inglés Quality Function Deployment, QFD). Y la segunda, realizada

a expertos en olivar y aceite de oliva para identificar las practicas llevadas a cabo en
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el sector «transformador» (almazaras) y de «comercializacién y distribucién» (o los

COMOS — HOWS) que ms satisfagan dichas demandas.

El proceso de integracién de los «QUES o voz del consumidor» con los «CO-
MOS o el Despliegue Funcional de la Calidad» ha sido implementado segtin cuatro
fases cronoldgicas, que se detallan a continuacién:

2.1. Identificacion, definicion y cuantificacion de los requisitos de calidad
de los consumidores del aceite de oliva (QUES — WHATS)

La primera fase del trabajo ha consistido en identificar y definir las caracte-
risticas percibidas por el consumidor (Voz del consumidor) de un aceite de oliva de
calidad. Para ello, se han empleado técnicas cualitativas mediante entrevistas infor-
males y discusiones de grupo. Las tres sesiones de grupo (Focus Group) realizadas
con grupos de 8 individuos seleccionados con distintos perfiles (edad, sexo, nivel de
estudios, amas de casa, etc.), han permitido un contacto directo con el grupo y una
participacién abierta para recoger las diversas opiniones existentes sobre la calidad
del aceite y la visién grupal general. El Focus Group es una técnica apropiada para
fines comerciales, cuyo fin es obtener informacién de tipo cualitativo. En nuestra
aplicacién es especialmente util, por ser el aceite de oliva un producto, cuya calidad
resulta normalmente complicada de percibir por parte del consumidor (Bevilacqua
et al., 2012). Para tal efecto se hizo una recopilacién de informacién de los aspectos,
necesidades o expectativas de los entrevistados respecto al aceite de oliva de calidad,
obteniendo un amplio listado de expectativas o requerimientos (los QUES) de los
consumidores. Posteriormente, se efectud una depuracién de la informacién, evitando
las repeticiones y manifestaciones ambiguas que no pueden ser medidas y por ende
clasificadas como necesidades.

A partir de los resultados extraidos en la etapa cualitativa, se desarrollé un amplio
estudio cuantitativo mediante una encuesta para analizar los hdbitos, comportamien-
tos y actitudes del consumidor hacia el aceite de oliva. En dicha encuesta, se incluyé
una pregunta relativa a los atributos determinantes de la calidad intrinseca (color,
sabor, grado de acidez, etc.) y extrinseca (social, ambiental, certificacién, precio, etc.)
del aceite de oliva conforme a las necesidades detectadas en la etapa anterior. Se ha
pedido a los consumidores que priorizen y cuantifiquen dichos atributos de calidad
segun una escala likert desde 1 (nada importante) a 5 (muy importante) (Govers,
1996; Vatthanakul ez al., 2010; Bevilacqua ez al., 2012). En base a la informacién
anterior se ha calculado la importancia media de cada demanda (W,). La informacién
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obtenida ha sido utilizada posteriormente para alimentar la matriz QFD llamada
también la Casa de Calidad (House of Quality: HoQ) (Vatthanakul ez a/., 2010;
Naspetti ez al., 2012).

La poblacién objetivo del estudio ha sido la ciudadania de la Comunidad Auté-
noma de Andalucia mayor de 18 afos que alcanzaba los ocho millones de habitantes,
segun el INE (2010), considerdndose a efectos del muestreo una poblacién infinita.
Dada la naturaleza del cuestionario, el tamano muestral se definié para estimacién
de proporciones, siendo el error muestral del 5 % (nivel de confianza =95 % y p =
q = 0,50) correspondiendo a 400 encuestas. Finalmente, la encuesta fue ejecutada
entre mayo y julio de 2010 a 439 sujetos, resultando un error muestral del 4,77 %.

2.2. Identificacion y definicion de las pricticas en el sector de la industria
y de comercializacion y distribucion (C OMOS — HOWS)

Ademds de la revisién documental (Parra-Lépez y Calatrava Requena, 2006;
Parra-Lépez et al., 2008; Jiménez y Carpio, 2008; Alba ez al., 2009; Humanes y
Humanes, 2009; Uceda Ojada, 2009; Vega ez al., 2009; Uceda Ojada y Aguilera
Herrera, 2010; entre otros), se han realizado varias discusiones de grupos en sep-
tiembre del 2010 con expertos en el sector (investigadores, técnicos y responsables
de almazaras, laboratorios de calidad, comercializadoras y distribuidoras, etc.) para
identificar y definir las potenciales pricticas o «atributos de disefio» utilizables por el
sector «transformador» (almazaras) y de «comercializacion y distribucién» para satis-
facer las necesidades de los consumidores previamente establecidas, siendo algunas
précticas muy innovadoras y otras mds extendidas. Este proceso no ha sido solamente
cualitativo sino también cuantitativo solicitando a los expertos que indicasen y se-
leccionasen solamente las que puedan tener técnicamente relaciones potenciales con
los atributos intrinsecos y extrinsecos de la calidad del aceite de oliva.

2.3. Despliegue de las demandas del consumidor (QFD): correlacion
entre QUES y COMOS

El despliegue de la funcién de calidad o QFD (Quality Function Deployment)
es un método de disefio de productos y servicios que identifica y define la voz del
cliente y la traduce, en pasos sucesivos, en caracteristicas de disefio (ingenieria técnica)
y operativas que satisfacen las demandas y expectativas del mercado (Akao, 1997;
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Karsak ez al., 2002; Parra-Lépez ez al., 2008; Viaene y Januszewska, 1999; Vattha-
nakul ez al., 2010; Bevilacqua ez al., 2012; Naspetti ez al., 2012). El método QFD
se origind en Japdn en la década de 1960, en la psicologia comercial y el marketing,
con el fin de que las empresas pudieran incorporar en la fase de disefio de productos
las preferencias de los consumidores en un entorno de competencia. El método ha
sido generalmente aprovechado por empresas navieras, de la automocién y eléctricas.
Una recopilacién exhaustiva de los estudios de caso en la agroindustria puede consul-
tarse en Benner ez /. (2003). Una revision de trabajos mds recientes pueden verse en
Bevilacqua ez a/l. (2012). En general, la aplicacién del QFD en el sector alimentario
es, hasta la fecha, muy escasa no existiendo estudios de su utilizacién en el sector
olivarero, lo cual subraya el interés de la presente investigacién como contribucién
préctica y novedosa en la materia.

En la base del QFD estd la construccién de la denominada martriz de la calidad o
la «Casa de la Calidad» (House of Quality: HoQ) (Rudolph, 1995; Bech ez al., 1997;
Viaene y Januszewska, 1999; Benner ez a/., 2003; Vatthanakul ez /., 2010; Naspetti
et al., 2012) que es, en esencia, una matriz que determina la contribucién relativa

que tienen las pricticas (requerimientos técnicos - los COMOS) para satisfacer la
demanda del consumidor hacia la calidad o la voz del cliente (los QUES).

El proceso de construccién de HoQ empieza por determinar la matriz de
relaciones entre los QUES y los COMOS, llamada también matriz estratégica o
matriz de planeamiento. Para ello, se ha entrevistado a 26 expertos implicados en la
transformacion, la comercializacién y distribucién del aceite de oliva (técnicos de
almazaras, investigadores, distribuidores, etc.) para describir y cuantificar dichas rela-
ciones, obteniendo una matriz para cada uno de ellos (W : .- Laescala de evaluacién
empleada fue de 0 (no hay relacién) a 9 (relacién muy fuerte) (véanse Ramanathan
y Ganesh, 1994; Parra-Lépez ez al., 2008).

En este estudio, dicha matriz estratégica (ij) ;) ha sido construida teniendo en
cuenta las relaciones de las pricticas a nivel desagregado y agregado con las necesi-
dades del consumidor. Por ejemplo: supongamos que un determinado experto ha
contestado a nivel agregado que la relacién entre la «recepcién, acondicionamiento y
almacenamiento de aceituna» y la «acidez» del aceite es «9» pero entre la «recepcidn,
acondicionamiento y almacenamiento de aceituna» y el «sabor» es «6». Su respuesta
a nivel desagregado para cuantificar la relacién entre la «diferenciacién de aceitu-
nas procedentes del suelo y del vuelo», una de las alternativas que forman el nivel
agregado «recepcién, acondicionamiento y almacenamiento de aceitunar, y el «bajo
grado de acidez» es «3» y entre «diferenciacién de aceitunas procedentes del suelo y
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del vuelory el «sabor afrutado» es también «3». Dichos valores desagregados serdn
ponderados de la siguiente manera: la relacién entre la «diferenciacién de aceitunas
procedentes del suelo y del vuelo» y el «bajo grado de acidez» serfa 3 x 9 = 27 y entre
«diferenciacién de aceitunas procedentes del suelo y del vuelo» y el «sabor afrutado»
es de 3 x 6 = 18. Y asi sucesivamente para los diferentes niveles desagregados de las
précticas y necesidades considerados, obteniendo de esta forma una ponderacién

para cada experto o agente decisor (W . ).

La contribucién media correspondiente de cada prictica j a cada demanda i se
calcula como la media aritmética de las ponderaciones de todos los expertos:

E

W digrupoexp)™= Zl W oidi (o)
e:

siendo j: practicas; i: demandas; e: experto; E: niimero de expertos.

Se ha utilizado la valoracién media del conjunto de los expertos ya que se consi-
dera mds fiable que la valoracién individual, minimizando asi los sesgos del individuo
y la falta de conocimientos de los expertos en algunos de los temas tratados. El and-
lisis de las medias en grupos de toma de decisién es bastante comun en la literatura

cientifica (Saaty, 1989).

2.4. Contribucion total de las prdcticas para satisfacer el conjunto
de las demandas

La contribucién total absoluta de cada prictica (COMOS) para satisfacer el
conjunto de las demandas del consumidor (QUES) (W J.) se realiza en dos etapas:
(i) la primera consiste en calcular las contribuciones absolutas de dicha préctica para
satisfacer cada una de las demandas, multiplicando sus contribuciones relativas medias
(W, digrupocspy)> ODtenidas en la fase 3 segtin la opinién de los expertos, por la impor-
tancia media de cada demanda correspondiente (W,), obtenida en la fase 1 segtin la
opinién de los consumidores; y (7) la segunda consiste en calcular la contribucién
total absoluta de dicha practica (W) para satisfacer el conjunto de las demandas

mediante la suma de las contribuciones absolutas anteriores:
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